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UNESCO Constitution

'... the States Parties to this Constitution, believing
in full and equal opportunities for education for all, in
the unrestricted pursuit of objective truth, and in the
free exchange of ideas and knowledge, are agreed and
determined to develop and to increase the means of
communication between their peoples and to employ these
means for the purposes of mutual understanding and a
truer and more perfect knowledge of each other’s lives...’
(ur Unescos konstitution)
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Forord

Vi lever i en varld dar kvaliteten pa den information vi far i stor utstrackning bestammer
vara val och de handlingar som foljer av dem, liksom véar forméga att ta till vara
grundlaggande friheter, samt vara mojligheter till sjalvbestammande och utveckling. Till
foljd av tekniska framsteg inom telekommunikation finns numera en mangfald av medier
och andra informationsleverantorer som ger manniskor tillgang till enorma mangder
kunskap och information som de ocksd kan dela med andra. | och med detta ar det en
vaxande utmaning att kunna ratt vardera informationens relevans och palitlighet utan att
hindra individen att fritt utova sin ratt till yttrandefrihet och fritt informationsutbyte. Det
ar mot denna bakgrund som behovet av medie- och informationskunnighet* (MIK) (Media
and Information Literacy) maste ses: den starker medborgarutbildningen och gor lararna
till ndgra av de viktigaste krafterna for forandring.

Detta Ramverk for Medie- och informationskunnighet for lérare ér en viktig resurs for
medlemslanderna i deras fortsatta arbete for att n& méalen for Grinwald deklarationen
(1982), Alexandria deklarationen (2005) och Unescos Paris Agenda (2007) — alla relaterade
till MIK. Den ar banbrytande av tva skal. For det forsta ar den framtidsinriktad; med
aktuella trender som underlag visar den pa hur radio, television, internet, tidningar, bocker,
digitala arkiv och bibliotek [6per samman och alltmer bildar gemensamma plattformar, och
presenterar salunda MIK for forsta gangen pé ett holistiskt satt. For det andra har texten
utformats med larare sarskilt i atanke och for att kunna integreras i formella system for
lararutbildning. Pa sé satt kan dokumentet bli en starkande faktor for utbildningssystemen
och en katalysator i forhallande till miljoner unga.

Unesco har gjort allt i sin makt for att sakerstalla att ett systematiskt och méangsidigt
arbetssatt har tillampats i utarbetandet av detta Ramverk. Arbetet bakom texten bygger
pé olika utkast som har granskats och validerats av experter fran en rad olika omraden;
medie- och informationssektorn, kommunikationsteknik, expertis inom utbildning- och
laroplansutveckling. Arbetet tog sin borjan 2008 och har inneburit foljande: Ett mote
sammankallades bestdende av en radgivande internationell expertgrupp for att formulera
strategier for arbetet med ramverket; en kartlaggning av utbildningsresurser for medie-
och informationskunnighet, MIK, globalt genomfordes; fyra expertgrupper tillsattes
med uppdrag att skriva ett forslag till ramverk; ett andra mote med expertgrupper
sammankallades for att granska forslaget, med pafdljande utprovning pa faltet i form av
workshops och konsultationer i sodra Afrika, Latinamerika, Karibien och sodra Asien. En
andra skrivning presenterades, foljd av en slutrunda med spréklig och innehéllsmassig
redigering.

Denna skrift har tva delar. Del 1 presenterar huvuddragen i M/K Ramverk for medie- och
informationskunnighet i skolan och lararutbildningen® och sammanfattar ramverkets syfte,
upplaggning och huvudteman. Den kompletterar UNESCO ICT Competency Framework for
Teachers (2008). Del 2 innehéller ramverkets detaljerade Kdarnmoduler och Kompletterande

Ordet 'laroplan’ forekommer i originaltiteln, med det kan leda tankarna till en av regeringen faststélld férordning och det
vore missvisande, eftersom tanken ar att Unesco-dokumentet ska kunna anvandas pa ett flexibelt s&tt i relation till olika

landers skolsystem och séatt att bedriva lararutbildning. Darfér anvander vi istéllet begreppet Ramverket, som alltsa @r en
utgangspunkt snarare an en manual i férhallande till styrdokument och policyskrivningar for lararutbildning.

1"
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moduler. Den kommer att Oversattas till arabiska, franska, ryska, spanska, och, s&
smaningom ocksa till andra spréak.

Tillkomsten av detta MIK Ramverk fér medie- och informationskunnighet i skolan och
ldrarutbildningen utgor en del i en mangfasetterad strategi for att paskynda utvecklingen
av medie- och informationskunniga samhallen och att framja internationellt samarbete.
Andra initiativ ar lanseringen av Global Framework on MIL Indicators, bildandet av ett M/L
University Network, utarbetande av Guidelines for Preparing National MIL Policies and
Strategies, samt etableringen av ett internationellt Clearinghouse on MIL i samarbete med
Forenta Nationernas Alliance of Civilisations.

Unesco glader sig at intresset som visas globalt for MIK Ramverk for medie- och
informationskunnighet i skolan och ldrarutbildningen. Vi ar forvissade om att detta intresse
kommer att omvandlas till konkreta resultat i initiativets Fas 2, dvs. att anpassa ramverket
och lotsa den igenom lararutbildningsinstitutioner varlden over. Vi tror att ramverket i
framtiden kommer att bidra till innovation och fornyelse pé alla utbildningsnivaer.

Vitackar alla vara medarbetare som bidragit till denna process.

Janis Karklins

Bitradande Generaldirektor
Kommunikation och Information
UNESCO
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INLEDNING

| artikel 19 av FN:s Allmanna forklaring om Manskliga Rattigheter slas det fast att 'Var
och en har ratt till asiktsfrihet och yttrandefrihet. Denna ratt innefattar frihet att utan
ingripande hysa &sikter och att soka, ta emot och sprida information och idéer med hjalp
av alla uttrycksmedel och oberoende av granser. Medie- och informationskunnighet (MIK)
rustar medborgarna med de kompetenser som behovs for att soka och till fullo anvanda
denna grundlaggande manskliga rattighet.

Betydelsen av att forverkliga denna rattighet forstarks av Grunwald-deklarationen fran
1982, som understryker att man pé& politisk niva och inom utbildningsvasendet framjar
medborgarnas kritiska forstaelse av'kommunikationsfenomen’ och deras delaktigheti (nya
som gamla) medier. Den forstarks ytterligare av Alexandria-deklarationen fran 2005 som
ser medie- och informationskunnighet som karnan i det livslanga larandet. Har understryks
att medie- och informationskunnighet 'starker manniskor i deras forméaga att pé livets alla
omraden och i samhallets olika delar soka, vardera, anvanda och skapa information pa ett
effektivt satt; som ocksa hjalper dem att forverkliga sina personliga, sociala, yrkes- och
utbildningsmassiga mal. Detta ar en grundlaggande mansklig rattighet i en digital varld
och den beframjar den sociala integrationen lander emellan’,

Medier och andra informationsleverantorer (som bibliotek, arkiv och Internet) erkanns
allmant som viktiga verktyg i att hjalpa medborgarna att gora valgrundade val. Dessa
instanser och funktioner utgor ocksd de medel genom vilka samhallen lar om sig sjalva
och uppratthaller offentliga sammanhang och skapar kanslor av gemenskap. Medier
och andra informationskanaler kan ha en avgorande inverkan pa det livslanga larandet.
Darfor behover samhallsmedborgarna grundlaggande kunskaper om hur medier och andra
informationsleverantorer fungerar och hur man ska vardera dessa. Syftet med Ramverket
och arbetet med MIK ar att lagga en grund for formedling av detta.

Medie- och informationskunnighet omfattar vasentlig kunskap om (a) hur medier,
bibliotek, arkiv och andra informationsleverantorer fungerar, (b) under vilka forhallanden
nyhetsmedier och informationsleverantorer kan utova sina funktioner pa ett effektivt satt
och (c) bedomning av hur val dessa funktioner utdvas genom att vardera innehallet och de
tjanster som erbjuds. Denna kunskap bor i sin tur hjalpa anvandare att aktivt delta i medie-
och informationskanaler pa ett meningsfullt satt. De kompetenser som utvecklas genom
medie- och informationskunnighet kan utrusta medborgarna med formégan att tanka
kritiskt och darmed gora det mojligt for dem att stalla krav pa hogkvalitativa tjanster fran
medier och andra informationsleverantorer. Tillsammans gynnar de utvecklingen av en
miljo dar det ar mojligt for medier och andra informationsleverantorer att erbjuda tjanster
av god kvalitet.

Nyhetsmedier intar av naturliga skal en mer framtradande plats an andra medier i dessa
riktlinjer och ramverk eftersom de aven dominerar geografiskt och kulturellt. De utgor ett
mangfasetterat system av informationsfloden. Nyhetsmedier har som institution viktiga
funktioner att fylla i demokratiska samhallen. Av tradition har radio- och TV sandningar
— pa grund av sin rackvidd, samt begransningar i tillgang till bandbredd i etern —
underkastats regler for att &stadkomma balans, medan sé inte ar fallet for tryckta medier.
Sjalvreglerande system har utvecklats for nyhetsmedier som alternativ till statlig reglering
for att garantera nagon form av ansvarstagande gentemot ett bredare allmanintresse.



Detta sjalvreglerande system bygger pa sarskilda etiska varden och principer. Allméanheten
som sadan, har darfor speciella forvantningar pa nyhetsmedier, vilket gor att de stalls till
svars om de inte agerar i enlighet med dessa forvantningar. Detta ramverk erbjuder en
lins genom vilken nyhetsmedier kan bedomas utifran sina funktioner, de forhallanden som
paverkar deras satt att fylla dessa funktioner och hur publiken tar till sig deras utbud.

For att forankra MIK bland eleverna kravs att lararna sjalva blir medie- och
informationskunniga. Detta fokus péa lararna i forsta hand ar en nyckelstrategi for att
astadkomma en multiplikatoreffekt: fran informationskunniga larare till deras elever och
i slutanden till samhallet i stort. Medie- och informationskunniga larare kommer att pa
ett effektivare satt kunna starka elevernas forméaga att lara sig hur man lar, att tillagna
sig sjalvstandigt larande och att satsa péa livslangt larande. Genom att utbilda elever
till att bli informations- och mediekunniga kan larare, for det forsta, starka sin roll som
foresprakare for ett samhélle med valinformerade medborgare som gor rationella val; for
det andra, skulle de visa att de kan svara upp till behoven av att foranda sin lararroll i en
tid d& undervisningen fran att vara lararcentrerad allt mer fokuserar pa sjalva larandet och
eleven.

Larare kommer att lattare ta till sig MIK-ramverket om det kopplas till pedagogiska
strategier som hjalper dem att forbattra sin undervisning i traditionella skolamnen. Att
framja de forandringar i utbildningssektorn som inforandet av MIK skulle leda till och
deras inverkan pa lararyrkets utveckling ar viktiga mal for dessa riktlinjer och ramverk.
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ETT BEGREPP: MEDIE- OCH
INFORMATIONSKUNNIGHET

Unescos MIK-ramverk och riktlinjer ssmmanfor tva avgransade omréaden —mediekunnighet
(media literacy) och informationskunnighet (information literacy) — under ett dvergripande
begrepp: medie- och informationskunnighet. Alltsa flyter betydelsen av termernavar for sig
samman till ett begrepp dar moment fran bade mediekunnighet och informationskunnighet
ingar och i sig formedlar syftet och méalen med MIK. Se figur 1!

Figur 1: Viktigaste formagor som moment i medie- och informationskunnighet ger

Informationskunnighet

Definiera Soka och Bedoma Sortera Anvéanda Férmedla Anvénda
och beskriva anvénda information information information information IKT-fardig-
informa- information pa ett etiskt heter for att
tionsbehov hallbart satt processa
information

Mediekunnighet?

Forsta mediernas Att veta vilka Kunna kritiskt Férméaga att Anvéanda
roll och funktion i forutsattningar som vérdera anvéanda medier for féardigheter som
ett demokratiskt kravs for att medier medieinnehall att kunna uttrycka  krévs for att
samhélle ska kunna uppfylla  utifran mediernas  sig och delta i producera eget
sina funktioner funktioner den demokratiska medieinnehall
processen

A ena sidan understryker informationskunnighet vikten av att ha tillgang till och forméaga
att hantera och vardera information. Mediekunnighet & andra sidan betonar forméagan
att forstd mediernas funktioner, vardera hur dessa funktioner utfors och anvanda medier
pa ett fornuftigt satt inte minst for att uttrycka sig sjalv. MIK-ramverket omfattar bada
synsatten. Olika definitioner av eller forestallningar om undervisning i medie- och
informationskunnighet pekar pa kompetenser som betonar utvecklingen av undersokande
fardigheter och formégan att anvanda medier och informationskanaler pa ett meningsfullt
satt, oavsett vilken form eller teknologi som anvands.

Det ar framst tva meningsriktningar som framtrader nar det galler forhallandet mellan
dessa tva konvergerande omraden — mediekunnighet och informationskunnighet. Vissa
anser att informationskunnighet ar ett bredare kunskapsomrade dar mediekunnighet ingar,
medan andra ser informationskunnighet enbart som en bestandsdel av mediekunnighet,
vilken da ses som det bredare faltet. En internationell grupp, sammankallad av Unesco,
har emellertid definierat skillnaderna, men ocksa sambanden mellan medier och andra

1 Omarbetat fran Ralph Catts & Jesus Lau, 2008.
2 IKT fardigheter har med avsikt tonats ner. Syftet ar inte att markera att IKT:er & mindre viktiga utan endast att
konstatera att detta &mne har behandlats till fyllest i Unescos ICT Competency Standards for Teachers, 2008.



informationsleverantorer. Fundera dver foljande begrepp som anvands av olika aktorer runt
om i varlden:

B Mediekunnighet Datorkunnighet
B Informationskunnighet

B Yttrandefrihet- och
informationskunnighet

B Bibliotekskunnighet
B Nyhetskunnighet

Internetkunnighet
Digital kunnighet
Filmkunnighet
Spelkunnighet

TV-kunnighet och reklamkunnighet

Det finns sjalvklara samband mellan dessa begrepp (se figur 2). Alla sédana kopplingar
forklaras inte i detta ramverk. Nagra av dem férekommer dock som relaterade aktiviteter i
den forsta modulen av Unescos MIK-ramverk. Den springande punkten ar att allt eftersom
lararna blir mer kunniga pa MIK-omradet, kommer de att traffa pa dessa termer och bor
darfor atminstone kanna till dem. Manga av termerna kommer aven fortsattningsvis
att ge upphov till livlig debatt och tillampas olika, beroende péa i vilket professionellt
eller kulturellt sammanhang de forekommer. Globalt anvander ménga organisationer
termen medieutbildning (media education), eftersom man anser att den tacker bade
mediekunnighet och informationskunnighet. Unescos tillampning av termen MIK ar ett
forsok att harmonisera och battre mota den samtida utvecklingen med konvergerande
informationsplattformar.

Detta Unescos MIK-ramverk ar en modell avsedd att forse institutioner for lararutbildning
i bade utvecklade lander och utvecklingslander med ett ramverk for utformningen av egna
program for utbildning av medie- och informationskunniga larare. En forhoppning fran
Unescos sida ar ocksa att larare och lararutbildare kommer att granska det dokument
som presenteras har for att sedan anta utmaningen och medverka i en pagaende och
kollektiv process i att omforma och berika Ramverket. Av sddana skal lyfter Ramverket
bara fram karnkompetenser och fardigheter som tamligen enkelt kan infogas i befintliga
lararutbildningar, utan attalltfor mycket bordalaggs paredan hart belastade lararstudenter.

Figur 2: MIK-ekologin: MIK-begreppen

Informa-

Medie- g kunnighet Biblioteks-
kunnighet kunnighet

Yttrande-
Reklam- frihets- & infor-
kunnighet mationsfrihets-

kunnighet

Medie- och
informations-
kunnighet

Digital-
kunnighet

Internet-
kunnighet
Spel-
kunnighet
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NYTTAN MED MIK OCH
GRUNDFORUTSATTNINGAR
SOM KRAVS

Medie- och informationskunnighet starker manniskors forméga att ta tillvara sina grund-
laggande manskliga rattigheter, inte minst mot bakgrund av Artikel 19 i FN:s deklaration
om manskliga rattigheter som sléar fast att 'Var och en har ratt till asiktsfrihet och
yttrandefrihet; denna ratt innefattar frihet att utan ingripande hysa asikter, samt att soka,
ta emot och sprida information och idéer med hjalp av alla uttrycksmedier oberoende av
granser.

MIK:s framsta fordelar:

1.

Undervisnings- och inlarningsprocessen gor lararen rustad med okad kunskap i att
utbilda och ge framtidens samhallsmedborgare storre egenmakt.

Medie- och informationskunnighet ger viktig kunskap om vilka funktioner medier och
andra informationskanaler fyller i demokratiska samhallen och en viss forstéelse
av vilka forhallanden som kravs for att dessa funktioner ska vara effektiva, samt de
grundlaggande fardigheter som kravs for att kunna vardera hur medier och andra
informationsleverantorer presterar med tanke pa de funktioner de forvantas fylla.

Ett samhalle som ar medie- och informationskunnigt framjar utvecklingen av fria,
oberoende och pluralistiska medier, samt 0ppna informationssystem.

For kunna anvanda MIK kravs foljande:

1.

Medie- ochinformationskunnighet bor ses somen helhetoch inkluderaflerakompetenser
(kunskaper, fardigheter och forhaliningssatt).

MIK-ramverket gor det mojligt for larare att undervisa i medie- och informations-
kunnighet med syftet att forse eleverna med de verktyg de behover for att anvanda
medie- och informationskanaler som sjalvstandiga och tankande unga medborgare.

Alla medborgare bor fa kunskap om var information finns, hur den konsumeras och
produceras.

Kvinnor, man och marginaliserade grupper, sdsom dem som lever med funktions-
nedsattning, ursprungsbefolkningar eller etniska minoriteter, bor alla ha sammatillgang
till information och kunskap.

MIK bor ses som ett oumbarligt redskap for att underlatta interkulturell dialog,
omsesidig forstaelse manniskor och kulturer emellan.



MIK — HUVUDOMRADEN
FOR LARARE

MIK-ramverket bor ses i relation till de specifika kontexter dar det kommer att anvandas. Det
ar ett flexibelt verktyg som kan anpassas till olika landers forhallanden. Ramverket ger riktlinjer
for undervisning om medie- och informationskunnighet och genom olika nivéaer i anvandningen
av de medie- och informationskanaler som finns. Kompetenserna beskriver vilken kunskap,
vilka fardigheter och vilket forhallningssatt som ramverket kan forvantas utveckla.

Allmant kan sagas att riktlinjerna detta ramverk ger syftar till att hjalpa lararna att utforska
och forstd MIK genom att inrikta sig pa foljande:

De funktioner som medier och andra informationsleverantorer har och hur de arbetar,
och vilka villkor som ar optimala for att de ska kunna uppfylla dessa funktioner.

Kritisk utvardering av information i relation till rddande produktionsvillkor och
omstandigheter.

Forstdelse av begreppet redaktionellt oberoende och forstéelse for journalistikens
uppgift som granskande, klarlaggande och kommenterande.

Hur medier och andra informationsleverantorer pa ett rationellt satt kan bidra till att
framja grundlaggande fri- och rattigheter samt livslangt larande, sarskilt med avseende
p& hur unga manniskor idag far tillgang till medier och information samt hur och varfor
de anvander, valjer och varderar detta utbud.

Etiska aspekter i hanteringen av medier och information.
Individens formégor, rattigheter och ansvar i relation till medier och information.

Internationella normer (FN:s deklaration om méanskliga rattigheter), informationsfrihet,
konstitutionella garantier om yttrandefrihet, begréansningar som kravs for att forhindra
krankning av andra manniskors rattigheter (som till exempel hatyttringar, fortal och
intrang i privatlivet).

Vad som forvantas av medier och andra informationsleverantorer (med pluralism och
méangfald som norm).

Befintliga kallor och system for lagring och sortering av information.

Mojlighetertill a&tkomstoch efterforskningaridessa, faststallande avinformationsbehov.
Verktyg for ta reda pé var information finns och hur den kan hamtas.

Hur man kan forsté, sortera och vardera information, inklusive bedomning av kallor.
Framstallande och presentation av information i olika format.

Hur man bevarar, lagrar, ateranvander, overfor, arkiverar och presenterar information i
anvandbara och héllbara format.

Informationsanvandning for problemlosning eller beslutsfattande i det privata,
ekonomiska, sociala eller politiska livet. (Trots att denna punkt ar utomordentligt viktig,
utgor den enforlangning av MIK som i huvudsak ligger utanfor ramen for detta ramverk.)
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MIK-MODELLEN

Tre sinsemellan relaterade tematiska kunskapsfalt, valda utifran Unescos
MIK expertgrupp® rekommendationer och de nyckelomréaden som utvecklats for att
komplettera den struktur som utgor den breda basen for MIK-modellen:

1. Kunskap om och forstéelse for medier och information som kallor och form for
demokratiska processer.

2. Vardering av medietexter och informationskallor.
3. Produktion och anvandning av medier och information.

Dessa tre kunskapsfalt har lankats till sex nyckelomraden inom utbildning och
lararutveckling for att visa deras allt narmare samband och darmed skapa en grund for
ramverket for larare (se Tabell 1).

MIK-modellen och medfoljande kompetensmoduler har inga obligatoriska moment.
Avsikten ar att underlatta anpassningen till globala, regionala och nationella strategier.
(Se Anpassningsprocessen och integrationsstrategier i del 2 av MIK-ramverket for vidare
information). MIK-modellen ar flexibel for att kunna anpassas till olika utbildningssystem
och institutioner och skraddarsys for lokala behov. Unesco anser dock att arbetet med
medier och information maste inkludera moment som understryker de grundlaggande fri-
och rattigheter som presenteras i Artikel 19 i den Allmanna deklarationen om manskliga
rattigheter.

Hur modellen an anpassas bor den utveckla lararens forstaelse for hur viktiga dessa
grundlaggande fri- och rattigheter ar som en integrerad del av utbildningen till
samhallsmedborgare med borjan i klassrumsmiljon, men sedan aven i ett lokalt och globalt
perspektiv.

MIK-ramverket kan anvandasfortryckta medier och i audiovisuella sammanhang, daribland
tidningar, bocker, etermedier, nyhetsmedier pa natet och andra informationsleverantorer.
Allts& bor inte utbildningen av MIK-larare ses som anvandbar endast for dem som har
tillgang till avancerade tekniska hjalpmedel. Den ar lika tillamplig i sammanhang dar
tillgang till mer avancerade hjalpmedel ar begransad.

3  Detta dokument bygger pa rekommendationer fran Unescos internationella expertgrupp for utarbetandet av ett ramverk
for lararutbildning i medie- och informationskunnighet, 2008.



Tabell 1: MIK-ramverket for larare

Nyckelomrade

Kunskap om medier
och information
som kallor och form
for demokratiska

Bedomningar av

medier och information

som kunskapsresurs

Produktion och
anvandning av medier
och information for
livslangt larande

Policy och visioner

Kursplaner och
bedémning

Pedagogik

Medier och
information*

Organisation och
administration

Professionsutveckling

processer

Att utbilda medie- och
informationskunniga
larare.

Att utbilda medie- och
informationskunniga
elever.

Att skapa ett medie- och
informationskunnigt
sambhélle.

Y
14
Kunskap om medier,
bibliotek, arkiv och andra
informationsleverantoérer,
deras funktioner och
vilka omstéandigheter
som kréavs for att de
ska kunna uppfylla sina
funktioner.

A

14
Forstaelse av kriterier
for utvardering av

medietexter och
informationskallor.

v

Fardigheter i att
undersoéka hur
information och
medietexter produceras,
forstaelse for den sociala
och kulturella kontexten
kring information- och
medieproduktion;
insikter i hur och varfor
allmanheten anvander
medier.

[

)
14
Sammankoppling av

medier och information i
klassrumssammanhang.

v

Bedémning av hur
medier och andra
informationsleverantérer
kan anvandas for
problemlésning.

A

14
Nyttjande av anvandar-
genererat innehall inom
undervisningen.
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)

14
Kunskaper om tryckta
medier — tidningar,
magasin; informations-
leverantorer — bibliotek,
arkiv, museer, bocker,
tidskrifter, etc.

Y

14
Etermedier (radio, TV).

A
14
Nya medier — internet,
sociala natverk (datorer,
mobiler och andra
plattformar).

'

14

Kunskap om klassrummet
som rum for larande.

I
14

Samarbeten kring och

genom medie- och

informationskunnighet.
Y

14
Medie- och informations-
kunnighet som en del i
livslangt larande.

v

Kunskap om medie-

och informations-
kunnighetens betydelse
fér medborgerlig bildning
och mojlighet att delta

i samhaéllet och dess
styrning.

14
Vardering av hur medie-

och informationsresurser

kan anvandas for
professionell utveckling.

Y
14
Ledarskap och

agerande som forebild

i den medborgerliga
anvandningen av medier
och information for
utvecklande av studenter
och larare.

4 Informations- och kommunikationsteknik (IKT) ar har utbytt mot 'medier och information’ fér att visa ytterligare en
dimension av begreppet. Det &r dven avsett som ett tilldgg till utbildningssystemets sex centrala omraden. Avsikten
arinte att férminska IKT:s betydelse utan snarare att understryka att de redan behandlats tillrackligt i UNESCO ICT
Competency Standards for Teachers, 2008.
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RIKTLINJER OCH VISIONER

Det kommer att kravas politiska beslut pa nationell niva for att sakerstalla en gradvis
och systematisk integrering av arbete med MIK pa alla nivaer inom utbildningssystemet.
Denna implementering bor utgd fran insikter om den nationella utbildningspolitikens
betydelse for framjande av yttrandefrihet, lagar om informationsfrihet, internationella
overenskommelser om grundlaggande fri- och rattigheter. Dar riktlinjer saknas bor man
fraga vilken roll larare kan spela i foresprakandet av MIK. Om riktlinjer redan finns, bor
man fraga hur relevanta eller uppdaterade de ar, och i vilken utstrackning de &terspeglar
internationella standards, goda forebilder, samt hur de kan uppdateras. En viktig aspekt
av arbetet med Ramverket ar darfor att fora en diskussion kring 'riktlinjer och visioner’
for medie- och informationskunnighet och kring de implikationer MIK har for utbildning
i allmanhet och lararutbildning i synnerhet. Denna diskussion bor leda till en analys av
hur overgripande riktlinjer och visioner relaterar till den MIK-utbildning som redan finns.
Slutligen bor diskussionen uppmarksamma den roll lararen bor ha i utvecklandet av medie-
och informationskunniga samhallen.



KUNSKAP OM MEDIER
OCH INFORMATION KRAVS
FOR AKTIVT DELTAGANDE

EN DEMOKRATI

Syftet med detta brett upplagda kunskapsfalt ar att utveckla en kritisk forstaelse av hur
medie- och informationskunnighet kan oka forméagan hos larare, elever och allmanhet
att anvanda medier och andra informationsleverantorer for yttrandefrihet, pluralism,
interkulturell dialog och tolerans, och som stod for demokratisk debatt och ett gott
styrelseskick. Figur 3 visar detta samband. Kunskapsfaltet omfattar diverse dverlappande
delar som handlar om funktionen och den betydelse medier och information har, bl.a. att:

Erbjuda kanaler for manniskor att kommunicera genom;
Formedla berattelser, idéer och information;

Jamna ut obalansen vad galler information och tillgangen till den mellan styrande och
styrda och konkurrerande privata aktorer;

Vara ett forum for debatt mellan olika sociala aktorer som stimulans for konfliktlosning
med demokratiska medel;

Vara ett medel for samhallets sjalvforstaelse och for skapandet av samhorighet;

Vara ett redskap for kulturuttryck och kulturell sammanhéalining inom och mellan
nationer;

Vara granskare (watch dog) av styrande pa alla nivéer och verka for transparens i det
offentliga livet och avsldja korruption och felaktigt agerande fran foretag;

Vara ett redskap for okad ekonomisk tillvaxt;

Understodja den demokratiska processen, och bidra till att rattvisa och fria val
garanteras;

Agera som sjalvstandig samhallsaktor som driver fragor och samtidigt respekterar
pluralistiska varden (ex. nyhetsmedier);

Vara samhallets kollektiva minne (ex. bibliotek);
Bevara kulturarvet;

Bidra till att overbrygga den digitala klyftan genom att sakra allmanhetens tillgang till
information och medier;

Bidra till att bibliotek ses som informationsformedlare och resurscentra for larande;
Forespraka anvandandet av alla typer av informationsresurser pa bibliotek;

Framja undervisning, larande och larande om hur man lar genom akademiska bibliotek
(informationskunnighet); och

Vara utbildningsinstans for biblioteksanvandare.

(Bearbetning av UNESCO Media Development Indicators, 2008)
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Grundvalarna for god samhallsstyrning ar transparens, ansvarstagande och medborgerlig
delaktighet. Det ar svart att skapa detta utan oppna medie- och informationssystem,
eftersom de kan bidra till ett vitalt samhalle med aktiva medborgare. Till det som ingar i
oppna medie- och informationssystem hor:

B Information och kunskap som ar relevant for olika grupper och som kan forstas av dem;

B Lojalitet och varaktigt engagemang for de varden och samhalleliga rutiner som véarnar
demokrati och ett god samhallsstyrning.

Ramverket ger larare det underlag som kravs for att man ska kunna utveckla forméaga att
foga in medie- och informationskunnighet i klassrumsrutinerna, pa ett satt som medfor
respekt for elevernas roster och medvetenhet om genusaspekter. Fragan ar hur medie- och
informationsresurser kan anvandas for att uttrycka och forstarka individuella roster och
darmed utveckla olika perspektiv och forstéelsesatt.

Medier och andra informationsleverantorer erbjuder en plattform for ett mer aktivt
deltagande i kompetensutveckling. | vissa lander kan detta ocksa innebara larande pa
distans och kontinuerlig kompetensutveckling. Ramverket undersoker olika satt att
anvanda medie- och informationsresurser for att lararna i okad utstrackning ska delta i
egna professionella natverk. Larare som arbetar i olika sociala miljoer och pa olika platser
geografiskt kan dela kunskap och information med varandra kring sitt professionella
larande och sin yrkesutovning.

Figur 3: MIK och dess betydelse for demokrati och ett gott styrelseskick

Demokrati och ett gott styrelseskick

Medier och Medie- och
andra - P> informations
informations- kunniga samhalls-

leverantorer medborgare



ATT VARDERA MEDIER
OCH INFORMATION

Problemldsningochkritiskttankande arav central betydelseforlarandeinomallaskolamnen
liksom i det dagliga livet. Problem skapar tillfallen att kritiskt vardera medietexter och
information fran olika kallor.

Méalet ar har att oka lararnas formaga att vardera olika kallor och bedoma information
baserad pa de sarskilda public service funktioner som brukar kopplas till medier, bibliotek,
arkiv och andra informationsleverantorer. En annan ambition ar att forse lararna med
kunskap om vilka &tgarder som kan vidtas nar dessa avviker fran den forvantade rollen.
Larare ska kunna granska och forsta hur medieinnehall och annan information produceras,
hur informationen som dessa system tillhandahaller kan varderas, samt hur medier och
information kan anvandas i olika syften. Lararna bor dessutom kunna undersoka fragan
om representation i olika medie- och informationssystem och pé vilket satt mangfald och
pluralism hanteras i saval lokala som globala medier.

Slutligen bor larare utveckla formagan att bedoma hur elever tolkar mediebudskap och
information fran olika kallor.
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PRODUKTION OCH
ANVANDNING AV MEDIER
OCH INFORMATION

MIK-ramverket utrustar larare med kompetenser for att anvanda medie- och
informationsplattformar, for att kunna kommunicera och uttrycka sig pa satt som ar
meningsfulla och grundade i etiska principer for medier och information, i forbindelse
med internationella normer och interkulturella kompetenser. Fardigheter som larare bor
tillagna sig ar forméagan att valja, anpassa och /eller utveckla MIK-material och verktyg for
en uppsattning givna undervisningsmal och inlarningsbehov hos eleverna. Dessutom bor
larare utveckla fardigheter for att hjalpa elever att tillampa dessa verktyg och resurser i
sitt larande, inte minst i samband med undersokande arbeten och medieproduktion.

Produktionen och anvandningen av medier bor bygga pa en elevcentrerad pedagogik som
uppmuntrar ett undersokande arbetssatt och en reflekterande hélining hos eleverna. Att
lara genom att gora (learning by doing) ar en viktig del av dagens kunskapsinhamtning och
medieproduktion. Det ger eleverna utrymme att fordjupa ett aktivt larande, genom egen
produktion av text och bilder inom ramen for en miljo praglad av delaktighet. Om eleverna
ska utveckla kompetenser for sddant larande méaste lararna kunna inta en aktiv roll.

Anvandargenererat innehall okar i omfattning och vaxer i popularitet bade i nya och
traditionella medier. Ett av de framsta skalen till att ungdomar anvander internet ar dnskan
att interagera med andra via olika plattformar. Det galler inte bara utvecklade lander,
ockséa i Afrika och Sodra Asien far allt fler manniskor tillgang till mobila medier och man
anvander dem for att ta emot och sanda meddelanden samt for att delta i debatter kring
sociala och politiska fragor med betydelse for den egna tillvaron,

Allt eftersom larare utvecklar kompetenser och blir sakrare i att producera och anvanda
MIK i undervisningen, gér de ofta i taten for att stimulera intresset for MIK i skolans
kursplaner. Nar deras kompetens i att undervisa i MIK i olika sammanhang okar, blir dessa
larare ofta de framsta foresprékarna for integreringen av MIK bade i skolsystemet och i
samhallet i stort.



KARNKOMPETENSER
FOR LARARE

Tabell 2 beskriver de allmanna malen med ramverket och de kompetenser lararnaforvantas
fa. Dessa fardigheter speglar vad lararna forvantas tillagna sig och anvanda inom vart
och ett av. momenten inom MIK-ramverket. For att kunna bedoma i vilken utstrackning
lararna har tillagnat sig de fardigheter som hor till olika nyckelomraden, visar tabell 2 vad
de overgripande resultaten bor vara.

Tabell 2: Unescos mal for MIK och kunskapsmal for larare
(UNESCO MIL Curriculum Goals and Teacher Skills)

Policy och visioner Att gora larare medvetna  Lérare ska kunna forsté vilka synsétt som beframjar MIK
om policy och visioner fér  och hur dessa kan forverkligas inom utbildningen (och i
MIK. sambhallet). Larare bor férsta hur MIK bidrar till individens
mojligheter att leva ett gott liv och aktivt medborgarskap.
Kursplaner och Att fasta uppmarksamhet  Larare maste forsta hur MIK kan anvéandas i skolans
bedémning paanvandningen och deras kursplaner och laroplaner. De méaste kritiskt kunna
tillampning av MIK. bedéma medietexter och informationskallor i ljuset

av de funktioner som kannetecknar nyhetsmedier och
andra informationsleverantorer. | detta syfte maste de
kunna inhamta omfattande material fran medie- och

informationskallor. De bor ocksa kunna bedoma elevernas 29
forstaelse av MIK.
Medie - och Att forbattra kunskapen Larare maste veta och forsta hur medier och andra
T EGHE OO om utbudet fran informationsleverantérer har kommit att utvecklats
(formedlingsformer) medier och andra till sin nuvarande form. De méaste ocksa forbattra sin
informationsleverantérer,  férmaga att anvanda tillgangliga teknologier; fran tryck-
som bhibliotek, arkiv och baserade medier till nya medier, for att na olika grupper.
internet. De maste kunna anvanda sig av olika typer av medier och

informationsresurser for att utveckla kritiskt tankande och
férmaga till problemlésning, som de ska forma dverfora till

eleverna.
Organisation och Att skarpa lararens Medie- och informationskunniga larare bor kunna
administration férmaga att organisera skapa en larandemiljé som stimulerar livslangt larande
klassrummet for aktivt och som fungerar oberoende av bakgrund och kén,

larande, med medie- och bygger pa respekt for olika asikter och perspektiv,
informationsresurser som  och maximerar anvéandningen av medier och andra
en naturlig del. informationsleverantorer.

Pedagogik Att dstadkomma de Medie- och informationskunniga larare maste tillagna sig de

forandringar i lararnas pedagogiska fardigheter som kravs fér att kunna undervisa

pedagogik som kravs elever i MIK. Denna undervisning méste ske med malet att

for att kunna undervisa i beframja god samhallstyrning, utveckling och interkulturell

medie- och MIK. dialog. De méste skaffa sig kunskaper om elevernas
interaktion med och respons pa medier, som ett forsta
steg i utvecklande av elevernas MIK. Lararna méste dven
forsta centrala begrepp, lampliga undersckningsverktyg,
samt strukturerna for MIK som akademisk disciplin. Det
behovs for att undervisningen ska géra sa att larandet ter
sig meningsfullt fér eleverna och kan forbereda dem i rollen
som medborgare.

Professions- Att framja ett séatt att se pa Lé&rare maste tilldgna sig de fardigheter som kravs for

WAEE G LR GAETETESN [drarutbildning som fokus-  att fa tillgang till information, material och pedagogisk

erar pa anvandning av kunskap som stodjer den egna komptensutvecklingen.

medie- och informations-

resurser i ett livslangt

larande och kompetens-

utveckling.
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Detta ramverk presenterar nio karnmoduler, tvd kompletterande moduler och tre extra
enheter for att komplettera MIK-ramverket. Modulerna innehéller de viktigaste momenten
i det innehall och de aktiviteter som larare och lararutbildningar kan anpassa till sina
respektive lander. Foljande lista pad kompetenser med anknytning till MIK-ramverkets
moduler, enheter och teman, fokuserar pa de specifika kunskaper och fardigheter som
larare bor tillagna sig allt eftersom de arbetar sig igenom modulerna. Dar enbart en enskild
kompetensmodul valjs ut for att ingé i lararutbildningen, bor de tacka in det mesta som
ingér i de ovriga kompetensmodulerna.

Forstaelse av mediernas
och informationens betydelse tfor demokratin

De moduler i MIK-ramverket som anknyter till denna kompetens ar:

Modul 1, Att vara samhallsmedborgare, yttrande- och informationsfrihet, tillgang till
information, det demokratiska samtalet och livslangt larande; Modul 2, Att forsta
nyheter, Medie- och informationsetik; Modul 9, Kommunikation, MIK och larande — en
sammanfattande modul

MIK-lararen stiftar bekantskap med vilka funktioner medier och andra
informationsleverantorer fyller och kan forsta hur viktiga de ar for ett
aktivt medborgarskap och ett upplyst beslutsfattande.

Denna kompetens bor kannetecknas av lararens forméga till foljande:

B Kanna igen och kunna beskriva och vardera de funktioner i allméanhetens tjanst som
medier och andra informationsleverantorer har i demokratiska samhallen.

B Visa forstaelse for hur centrala begrepp som yttrandefrihet kan kopplas till tillgangen
till information och forekomsten av grundlaggande rattigheter sdsom de uttrycks i
Artikel 19 i den Allmanna deklarationen om manskliga rattigheter.

B Kunna tolka och beskriva forhallandet mellan medie- och informationskunnighet, ett
aktivt medborgarskap och demokrati.

B Formaga att beskriva pluralism inom medierna och den betydelse som medier och
andra informationsleverantorer har som plattformar for interkulturell dialog.

B Forméaga att beskriva redaktionellt oberoende.

B Kunna forklara journalistikens betydelse for det offentliga samtalet och offentligt
ansvarstagande.

B Kunskap om och kapacitet att forklara etiska principer gallande medier och information
och forméga se nar overtradelser av dessa sker.



Att forsta medieinnehall
och dess anvandning

De moduler i MIK-ramverket som anknyter till denna kompetens ar:

Modul 2, Att forstéd nyheter, medie- och informationsetik; Modul 3, Representation i
medier och information; Modul 4, Sprak i medier och information; Modul 10,Publik;
Modul 5, Reklam.

MIK-ldararen ska kunna uppvisa kunskap om och forsta hur manniskor
anvander medier i sina privata och offentliga liv, sambandet mellan
manniskor och medieinnehall och hur medier anvands for olika syften.

Denna kompetens bor kannetecknas av lararens formaga till foljande:

m Kunnatolka och finna samband mellan medietexter, kontexter och de varderingar som
medier formedlar.

B Visa formaga att anvanda strategier for att analysera stereotyper som tjanar vissa
samhallsgruppers intressen pé andras bekostnad och formaga att visa vilka tekniker i
visuella medier som konserverar stereotyper.

m Kunna identifiera, analysera och kritisera olika tekniker inom reklam, som strider mot
internationella normer och praxis.

B Formaga att granska representationer, forvrangda representationer och avsaknad av
representation i medie- och informationssammanhang.

B Forstéelse kring och forméaga att beskriva vad som kannetecknar public service-
verksamhet inom radio och TV och varfor den ar viktig.

Att snabbt och effektivt
fa tillgang till information
De moduler i MIK-ramverket som anknyter till denna kompetens ar:

Modul 1, Att vara medborgare, yttrande- och informationsfrihet, tillgang till information,
det demokratiska samtalet och livslangt larande; Modul 7, Internet: mojligheter och
utmaningar; Modul 8, Informations- och bibliotekskunskap

MIK-ldararen ska kunna avgora vilken sorts information som behovs for
en sarskild uppgift och fa séka och tillgodogora sig den pa ett snabbt och
effektivt satt.

Denna kompetens bor kannetecknas av lararens formaga till foljande:

B Att pd ett snabbt och effektivt kunna valja tillvagagangssatt for att f& tillgang till
nodvandig information for undersokningar eller vid rent informationsinhamtande .
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Att kunna urskilja nyckelord, och gora sokningar for att f& tillgang till den information
som onskas.

Kannedom om olika typer av och format for potentiella informationskallor.

Kunna beskriva kriterier som anvands for att fatta beslut och gora val under
informationssokning.

Att kritiskt vardera

information och informationskallor

De moduler i MIK-ramverket som anknyter till denna kompetens ar:

Modul 3, Representation i medier och information; Modul 5, Reklam; Module 7, Internet
mojligheter och utmaningar; Modul 8, Informations- och bibliotekskunskap; Modul 9,
Kommunikation, MIK och larande — en sammanfattande modul.

MIK-ldararen ska kunna kritiskt vardera information och kallor och kunna
integrera utvald information vid problemlésning och analys av idéer.

Denna kompetens bor kannetecknas av lararens formaga till foljande:

Kunna granska och jamfora information fran olika kallor och kunna vardera vad som ar
palitligt, giltigt, korrekt, trovardigt, aktuellt eller partiskt.

Formaga att anvanda olika slags kriterier (t.ex. tydlighet, noggrannhet, effektivitet,
partiskhet, relevans) for att vardera informationsmedier (sdsom webbsidor,
dokumentarer, reklam, nyhetsprogram).

Kunna kanna igen férdomar, bedragerier, eller manipulationer.

Kanna till den kulturella och sociala kontexten dar viss information har skapats samt
forsta kontextens betydelse vid tolkning av information.

Forstd olika medierelaterade teknologier och ha formaga att kunna studera hur olika
idéer samverkar.

Kunna jamfora ny kunskap med tidigare kunskap for att bedoma eventuella skillnader,
motséagelser eller andra egenskaper i informationen.

Forméaga att bedoma hur korrekt viss information ar genom att granska och ifragasatta
kallor, kunna se begransningar i de redskap och strategier som anvands for att samla in
information, samt vardera rimligheten i olika slutsatser.

Forméaga att anvanda olika slags strategier for att tolka medietexter (som att dra
slutsatser, generalisera, sammanstalla material som granskats, hanvisa till bilder eller
information i bildmedier for att stodja sin standpunkt, dekonstruera medier for att
upptacka underliggande partiskhet samt avkoda undertexter).



Att tillampa nya
och traditionella medieformat

De moduler i MIK-ramverket som anknyter till denna kompetens ar:

Modul 6, Nya och traditionella medier; Modul 7, Internet: mojligheter och utmaningar;
Modul 3, Enhetb, Digital redigering och datorretuschering; Modul 4, Enhet 4, Kamerabilder
och vinklar som uttrycker mening.

MIK-ldraren lar sig att forsta olika anviandningsomraden for digital
teknologi, kommunikationsredskap och natverk fér insamlande av
information och beslutsfattande.

Denna kompetens bor kdnnetecknas av lararens forméga till foljande:

B Forstéelse for grunderna for digital teknologi och hur kommunikationsredskap anvands
i olika sammanhang och i olika syften.

B Formaga att anvanda ett brett register av medie’texter’ for att kunna uttrycka tankar
genom olika typer av medier (elektroniska, digitala, traditionellt tryck etc.). Kunna gora
enkla informationssok pa natet.

B Forstaelse for i vilka syften ungdomar anvander internet.

Att placera medieinnehall
| sin sociokulturella kontext

De moduler i MIK-ramverket som anknyter till denna kompetens ar:

Modul 1, Att vara medborgare, yttrande- och informationsfrihet, tillgang till information,
det demokratiska samtalet och livslangt larande; Modul 2, Att forsta nyhetsmedie- och
informationsetik; Modul 3, Representation i medier och information; Modul 11, Medier |
ett globalt perspektiv.

MIK-ldraren ska kunna uppvisa kunskaper om och forstaelse av att
medieinnehall produceras i sociokulturella kontexter.

Denna kompetens bor kdnnetecknas av lararens formaga till foljande:

B Kunna analysera och forklara hur de regler och forvantningar som styr mediegenrer
kan manipuleras i vissa syften eller for att skapa vissa effekter.

B Veta hur att producera medietexter som presenterar olika perspektiv och synsatt.

B Kunna beskriva medier och andra informationsleverantorer som plattform for
interkulturell dialog.

B Formaga att kritiskt vardera lokalt medieinnehall och budskap som lokala aktorer
mottar eller sjalva skapar for att framja demokratiskt samhallsdeltagande och kulturell
mangfald.
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B Forstaelse for hur redaktionella beslut/redigering av material skapar mening i visuella
medier och inverkar p& mediernas budskap (t.ex. avsaknad av alternativa perspektiv,
filtrerade eller antydda asikter, havdande av vissa idéer etc.).

Att skapa intresse
tor MIK bland elever och hantera de
forandringar som kravs

De moduler i MIK-ramverket som anknyter till denna kompetens ar:

Modul 1, Att vara medborgare, yttrande och informationsfrihet, tillgang till information,
det demokratiska samtalet och livslangt larande; Modul 9, Kommunikation, MIK och
larande —en sammanfattande modul.

MIK-ldraren kan anvanda den kunskap och de formagor han eller hon
tillagnat sig under sin MIK-utbildning for att framja intresset for MIK
bland studenter och hantera dartill kopplade forandringar i skolmiljon.

Denna kompetens bor kannetecknas av lararens forméga till foljande:

B Kunna forsté hur olika elever tolkar och tillampar medieprodukter och mediehandelser
i sitt eget liv.

B Forméaga att anvanda instruktioner och aktiviteter som bidrar till att eleverna lar sig att
arbeta framgangsrikt med MIK.

B Kunna hjalpa elever att valja de lampligaste metoderna (t.ex. system for
informationsinhamtning) for att fa tillgang till onskad information.

B Kunna hjalpa elever att kritiskt vardera information och kallor och samtidigt inforliva
relevant information i de kunskapsbaser man arbetar med.

B Kannatill och kunnaanvandatekniker for verbal, icke-verbal och medial kommunikation
som framjar ett undersokande forhaliningssatt, samarbete och dppen kommunikation
mellan elever.

B Forstd och kunna anvanda formella och informella bedomningsstrategier for att
utveckla elevernas kunskap och formaga att se, lasa och lyssna kritiskt.

B Kunna anvanda MIK-redskap for att skapa en larandemiljo byggd pé& aktivt
elevdeltagande.

B Veta hur gamla eller nya medieteknologier kan anvandas for att skapa lankar mellan
skolbaserat larande och larande i andra miljoer, framforallt med tanke pa elever som ar
pé vag att hamna utanfor skolgemenskapen.

B Kunnaanvanda MIK for att framja ett aktivt larande.
B Kunna anvanda de kunskaper och formégor som man har tillagnat sig under den

egna MIK-utbildningen for att utveckla elevernas forméga att anvanda medie- och
informationsresurser som redskap for forskning och larande.

B Kunna anvanda kunskaper och formagor man har tillagnat sig under den egna MIK-
utbildningen for att utveckla elevernas forméaga att vardera medier och information och
fa forstaelse for etiska fragor med koppling till MIK.



PEDAGOGIK FOR
UNDERVISNING OCH
 ARANDE: ATT ANVANDA
VIIK-RAMVERKET

Foljande pedagogiska arbetssatt forstarker de strategier som anvands genomgéaende i
MIK modulerna:

Undersokande arbetssatt

Ett undersokande larande ar ett elevcentrerat perspektiv pa larandet dar
undersokningsmomenten fokuserar pa fragor med anknytning till MIK i dagens samhalle.
Det omfattar ménga av de kannetecken som hor samman med undersokande larande,
problemlosning och beslutsfattande, dar eleverna skaffar nya kunskaper och formagor
genom foljande undersokande steg: att klargora fragestéaliningen det handlar om; att kanna
igen underliggande forhaliningssatt och uppfattningar: att klargora fakta och principer
som ingar i fragestallningen; att lokalisera, organisera och analysera belagg; att tolka och
|0sa fragan; samt att agera och pa nytt reflektera over konsekvenserna och utfallen i varje
fas. Det ar en bra metod for undervisning i MIK eftersom eleverna far tillfalle att utforska
fragor pa djupet.

Exempel pé ett frageorienterat, undersokande arbetssatt ar bland annat: att utforska
skildringar av genus och etnicitet genom att analysera medier; utforska fragestallningen
"privatlivet och medierna’ genom att analysera forstahands- och andrahandskallor; att
utforska cybermobbning med hjalp av etnografiska metoder.

Problembaserat larande (PBL)

Problembaserat larande (PBL) bygger pa& undervisning som utvecklar elevernas
interdisciplinara kunskaper och saddana formégor som tranar dem i kritiskt tankande och i
olika strategier for problemlosning. PBL har sitt ursprung inom medicinska fakulteten pa
McMaster universitetet i Ontario och ar en stramt strukturerad samarbetsbaserad metod
forlarande. Mélet med PBL ar att hoja kunskapsnivan bade individuellt och kollektivt genom
att inspirera eleverna att kritiskt och pa djupet undersoka verklighetsbaserade problem.
Méalen for larandet, de fragor som undersoks, metoderna som anvands, samt utfallen; allt
detta hanteras av eleverna.

Ett exempel problembaserat larande med fokus pa MIK kan vara att eleverna far i uppdrag
attdra upp riktlinjerna for en marknadsforingskampanj inom offentlig sektor med tanke en
specifik malgrupp i &tanke.
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Forskningsinriktat arbetssatt

Ett forskningsinriktat arbetssatt bygger i grunden pa samma typ av tekniker som
vetenskapsman anvander for att utforska omvarlden och presentera forklaringar som
bygger pa de data som kommer fram. Undersokningsprocessen beskrivs ofta som en
forenklad uppsattning steg kallad undersokningscykeln. Den innehéller foljande: att gora
observationer; stalla fragor; ta reda pa vad som redan ar kant; planera nya undersokningar;
omprova gammal kunskap i ljuset av evidens som framkommit genom experiment; anvanda
redskap for attinhamta, analyseraochtolka data; lagga fram forklaringar; samt att meddela
resultaten. Denna metod kan anpassas till undervisningen i MIK,

Ett exempel pé& ett forskningsinriktat arbetssatt inom MIK kan vara undersokningar av
effekterna av vald i medier, eller kring den roll som internetgemenskaper spelar.

Fallstudier

Fallstudiemetoden bygger pa en djupgranskning av ett enstaka fall eller en handelse. Det
ar en metod som anvands flitigt vid Harvard Business School, dar studenterna genom att
studera verkliga handelser ges i uppgift att prova ut hur teoretisk kunskap kan tillampas
pé konkreta fall. Detta arbetssatt lampar sig aven for undervisning i MIK eftersom elever
dagligen exponeras for manga budskap. Genom MIK far man ett systematiskt satt att
betrakta handelser, samla data, analysera information och rapportera resultat och det ger
i sin tur stod &t det undersokande arbetssattet. P& sé satt far eleverna en djupare och
grundligare forstaelse av hur ett fall eller en enstaka handelse utvecklat sig och varfor det
blev som det blev. Fallstudier lampar sig ocksa for att skapa och testa hypoteser.

Ett exempel detta arbetssatt kan vara att elever far i uppgift att studera strategier
bakom en marknadsforingskampanj. Det kan till exempel galla lanseringen av en mycket
framgéngsrik film, en bestseller eller nagon annan hogprofilerad medieprodukt.

Larande i samverkan

Larande i samverkan syftar pd att eleverna samarbetar for att uppnd gemensamma mal.
Larande i samverkan kan variera fran arbete i par till mer sammansatt projektinlarning;
men ocksa omfatta sddant som 'pusselmetoden’ (jigsaw learning), handledd utfragning
av klasskamrater och vaxelvis undervisning elever emellan. Samtliga dessa arbetsformer
syftar till att utveckla elevernas begreppsforstaelse och trana dem i ett mer avancerat satt
att tanka. Larande i samverkan okar ockséa elevernas formaga till samarbete och gor dem
mer positivt installda bade till skolan och till sig sjalva. Det ar ett arbetssatt som hjalper
lararen i sokandet efter arbetsformer som fungerar i forhallande till heterogena grupper
dar det finns stora skillnader i fraga om studiebegavning, prestation och grundlaggande
fardigheter. Larande i samverkan ar en lamplig arbetsmetod for MIK eftersom det kravs att
eleverna delar med sig av sina idéer och att de lar av varandra.

Ett exempel pé larande i samverkan ar att eleverna far samverka pa en wikisajt.



Textanalys

Eleverna lar sig textanalys genom att redovisa koder och konventioner i olika mediegenrer.
Denna semiotiska analys som syftar till en battre forstaelse av nyckelbegrepp. Eleverna lar
sig till exempel hur sprédkkoder och konventioner anvands for att skapa representationer
som ska tilltala en speciell mélgrupp. De lar sig kanna igen de tekniska, symboliska och
narrativa koderna i en medietext. Textanalysen bor utformas sé& att den inte bara blir en
akademisk ovning utan upplevs som meningsfull och relevant.

Ett exempel pé textanalys kan vara att eleverna uppmanas att valja ut nagon medietext som
intresserar dem. Det kan vara en tidningsartikel, en video fran YouTube eller ett videoklipp
fran en internetbaserad nyhetskalla. Gruppera eleverna och vagled dem i att analysera
malgruppen, syftet, upphovsman, teknikmetod/textegenskaper samt kontext.

Kontextuell analys

Eleverna lar sig hur man genomfor en grundlaggande kontextuell analys med fokus
framfor allt pa nyckelbegrepp som forekommer med koppling till olika medieproducerande
institutioner och olika medieteknologier, men analysen bor ocksé uppmarksamma olika
teoretiska satt att forsta omradet.

Exempel pd kontextuell analys och pedagogik kan vara att eleverna far hjalp att lara sig
vilka system for klassificering av film, television och videospel som ar vanliga i ett visst
land, eller hur agandeforhallanden och koncentration inom mediesektorn inverkar pa
demokrati- och yttrandefrihetsfragor.

Oversattningar/transformering

Detta arbetssatt kan ta sig ménga olika uttryck och kan anvandas i olika mediemiljoer.
Exempelvis kan eleverna fa till uppgift att skriva en tidningsartikel, om nagon incident
vid laroanstalten, for att sedan gora om den till ett nyhetsinslag for podcast (radio).
Alternativt kan de fa se ett kort avsnitt ur en barnfilm och darefter arbeta i sméagrupper
med att teckna ett bildmanus som motsvarar den scen som de har fatt se. P& sa satt lar de
sig att identifiera vanliga typer av klipp, vinklar och 6vergéangar.

Fler exempel pa detta arbetssatt kan vara att eleverna far valja en saga for att sedan gora
om den till ett bildmanus for inspelning, eller att de far till uppgift att samla in tillgangligt
bildmaterial om en viss persons liv for att sedan anvanda det som utgangspunkt for en kort
dokumentar.

Simuleringar

Simulering anvands ofta som metod for att visa hur medieproduktion eller medieinlarning
kan se ut. Har agerar handledaren larare i klassrummet, medan lararstudenterna far prova
pé att agera skolelever, atminstone i s& matto att de utfor uppgifterna de alaggs. Som ett
led i den pedagogiska processen diskuteras sedan strategin med studenterna.
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Fler exempel pa detta arbetssatt kan vara att lararstudenterna, eller skoleleverna, far agera
i rollen som en grupp dokumentarfilmare som ska gora ett ungdomsorienterat TV-program;
eller att de far prova rollen som radio/internetbaserade journalister som intervjuar en
medielarare for en podcast; eller att de agerar i rollen som marknadsforingsteam fran
ett universitet som ar ute for att gora en reklamvideo for framtida studenter om livet vid
universitetet.

Produktion

Detta arbetssatt bygger pa att lara om sitt eget larande genom att gora (learning by
doing). Detta ar en viktig del av hur alltmer kunskapsproduktion sker under 2000-talet.
Elever bor uppmuntras att utforska sitt larande pa ett grundligt och meningsfullt satt.
Medieproduktion ger lararstudenter och elever mojligheten att fordjupa sitt Iarande genom
att man far chans att undersoka och gora nagot konkret. Genom produktion av medietexter
(ljud, bild, skrivna texter etc.) far man ocksd mojlighet att utforska for sin egen rost och
sina egna idéer och perspektiv. P& sa satt far man ocksa chansen att utforska sin egen
kreativitet.

Exempel pa detta arbetssatt kan vara att eleverna far anvanda iMovie, Moviemaker,
eller ndgon annan gratis, oppen och tillganglig programvara for att skapa en ws digital
berattelse kring en miljofraga, eller nagot annat intressant amne.



Appendix: Ett urval
MIK-resurser

Media Education: A Kit for Teachers,
Students, Parents and Professionals

Denna skrift finns utgiven pa arabiska, engelska och franska. Paketet ar till dels en produkt
av MENTOR projektet som genomforts pé initiativ av Unesco och med stéd av EU-
Kommissionen. Den utgor ett forsta forsok att utveckla ett mangsidigt hjalpmedelspaket
pa MIK-omradet. MIK-ramverket for larare kompletterar och fordjupar detta paket genom
att speciellt fokusera pé lararutbildning.

Fragor som stalls i skriften ar bl.a. foljande: Vad bor medieutbildning innehalla? Vem ska
ansvarafor den? Hur ska den inforlivas i en laroplan? Utanfor skolan — bor familjer ha nagot
att sagatill om? Kan andra yrkesgrupper vara behjalpliga? | sé fall hur? Vilka strategier kan
allmanheten valja for att hantera fordelarna och nackdelarna med medier?

Paketet innehaller fler skrifter: Proposal for a Modular Curriculum, Handbook for Teachers,
Handbook for Students, Handbook for Parents, Handbook for Ethical Relations with
Professionals och Internet Literacy Handbook.

Lank: http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001492/149278e.pdf

UNESCO Media Development Indicators:

| UNESCO media development indicators. A framework for assessing media development
presenteras ett antal indikatorer, som kan anvéandas for bedomning forutsattningarna
for att medie- och informationsleverantorer ska kunna fylla public service funktioner.
Texten och indikatorerna har godkants internationellt och har oversatts till ménga sprék.
Indikatorerna kan anvandas for att undersoka villkoren inom i fem till varandra relaterade
omraden: system for mediereglering, mediepluralism och méangfald; medier som plattform
for det demokratiska samtalet; kompetensutveckling for larare och slutligen infrastrukturell
kapacitet.

Lank: http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001631/163102e.pdf

39



40

International Meeting on Media
Education — Progress, Obstacles,
New Trends since Grunwald: Towards
New Assessment Criteria?

Detta internationella mote (/nternational meeting on media education. Progress, obstacles,
new trends since Griinewald. Towards new assessment criteria) agde rum i Paris i juni 2007.
Maotet var sammankallat av den franska Unesco-kommissionen i samarbete med Unesco
och med stod fran franska utbildningsdepartementet och Europeiska radet.*

Lank: http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/IMG/pdf/Synthesis_en.pdf

Empowerment through Media Education

Empowerment through media education ar en skrift som har framstallts av Nordicom,
The International Clearinghouse on Children, Youth and Media, vid Goteborgs universitet.®
Arbetet har genomforts med stod fran Unesco. Boken bygger dels pa den forsta
internationella konferensen om medieutbildning, vilken holls Riyadh i Saudiarabien i mars
2007 (med stod fran Unesco), dels pa den internationella konferensen om medieutbildning
i Paris i juni 2007.

Narvidiskuterarfragorsom ror demokratioch utveckling glommervilattattenforutsattning
for detta ar att det finns mediekunniga samhallsmedborgare. Om méanniskor ska starkas i
sin roll som medborgare maste gemensamma anstrangningar goras for att utveckla MIK,
som ett sattatt bidratill individens kritiska och kommunikativa formagor. Da blir det mojligt
att anvanda medier och kommunikation bédde som redskap och som ett satt att ge uttryck
for processer som speglar samhallsutveckling och samhallsforandringar. Det bidrar ockséa
till att forandra det dagliga livet till det battre och till att starka manniskors mojligheter att
styra over sina liv.

Alla samhallsmedborgare behover MIK. Sarskilt viktig ar MIK for yngre generationer,
eftersom det i hog grad handlar om deras delaktighet som samhallsmedborgare, deras
larande och deras kulturuttryck och sjalvforverkligande. For att skapa ett medie- och
informationskunnigt samhalle ar det av fundamental betydelse att det gors satsningar
pé& medieutbildning. Man ska dock tanka pa att dessa fragor i allmanhet diskuteras med
mediekulturen i vastvarlden som referensram. Det finns ett starkt behov av att andra
dagordningen och att 6ppna upp for aven icke-vasterlandska idéer och fler interkulturella

4 Fér mer information: www.mediamentor.org.

5 Nordicom star for Nordiskt informationscenter for medie- och kommunikationsforskning. Nordicom &r ett nordiskt
kunskapscenter for medie- och kommunikationsomradet. Med utgangspunkt i akademisk forskning samlar Nordicom
in, bearbetar och formedlar kunskap till olika brukargrupper i Norden, Europa och 6vriga varlden. Arbetet syftar till att
utveckla mediekunskap och bidra till att forskningsresultat synliggérs pa olika nivaer inom offentlig saval som privat
verksamhet. Nordicom &r en institution inom Nordiska Ministerradet.

The International Clearinghouse on Children, Youth and Media &r kopplat till Nordicom men arbetar med stéd fran
Unesco. 'Clearinghuset’ &r ett internationellt kunskapscenter som arbetar utifran ett varldsomspéannande fokus och
specifikt dokumenterar och samlar forskning och annan information om barn, unga och medier. Genom databaser,
arsbocker, nyhetsbrev och internationella samarbeten arbetar man for att sprida kunskap och 6ka medvetenheten om
vikten av medie- och informationskunnighet.



inslag. Internationalisering ar berikande och nodvandig och det ligger i vart gemensamma
intresse att agera inom ett bredare och mer inkluderande tankemonster.

Lank: http://www.nordicom.gu.se/clearinghouse.php?portal=publ&main=info_publ2.
php&ex=258&me=3

Understanding Information Literacy:
A Primer

Understanding information literacy. A primer ar en skrift dar Unescos Information for
All Programmes (IAFP) beskriver mediekunskap pa ett lattforstaeligt och icke-tekniskt
satt. Skriften riktar sig till en bred publik, allt fran regeringstjansteman, mellanstatliga
tjansteman, informatorer och larare till personalansvariga i bade vinstdrivande och icke
vinstdrivande organisationer. Ett citat fran rapporten illustrerar ndgot av helheten:

"Jumer du lar dig genom livet och ju mer du darigenom kan, desto mer informationskunnig
blir du. Ju tidigare du forkovrar dig genom att skaffa formagan att lara effektivt, goda
vanor och forhallningssatt — dvs. att ta reda pa hur och varifran, fran vem och nar man kan
soka och tafram den information man behover[...] — desto mer informationskunnig blir du.
Din kompetens i att tillampa och anvanda din formaga, dessa vanor och forhallningssatt
kommer att hjalpa dig att fatta klokare beslut kring hur du ska hantera din egen och
familjens halsa och valstand, utbildning, arbete och din roll som samhallsmedborgare
likval som andra utmaningar.

Lank: http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001570/157020e.pdf

Towards Information Literacy Indicators

Towards information literacy indicators ar en rapport som bland annat presenterar en defini-
tion av informationskunnighet och en modell som lankar samman informationskunnighet
med andra kompetenser for vuxna, bl.a. IT-kompetens samt en beskrivning av normer for
informationskunnighet inom undervisning.

Informationskunnighet ar en del i en integrerad uppsattning formagor som vuxna behover
tillagna sig for att vara effektiva pa olika satt i sina liv. Enligt Alexandria-deklarationen
(2005) avser informationskunnighet manniskors formaga att:

forsta sina informationsbehov;
lokalisera information och vardera dess kvalitet;

[ |

[ |

B lagra och hamta information;

B anvanda information pa ett effektivt och etiskt korrekt satt; och
[ |

tillampa information for att skapa och kommunicera kunskap.

Att utarbeta indikatorer med vars hjalp man kan synliggora framsteg inom detta omréde ar
en prioriterad uppgift pa bade nationell och internationell niva. Detta underlattar framtida
insatser. Okad informationskunnighet gynnar och starker ocks& méanga av FN:s millennie-
mal, som att bekampa sjukdomar och skapa fler arbetstillfallen. De informationsindikatorer

4“1
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som ingar kan hjalpa FN:s medlemslander att se vilka atgarder som kan vara effektiva for
att utveckla information och for att undersoka i vilken utstrackning invanarna kan ségas
ingé i ett kunskapssamhalle.

Lank: http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001587/158723e.pdf

ICT Competency Standards for Teachers

P& basis av ett erkannade av behovet att utveckla normer for att hjalpa de nationella
utbildningssystemenattstimuleraintressetforinformations- ochkommunikationsteknologi
(IKT) utvecklades ett antal dokument som presenterar IKT kompetensnormer for larare
under samlingsnamnet ICT competency standards for teachers (CST). Detta skedde i
samarbete mellan Unesco och datorforetagen Cisco, Intel och Microsoft. | arbetet ingick
ocksd The International Society for Technology in Education (ISTE) samt The Virginia
Polytechnic Institute and State University.

Malet med IKT-projektet var att ge vagledning i hur man kan forbattra lararnas undervisning
genom anvandning av IKT samt att visa pa hur man tillféra en ny dimension till lararnas
kompetens, oavsett var klassrummet geografiskt befinner sig. For att pa sa satt uppna
battre utbildning och fa fram kunniga elever.

Skriften innehaller foljande delar.
B En policyram som forklarar IKT-CST projektets logik, struktur och tillvagagéngssatt.

B En struktur for kompetensnormer, med moduler som sammanfor inslag av utbild-
ningsreformer med olika standpunkter som anger de kompetenser en larare bor ha.

m Riktlinjer for implementering och en detaljerad kursplan for den specifika kompetens
som lararen ska tillagna sig inom varje kompetensmodul.

Lankar: http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001562/156207¢e.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001562/156209E. pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001562/156210E.pdf
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[ HUR MAN
ANVANDER MIK-
RAMVERKET

Medie- och informationskunnnighet (MIK) handlar om vilken roll medier och andra
leverantorer av information som bibliotek, arkiv och internet spelar och vilken funktion de
fyller i vara personliga liv och i det demokratiska samhallet. MIK framjar individens ratt att
kommunicera och uttrycka sig, liksom ratten att soka, ta emot och sprida information och
idéer. Den uppmuntrar vardering av medier och andra leverantorer av information utifréan
hur de framstalls, budskapet de formedlar och den tilltankta publiken.

| ett informations- och kunskapsbaserat samhalle

B ar MIK viktigt for medborgarnas samhallsengagemang och overlevnad
B ar MIK och information av stor vikt for demokratiska processer

B bidrar medier och leverantorer av information till att skapa insikter, &sikter och
forhallningssatt

B oOkaranvandargenereratinnehall, liksom anvandningen av virtuella rum och forekomsten
av medborgarjournalistik

Genomattlankasamman de badakunskapsomradena ' medier-' och’informationskunnighet’
presenterar MIK-ramverket ett holistiskt satt att se pa dessa grundlaggande fardigheter
(literacy) som idag ar nodvandiga for vardagsliv och arbete. Ramverket definierar behovet
av en utvidgad betydelse av begreppet, ett som inkluderar tryck, bildskarmsbaserade och
elektroniska medier och informationssystem. Darutover tar MIK hénsyn till den roll som
bibliotek, arkiv och museer spelar som viktiga leverantorer av information.

MALGRUPP FOR MIK-RAMVERKET

Den framsta malgruppen for ramverket ar larare. Den riktar sig till larare i grundskolans
hogre klasser och gymnasiet, men framst till dem pa& hogskolenivd som antingen ar
under utbildning eller i tjanst. Ramverket ar ett verktyg som utformats i forsta hand for
lararutbildningsinstitutioner, sdsom hogskolor (inklusive hogskoleforberedande enheter)
och universitet. Det oaktat, eftersom ramverket har framstallts med tanke pa anpassning
och bearbetning kan den anvandas av andra institut vid hogskolor eller universitet dar MIK
ar ett lampligt omrade for studier. Ramverket ar ocksa relevant for frivilligorganisationer,
for regeringstjansteman och departement och for andra samhallsinstanser.
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HUVUDDRAGEN | MIK-RAMVERKET

MIK sammanfor discipliner som tidigare varit atskilda och avgransade. MIK handlar om
kunskap omochforstaelse forvilkafunktioner medier, bibliotek, arkivoch andra leverantorer
av information har, hur dessa arbetar, hur de formedlar budskap och varderingar, hur de
kan anvandas och hur man kan vardera den information de sprider.

MIK-ramverket spanner over ett stort falt och ar inkluderande. Det har utarbetats, inte
for att foreskriva exakta kunskapsnormer utan snarare for att anpassas till befintliga
strukturer. Den ar indelad i moduler.

Dessa omfattar alla eller delar av foljande omraden:

Bakgrund och syfte

Centrala teman

Larandemal

Pedagogiska perspektiv och aktiviteter
Rekommendationer for bedomning

Resurser

Larandemalen beskriver de framsta malen for varje modul. Malen motsvarar ockséa
de fardigheter och den kunskap som lararen bor kunna uppvisa efter genomgéang av
varje modul. Nar kursplanen ska anpassas bor dessa diskuteras mot bakgrund av MIK-
ramverket och kompetensramen i sin helhet.

Avsnitten bakgrund och syfte utforskar modulens tema ur lararsynpunkt, ger en oversikt
och beskrivning av innehall och kontext. Det ar viktigt att notera att kommentarerna inte
avses vara uttommande, utan illustrerar mojliga inslag och perspektiv som lararen kan
tankas utforska.

Det samma galler for pedagogiska perspektiv och aktiviteter som har tagits med.
Dessahar utvecklatsforattillustrerahurman pd méangaolikaséattkan anvanda de kunskaper
och fardigheter man forvarvat i varje modul. Dessa pedagogiska forhallningssatt och
aktiviteter ska endast betraktas som exempel. Lararna uppmuntras att anvanda dem som
utgadngspunkt for planering av aktiviteter med for dem storre lokal forankring eller kulturell
relevans. For att bisté lararna i deras arbete kommer Unesco att bidra till inrattande av en
databank med MIK-relaterad verksamhet.

Avsnittet kring rekommendationer for bedomning innehéller forslag for formativ och
summerande bedomning. Syftet med dessa rekommendationer ar att belysa nagra majliga
bedomningskriterier, bl.a. bedomning for larande, bedomning av larande, bedomning som
del av larande.

Sist finns i ndgra moduler avsnittet resurser som har rekommenderats for arbetet i
modulerna. Lararna kan mycket val ha egna lokala resurser som de skulle vilja lagga till
listan.



REKOMMENDATIONER FOR
ANPASSNINGSPROCESSEN AV MIK

Nar ett ramverk ska implementeras och anpassas, méaste hansyn tas till den verklighet som
rader for allainstitutioner som agnar sig at lararutbildning: institutionens prioriteringar och
mal, innehall och prioriteringariexisterande programochtidplaner, samttidsbegransningar.
Foljande rekommendationer ar framtagna for att sakerstalla att kursplanen svarar mot de
behov som finns hos institutioner och larare som agnar sig &t utbildning pa grundskole-
och gymnasieniva.

Identifiera de viktigaste intressenterna och bilda ledningsgrupper.

Forst bor en ordentlig genomlysning av MIK-modellen och kompetensramen aga rum.
Pa sd satt kan institutionerna faststalla vilka omréaden i ramverket som bast motsvarar
deras behov.

En genomgang av aktuella kursplaner for lararutbildning i respektive institutioner eller
lander bor goras for att utrona om MIK-moment redan finns i den egna kursplanen eller
inte och darmed undvika onodiga repetitioner och overlappningar. En sédan granskning
ger ocksa tillfalle att upptacka eventuella luckor i nuvarande ramverk och kursplaner
som MIK-modellen kan fylla.

Hur man bast gér tillvaga nar MIK ska implementeras maste avgoras av varje
institution, med hansyn till den tid som kan avsattas och vilka resurser som kravs
(dvs. bade material och personal). Foljande fragor ar viktiga att stalla: Hur ska man
undervisa i MIK? Hur ska MIK integreras? Finns MIK-expertis inom institutionen? Om
inte, var kan man fa fatt pa& sddan? Finns tillgang till det material och de resurser som
kravs? Om inte, var kan man fatag pa dem? Hur paverkar dessa identifierade behov den
anpassningsstrategi man efterstravar?

Denna MIK-modell maste bearbetas innan den kan anpassas. Det kan alltsé vara
nodvandigt att skapa en nedbantad version baserad pa de ovan stallda fragorna.
Unescos Open Educational Resources (OER) Platform (www.unesco.org/webbworld/
en/oer) kan ge vagledning i sjalva bearbetningsprocessen. Oppna lararresurser &r
undervisningsmaterial som tillater fri anvandning, eftersom de har publicerats som
Creative Commons. (Se rutan i slutet av detta avsnitt).

Nar val den anpassade modellen eller bearbetade versionen ar klar, ar det viktigt att ett
pilotforsok tar vid. Detta forsoksskede méaste overvakas och utfallet bedomas.

Baserade pa utvarderingen av pilotforsoket gors nodvandiga revideringar i den
bearbetade modellen och rekommendationerna for implementeringen.

| detta skede bor modellen vara klar for integrering i hela institutionen, beroende pa
vilken integrationsstrategi institutionen valt (se nedan).

Kontinuerlig dokumentation, bevakning och utvardering av modellen genomfors. Dar
det ar lampligt, bor dokumentation av fallstudier utarbetas som ett satt att dela med sig
av basta praxis och fora vidare information om arbetet som utfors pa olika institutioner
till en bredare publik inom utbildningssektorn.
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INTEGRATIONSSTRATEGIER

Foljande strategier for integrering av MIK-modellen kan overvagas:

Fristdende kurs: MIK-modellen kan erbjudas som fristdende kurs som ger kurspoang.
Den kan erbjudas som obligatorisk eller frivillig kurs for alla larare. For larare i tjanst
kan den anpassas till en kurs for kompetensutveckling som ar betygsgrundande.

Lararhogskole-modell: Denna bestér av en eller tvé veckors intensivkurs i grupp, foljt av
ett projektarbete som lararna har 2-3 méanader att genomfora. Detta utbildningsprogram
kan ockséa vara poangberaknat.

Multikomponentbaserad integration: Olika komponenter i MIK-modellen kan integreras
i andra beslaktade kurser som redan erbjuds larare, t.ex. i amne som teknologi i skolan,
modersmal, samhallskunskap, m.fl. Denna strategi ar kanske den mest komplexa av
de som presenteras har. For att en sadan integration ska vara effektiv, kravs noggrann
planering och att hansyn tas till dvergripande programmal och till betygssattning.

Kurs pa internet: Kursen skulle kunna erbjudas pé internet for bade blivande och
tjanstgorande larare. Den kan omfatta partnerskap med en annan institution for
lararutbildning inom eller utanfor respektive land. Det ar viktigt att notera att en sédan
institution inte nodvandigtvis behover inratta en egen internetkurs. Den kan mycket
val samarbeta med ett annat universitet som redan har méjlighet att erbjuda saddana
kurser. Lararhdogskolan kan erbjuda kursen som poang- eller betygsbaserat program
eller som akademisk examen.

| ett langre perspektiv kan tvéa eller fler av dessa strategier ocksé vara aktuella. Sjalvklart
kommer anpassningsprocessen och integrationsstrategierna att variera fran institution
till institution beroende pa vissa avgransade faktorer. Nagra sjalvklara sddana ar
beredskapsnivd, tillgang till resurser och expertis och graden och omfattningen av
integrationen.



Att anpassa och dela MIK-ramverket via Unescos nya
Open Educational Resources Plattform

Unescos Open Educational Resources Platform (www.unesco.org/webbworld/en/oer) &r en ny och
innovativ satsning som kommer att erbjuda ett urval Unesco-skrifter som fullt ut licensierade 6ppna
utbildningsresurser (OERs). OERs ar undervisningsmaterial som har publicerats under Creative Com-
mons* som tillater fri tillgang.

Med Unescos OER plattorm, kommer globala yrkesgemenskaper - som larare, studerande och utbil-
dare - att fritt kunna kopiera, anpassa, bearbeta och dela sina resurser, inklusive MIK-ramverket.

Genom att lararutbildningsinstitutioner forméas och far stod till att dela med sig av sina anpassade
MIK-ramverk som fullt ut licensierade OERs pa plattformen, erbjuds professorer, laroplansutvecklare
eller kvalitetssékrare som vill utveckla den egna kursplanen ett unikt tillfélle att enkelt och helt efter
eget finnande vélja och jamfora kursplaner fran narliggande eller internationella institutioner pa sitt
eget sprak. De kan sedan utan hinder pa ett fritt och helt legalt satt 'kopiera’ det innehall som narmast
motsvarar deras krav och anpassa det till lokala behov.

Plattformen 6ppnar fér mojligheter till samarbete och partnerskap mellan besléktade institutioner
och knyter dem narmare till Unesco for vidareutveckling av MIK-ramverket i framtiden. Fran och med
lanseringen under hésten 2011, kommer Unescos OER plattform att erbjuda kompetensutvecklande
stod pa Creative Commons* och hjélp att bearbeta och éverféra material fran OERs till institutioner
som &r intresserade av att dela med sig av sitt anpassade material.

*  Creative Commons licenser bygger pa traditionell praxis fér upphovsréatt och éverlater at den som skapar
information att avgéra vilka rattigheter man vill behalla och vilka rattigheter man avstar fran till férman for
mottagare eller andra skapare av information. (http://creativecommons.org)
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| 1 ATT VARA
SAMHALLSMEDBORGARE,
YTTRANDE- OCH
INFORMATIONSFRIHET,
TILLGANGTILL
INFORMATION,

DET DEMOKRATISKA
SAMTALET OCH
LIVSLANGT LARANDE

'Om det vore mojligt att formulera en allméan definition av
det uppdrag som utbildning har, kan det uttryckas som sa
att dess grundlaggande syfte ar att eleverna far en sadan
behallningavsittlarandeattdeaktivtkandeltaidetoffentliga
livet, det ekonomiska livet och i samhéllsgemenskapen.’

New London Group



BAKGRUND OCH SYFTE

Den snabba tillvaxten av medier' och informations- och kommunikationsteknologi
(IKT) med sammanflatning av information och kommunikation som foljd, bor leda till
insikten att MIK pa ett avgorande satt bidrar till att starka manniskors egenmakt. MIK
har blivit en viktig forutsattning for integreringen av IKT i utbildningen och for en rattvis
tillgang till information och kunskap. De samhallen som vi lever i idag ar informations-
och kunskapsdrivna. Vi kan inte undkomma att medier och en mangfald informations-
och kommunikationsteknologier ar allestades narvarande och att de spelar roll i vara
personliga, ekonomiska, politiska och sociala liv. Det ar tydligt att nya slags kompetenser
(kunskap, fardigheter, och forhallningssatt) kravs for att manniskor ska kunna vara
delaktiga i samhallslivet och ha framgang i alla livets skeden i dessa informations- och
kunskapssamhallen. Denna utveckling betyder att MIK blir allt viktigare i undervisning och
larande.

Enligt farsk statistik fran 7U World Telecommunication/ICT Indicators Database, 2009,
har 1,3 mdr (3/4) av varldens 1,7 hushall, som motsvarar 4,9 mdr manniskor, TV; 0,6 mdr
(1/3) av alla hushall, som motsvarar 1,9 mdr manniskor, har tillgang till en dator, medan
det vid utgangen av 2009 fanns 4,6 mdr mobiltelefonabonnemang. Man kan lagga till 2,5
mdr radiomottagare. World Association of Newspapers rapporterar att antalet tidningar
(betalda ex) uppgick till drygt 1,4 mdr ar 2007. UNESCO Institute of Statistics uppskattar
att nastan 1 million nya bocker ges ut i varlden varje ar.

Sammantaget bestammer antalet TV-apparater och radiostationer, tidningar, mobiler,
tillgang till och anvandning av internet, bocker, bibliotek, reklamskyltar och videospel
mycket av vad vi lar oss om oss sjalva, vart land, vara kulturer och varlden runt omkring
0SS.

Medier och andra informationsleverantorer ar av central betydelse for demokrati och ett
gott styrelseskick, bade som plattform for det demokratiska samtalet och som formedlare
av information och kunskap. Om medier ska stodja demokratin, maste medborgarna forsta
att anvanda dem kritiskt, kunna tolka den information de far, inklusive anvandningen av
metaforer, ironi och hur inslag presenteras for att antyda vissa budskap. Som medborgare
behover manniskor sarskilda kompetenser (kunskap, fardigheter och forhallningssatt) for
att ge sig i kast med medier, och i slutandan med politiska processer och styrelsesatt,
samt for att effektivt anvanda sig av de resurser som medier, bibliotek, arkiv och andra
leverantorer av information tillhandahaller. MIK erbjuder en nodvandig uppsattning
kompetenser for 2000-talet.

Ur manga synpunkter har det som traditionellt ansetts som basfardigheter omdefinierats.
Det racker inte langre att manniskor lar sig lasa, skriva och rékna. Dessa fardigheter
ar naturligtvis ovarderliga, men inforlivningen av informationskunnighet i laroplanen
betyder att unga manniskor ocksd maste forsta vilken funktion som medier och andra
leverantorer av information har, méste soka, vardera, anvanda och skapa information
for att n& sina personliga, sociala, yrkes- och uthildningsmassiga mal. De bor ocksé
tillagna sig grundlaggande fardigheter i kritiskt tankande, kunna analysera och anvanda

1 For MIK-ramverkets del definieras medier (oavsett vilka tekniker som anvénds) som kéllor till trovérdig och aktuell
information som kommit till genom en redigeringsprocess som bestams av journalistiska vérden och déar det
redaktionella ansvaret kan hénforas till en specifik organisation eller juridisk person. Eftersom medier &ar en viktig del
i varje samhalles kommunikationssystem, kan deras institutionella beskaffenhet vavas samman med olika typer av
icke-mediala leverant6rer av information som bibliotek, museer, arkiv, leverantérer av information pa internet, andra
organisationer som sprider information och manniskor som skapar sitt eget innehall.
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Modul 1

60

dessa fardigheter for att uttrycka sig, bli sjalvstandiga i sitt larande, sjalva producera, bli
valinformerade medborgare och yrkesutovare, samt vara delaktiga i den demokratiska
processen och styrningen av sitt samhalle. (jfr. Report of National Forum on Information
Literacy, 2005)

Denna modul vilar pa tre pelare: kritiskt tankande, mojlighet att uttrycka sig och ett aktivt
deltagande. Den kommer att betrakta MIK i relation till ett antal discipliner som delvis
overlappar med MIK och soka svar pa fragor sasom:

B Vad ar information? Vad ar medier? Varfor undervisa i dem? Varfor ar de viktiga?
B Vad ar mediekunnighet?

B Vad ar informationskunnighet?

m Vad ar MIK?

Modulen kommer att presentera MIK som
en undervisnings- och inlarningsprocess ENHETER

snarare an som en disciplin. Den kommer 1. Att forsta MIK: en orientering
darfor att presentera de viktigaste fragorna
och begreppen pé& omradet i stora drag,
fragor som behandlas mera i detalj i senare
moduler. Lararna far mojlighet att forsta
skillnaden mellan 'att undervisa om' och
‘undervisa med hjalp av' medier och MIK.
Malet ar att lararna sjalva ska bli medie- och informationskunniga, och att de utvecklar
de kompetenser och fardigheter som kravs for att integrera MIK i grundskolans och
gymnasiets laroplaner.

2. MIK och demokratiskt deltagande

3. Att interagera med medier och andra
leverantorer av information

4. MIK- undervisning och inlérning

ATT FORSTA MEDIER
OCH MIK: EN ORIENTERING

2 timmar

CENTRALATEMAN

m Definiera’information’ och 'medier’
B Undersoka medier och andra informations-leverantorers betydelse
m Beskriva de viktigaste resultaten av MIK.



LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:
B |dentifiera de viktigaste larandemal/delar som ingéar i medie- och informationskunnighet

B Forsta medie- och informationskunnighet, och dess betydelse och relevans for elevers
och larares livi dag

Undersoka vilken roll medier och andra leverantorer av information som bibliotek, arkiv
och internet spelar

Utforska dessa roller i olika slags medie- och informationstexter

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

MEDIERNAS MANGA ROLLER

Medier och andra leverantorer av information spelar en central roll i informations- och
kommunikationsprocesser. De utgor ett satt att kommunicera information, men deras roll
ar mycket bredare an sa. For MIK-ramverkets del preciseras medier (oavsett vilka tekniker
som anvands) som kéllor till trovardig och aktuell information som kommit till genom
en redigeringsprocess som bestams av journalistiska varden och dar det redaktionella
ansvaret kan hanforas till en specifik organisation eller juridisk person. Eftersom medier
ar en viktig del i varje samhalles kommunikationssystem, kan deras institutionella
beskaffenhet vavas samman med olika typer av icke-mediala leverantorer av information
som bibliotek, museer, arkiv, leverantorer av information péa internet, andra organisationer
som sprider information och manniskor som skapar sitt eget innehaill.

Medier har olika roller. De:

tjanar som informations- och kunskapskanaler med vars hjalp méanniskor kommunicerar
med varandra och fattar valgrundade beslut

framjar initierade debatter mellan olika samhallsaktorer
forserossmed mycketav den kunskap vi haromvarlden utanfor varegen erfarenhetssfar
ar ett satt for samhallet att lara om sig sjalvt och skapa en kansla av samhorighet

bevakar de styrande pé alla nivéer, framjartransparens i det offentliga livet och offentlig
granskning av makthavare genom att avsloja korruption, vanstyre och bolagsfiffel

ar viktiga aktorer i demokratiska processer och en av faktorerna som garanter, bland
andra, for fria och rattvisa val

ar barare av kulturyttringar och kulturell sammanhalining inom och mellan nationer

kan driva fragor och agera samhallsaktor med egen rost och samtidigt respektera
pluralistiska varden?,

N

Bearbetning av UNESCO MDIs

Modul 1
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ATT SOKA LEVERANTORER AV INFORMATION

Om information som finns tillganglig genom medier och olika leverantorer av information
kan anvandas pa ett tillborligt satt ar beroende av manniskors formaga att forsta sina
informationsbehov och att finna, hamta och vardera kvaliteten p& den information de
har tillgang till. Idag finns ett mycket brett och skiftande utbud av informationsmaterial,
innehall och resurser, sarskilt p& internet, som i hog grad varierar vad galler korrekta
uppgifter, tillforlitlighet och varde. Denna information finns dessutom i en mangd olika
former (t.ex. som text, bild eller statistik, elektroniskt eller i tryck) vilka kan goras atkomliga
genom centrallager och portaler, virtuella och verkliga bibliotek och dokumentarsamlingar,
databaser, arkiv och museer m.fl. Den viktigaste faktorn ar dock att kvaliteten i denna
information kan variera fran 'mycket bra’ till 'mycket dalig’.

Innan man varderar kéllor till information ar det viktigt att tdnka pa vad informationen
finns till for. Det kommer att underlatta identifieringen av trovardiga informationskallor.
Fragor att stalla: Vilken kalla eller vilken typ av kalla skulle vara den mest trovardiga som
informationsleverantoren just i det har fallet? Vilka kallor kan tankas vara balanserade,
objektiva, i avsaknad av dolda motiv och vilka ger intryck av att ha kvalitetskontroll?

Man kan forestalla sig att meder och andra informationsleverantorer, sdsom bibliotek,
museer, arkiv och internet, 'héaller’ i information. De spelar olika roller som att:

informera

utbilda

framja undervisnings- och inlarningsprocesser

gora all sorts information tillganglig (ofta gratis och med ett varierat utbud, palitligt
och utan restriktioner)

tjana som inkorsport till information

beframja universella varden och medborgerliga rattigheter sasom vyttrande- och
informationsfrihet

tjana som samhallets kollektiva minne
samla information

bevara kulturarv

underhélla

AKTIVITETER

B Undersok medier for att hitta resurser eller medietexter som ar exempel pa funktionerna
i listan ovan. Leta ratt pa texter som belyser dessa roller lokalt, nationellt och globalt.

B Skaffaoversiktoverskol/universitets- ellerkommunala bibliotek foratt kartlaggainnehav
av bocker eller andra tillgangliga resurser som ger information om demokrati, andra
lander, olika kulturer, samhallsliv, ekonomi, m.m. Stall fragor som : Vem bestammer hur
mycket pengar som satsas pa bibliotek? Vem bestammer vilka bocker som ska finnas
pé biblioteket och vilka som valjs bort. Vem bestammer att vissa bocker ar viktigare an
andra? Tjanar bibliotek sina syften? Liknande aktiviteter kan ordnas for museer eller
arkiv).

B Medierspelarenviktigroll genomattbidratill attframja utveckling och nationsbyggande.
Diskutera hur otillborliga restriktioner som skulle kunna laggas pa medier kan hindra
dem fran att utova denna funktion. Fundera p& medieinnehéllet i ditt eget land. Hur



manga olika asikter kan du hitta som ror utveckling, nationsbyggande och nationella
intressen och ur vilket perspektiv?

Leta p& natet efter inslag som handlar om medveten forstorelse av bibliotek, museer,
arkiv eller vissa bocker pa grund av krig, etniska konflikter osv. Hur kan man kontrollera
om inslaget ar sant? (Eftersom detta ar den forsta enheten ar det mojligt att lararen
inte hunnit skaffa sig erforderlig kompetens for att svara pa fragan, och bor darfor inte
droja allt for lange vid den utan gé vidare till de andra fragorna). Om medier, bibliotek
och arkiv forstordes, liksom andra tillgangliga resurser och andra tjanster dessa
institutioner utforde, hur skulle manniskorna, deras historia och kultur paverkas? Vilka
andra konsekvenser, enligt egna observationer, finns det av s&dana handlingar?

Vad ar offentliga handlingar? Undersok hur offentliga handlingar handhas av tvéa
institutioner paregeringsnivaidittland. Diskuteraom informationen artillfredsstallande
eller inte. Finns det ndgon policy pa nationell niva for hur information ska offentliggoras?
Finns det lagar som styr tillgangen till information i ditt land? Anvands de | sa fall? Vad
har medborgarna ratt till enligt artikel 19 i den Allmanna forklaringen om manskliga
rattigheter?®

Anvand svaren fran uppgiften ovan och formulera vad utfallet blir for MIK (vad en
medie- och informationskunnig person borde kunna gora). Forklara vad termerna som
anvands ovan betyder var for sig.

Gor en lista p& medier som finns i vardagslivet runt omkring studenter och larare
idag. Vilka ar de viktigaste rollerna som var och en av dessa medier spelar och vilka
funktioner fyller de ? Att vara 'kunnig’ nar det handlar om att anvanda medier och andra
informationsleverantorer, vad anser du att det betyder? Vilken kunskap, vilka fardigheter
och forhéaliningssatt behovs?

Skriven dagbok foren dag dar du antecknar hur du anvander och samspelar med medier
och leverantorer av information, sdsom offentliga och privata leverantorer p& natet.
Vilka monster trader fram i dina personliga vanor? Hur manga timmar ar du upptagen
med medier och teknologi som internet, TV eller radio? Vilka roller spelar dessa medier
och andra informations leverantorer i ditt liv?

Ta en promenad runt din skola eller dar du bor. Gor en lista p4 medier och andra
leverantorer av information som finns i narheten. Vilka av rollerna ovan illustrerar dina
exempel?

Tank dig att du \l/.aknar en dag och det inte finns n&dgra medier, bibliotek, mobiltelefoner
eller internet. Aven alla tidningar, tidskrifter, radiostationer och TV-kanaler har
forsvunnit. Analysera i smé grupper vad som skulle handa med manniskorna.

Hur skulle de nu f& information?

e Hur skulle de kommunicera nyheter, fakta och handelser.

Vad skulle handa med de beslut man fattar dagligen?

Vad skulle du personligen sakna mest i en sadan situation?

Vad skulle gé forlorat i samhallet om sédana problem uppstod?

Skriv en insandare med dina slutsatser om vardet av medier och information i ett
demokratiskt samhélle.

Var och en har ratt till asiktsfrihet och yttrandefrihet. Denna ratt innefattar frihet att utan ingripande hysa asikter och
att sOka, ta emot och sprida information och idéer med hjalp av alla uttrycksmedel och oberoende av grénser.
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BETYDELSEN AV MIK FOR SAMHALLSMEDBORGARE

Medie och informationskunnighet (MIK) inkluderar discipliner som en gang var atskilda
och avgransade. MIK handlar om att skapa forstaelse hos manniskor for hur viktiga medier
och andra leverantorer av information ar for att:

a) fatta val underbyggda beslut

b) lara sig om omvarlden

c) skapa en kansla av samhorighet
d) fora offentliga samtal

e) satsa pé livslangt larande

Dessutom bor MIK sporra manniskor att aktivt producera medieinformation och férnya
medie- och informationsprodukter, forutom att utveckla kritiskt tankande. MIK borde
inspirera dem att anvénda nya och traditionella medier for att uttrycka sig, for att skapa
och engagera sig i sitt lands demokrati och i globala informationsnatverk.

AKTIVITETER

B Ga till del 1 av MIK-ramverket och studera figur 1 som anger de olika formagor som
kannetecknar MIK. Diskutera varje formaga. Anteckna vad de var och en betyder for
dig. Anser du att beskrivningen i figur 1 ar fullstandig? Vad skulle man kunna lagga till?

B Fundera over foljande termer kopplade till de olika formagor som hor ihop med MIK och
som anvands av olika aktorer varlden runt:

® Mediekunnighet

e Bibliotekskunnighet

e Datorkunnighet

e Yttrandefrihet- och informationskunnighet
® |nternetkunnighet

e Digitalt kunnighet

® Nyhetskunnighet

e Filmkunnighet

e Spelkunnighet

Med hjalp av internet eller bibliotek, undersok olika definitioner pa var och en av dessa
termer. Vad finns att notera nar det géller hur dessa enskilda termer eller inslag i MIK
forhaller sig till varandra? Skriv ett stycke dar du anger dina skal for att sammanfora
mediekunnighet och informationskunnighet till MIK.



>: MIK OCH DELAKTIGHET
| SAMHALLET

2 timmar

CENTRALATEMAN

Funktioner for medier och andra informationsleverantorer, som bibliotek, arkiv och
internet

Vad medborgarna bor forvanta sig av medier och andra informationsleverantorer, som
bibliotek, arkiv och internet

Varfor MIK ar viktig for demokratin och ett fungerande samhallsstyre

Ratten att uttrycka sig fritt, mediers redaktionella oberoende, pluralism och mangfald
hos medier och andra informationsleverantorer

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Forstéd och beskriva medier och andra informationsleverantorers funktioner och hur de
hanger samman med tillgangen till information och kunskap, mojligheter att uttrycka
sig fritt och att delta i demokratiska processer, och

Beskriva vilkaforhallanden som kravs for att medier och andra informationsleverantorer
ska kunna fylla dessa funktioner

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Journalistik och mediekallor ar viktiga i alla samhallen. Utan journalister och nyhetsmedier
skulle det inte finnas nagra 'fonster mot varlden' — vi skulle knappast veta vad som hander
i vara egna samhallen eller i varlden utanfor var egen erfarenhetssfar. Det finns flera
nyckelfaktorer som journalistisk verksamhet bor respektera och som manniskor numera
forvantar sig av journalistiken:

m Att organisera kunskap — att sortera kaotisk information och gora den begriplig
samt att ta sig in bakom officiella fasader och avsldja sarintressen

m Att halla sig till sanningen — i medier bor kallor till information tydligt redovisas sa
att medborgarna kan bedoma relevans, tillforlitlighet och potentiell partiskhet; viktiga
fragor utan svar bor uppmarksammas med forvantan om en uppfoljning om de ar
kontroversiella

m Atttatill varadetallmannaintresset—isittarbete kan journalister gora atskilligtfor

att framja allméanhetens intressen genom att forse medborgarna med den information
de behover for att delta i det offentliga livet
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B Oberoende—det borvaratydligtatt den allmanna debatten star dver journalistens egna
personliga uppfattningar; kommentatorer maste granska 'bada sidor av myntet’ (dvs.
diskutera bade idéer de gillar och som de ogillar), journalister méste visa sjalvstandigt
tankande i sitt arbete

B Forum for offentlig kritik och problemldsning — medier bor erbjuda flera kanaler
for interagerande med allmanheten (brev, e-mail, telefonkontakt eller ett offentligt
forum); allmanheten forvantar sig ocksé att medier erbjuder dem utrymme eller etertid
s& att samtal kan aga rum manniskor emellan pa deras eget 'sprak’ ; de forvantar sig
dessutom ett brett utbud av &sikter och varderingar i nyhetssandningar

B Ansvar — medier bor bevaka alla maktutovare, inte bara formella, utan aven viktiga
offentliga och privata organ; genom att stalla de maktiga till svars kan medier bidra till
ett samhalleligt tankande

B Proportionalitet och relevans i nyheterna — manniskor behover f& kunskap om
viktiga fragor och trender i rimlig tid; rapporter bor varken overdriva eller bagatellisera
det verkliga laget nar det galler hot och risker

H Balans mellan privatliv och rétten till information — manniskor forvantar sig att
professionella medieaktorer haller en balans mellan allmanhetens ratt till information
och individens ratt till privatliv

(jfr. Fackson Banda, UNESCOQO, 2009)

TILLGANGTILL INFORMATION

Tillgang till information ar av avgorande betydelse for bade demokrati och utveckling.
Manniskor har ratt till yttrandefrihet och ratt att fa tiligang till offentlig information. Denna
information ar tillhor alla medborgare. Medier och andra informationsleverantdrer, som
bibliotek, arkiv och internet bor medverka till att varje enskild medborgare tillforsakras
ratten till fri information.

Rollen som medier och andra leverantorer av information spelar ar stadd i snabb
forandring i och med den snabba utbredningen av teknik s& som informations- och
kommunikationstekniker (IKT:er). IKT ger tillgang till information och kunskap nastan
ogonblickligen. Medier och andra informationsleverantorer, som bibliotek, arkiv och internet
kan erbjuda nya tjanster och héller pa att utvecklas till ndgot utover att vara resurscentra
eller leverantorer av information. De nya mojligheterna éppnar for nya tillfallen att snabbt
och effektivt mota manniskors behov av livslangt larande, kunskapsinhamtning och
underhalining och att sammanlanka grupper med varandra.

Medier och andra informationsleverantorer har flera nyckelfunktioner, bl.a att:

B erbjuda full tillgang till informationsresurser utan nagra restriktioner av religios,
yrkesmassig, ras- eller konsdiskriminerande karaktar; inte minst kommunala bibliotek
erbjuder tjanster som ar gratis

B skydda lasarnas privatliv, samt varna om deras integritet nar det galler vilket innehéall de
eftersoker pa plats eller pé internet

B erbjuda tillgang till ett variationsrikt och méangfacetterat informationsutbud pé ett
professionellt satt utan politisk, religios eller moralisk paverkan

B samlain och bevara information for framtida generationer



AKTIVITETER

B Anvand resurser pabibliotek och internet for att undersoka mellan 5 och 10 nyhetsinslag
fran det gangna aret pa bade nationell eller global niva. Beskriv vilka av forvantningarna
ovan som uppfyllsivarje berattelse. Vad gor att de fungerar bra som exempel pé dessa?
Dar inslagen inte motsvarar forvantningarna, foreslé forandringar som hade gjort dem
battre.

B Skrivenkort uppsats dar du argumenterar for att det ar lasaren ansvar att mota nyheter
med ett Oppet sinne, inte bara med en onskan om att nyheterna ska bekrafta asikter
som redan finns.

B Valj bevakningen av en lokal fraga eller handelse och undersok den noggrant. Att vara
medie- och informationskunnig innebar bl.a. att vara medveten om och ha formagan att
tillampa kriterierna ovan pa rapporteringen kring olika fragor. | vilken man motsvarade
den lokala rapporteringen manniskors forvantningar? Vilka effekter hade bevakningen
pd lokalsamhallet? Dar forvantningarna inte infriades, vilka mojligheter hade
medborgarna att handskas med problemen? Vilka roller kan MIK spela for att stodja
medborgare?

B Haller du med om att en valinformerad medborgare ar battre utrustad att fatta beslut
och vara delaktig i ett demokratiskt samhalle? Varfor? Skriv en text tankt for publicering
som forklarar dina tankegangar.

B Diskutera: Hur ser man i ditt samhalle pa den roll som information spelar och hur
varderar man den? Hur ser sambandet ut mellan information och kunskap, och mellan
information och makt?

YTTRANDEFRIHET, REDAKTIONELLT OBEROENDE,
PLURALISM OCH MANGFALD

Ratten till information och ratten att uttrycka sig fritt forstarker medie- och
informationskunnigheten. Termen ratten till information anvands har i betydelsen tillgang
till offentlig information. 'Information ar vasentlig for var forstaelse av varlden omkring oss,
var forméga att finna en meningsfull roll att spela i den och dra fordel av alla tillgangliga
resurser. Nar information koncentreras till ndgra fa hander eller bara ar i handerna pa en
elit, minskar allmanhetens mojligheter att fatta beslut och att vardera besluten kraftigt.
Etiska och pluralistiska medier kan sakra transparens, ge mojlighet att avkrava ansvar och
skapa respekt for lagar” (UNESCO Freedom of Expression Tool Kit) Oberoende medier far
sin makt genom ansvarsfull rapportering i de samhallen dar de verkar.

YTTRANDEFRIHET OCH PRESSEN

Yttrandefrinet ar ratten att uttrycka och utbyta asikter och varderingar utan att frukta
straffande atgarder. Ratten att uttrycka sig fritt ar en grundlaggande mansklig rattighet.
Ratten att uttrycka sig fritt tacker inte bara yttrandefrihet utan aven alla handlingar som
innebar att soka, taemotoch sprida information elleridéer med hjalp av olika uttrycksmedel.
Pressfrinet ar en nodvandig forstarkning av denna rattighet eftersom den gor det
mojligt att uttrycka sig fritt offentligt och darmed dela sitt uttryck med andra. Salunda
ar pressfrihet en vasentlig del i samhéllsbyggande och ger stod till det civila samhallet.
Ratten att uttrycka sig fritt kan framja en kdnsla av tillhorighet genom att vanliga individer
kan undersoka och uttrycka olika tankegéngar och asikter. Ratten att uttrycka sig fritt
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ar en oumbarlig del av medborgerligt ansvar och en forutsattning for kritiskt tankande.
Begransningar i ratten att uttrycka sig fritt kan tilldtas endast nar sddana begransningar
ar nodvandiga for att varna om andras friheter. Inskrankningar, som lagar for att forhindra
uttryck for hat, bor noga preciseras for att undvika missbruk.

MEDIEPLURALISM

En pluralistisk mediesektor —en som dar granser mellan medieplattformar (tryck, radio och
TV, internet), plats (nationell, regional och lokal) och politiska perspektiv —kan dverskridas
bidrar till att samhallen battre kan reflektera over sig sjalva. Nar medieverksamhet sprids
ut pa manga hander, kan asikter som inte ar populara anda finna ett forum. En effektiv
blandning av internationella, nationella och lokala mediekanaler kan ge manniskor
forutsattningar att aktivt delta i demokratiska processer. En bredast mojlig spridning av
information fran olika och motstridiga kallor bidrar till manniskors valfard. Medan enskilt
agda tidningar, radio och TV brukar kritisera varandras innehall, innebar koncentration av
medier i kollektivt agande ofta att omsesidig kritik uteblir, vilket kan leda till medier som
ensidigt driver vissa fragor och enbart vill dvertyga.

REDAKTIONELLT OBEROENDE

Redaktionellt oberoende syftar pa den professionella frihet som anfortros redaktorer
for att de ska kunna fatta redaktionella beslut utan inblandning fran medieagaren eller
nagon annan statlig eller icke-statlig aktor. Redaktionellt oberoende testas, t.ex. nar en
medieorganisation publicerar artiklar som kan vara impopulara hos agare eller annonsorer.

AKTIVITETER

B Med hjalp av utbudet pd internet och bibliotek, undersck agande och kontroll av
dagens framsta medieforetag och statliga monopol. Gor en lista over deras viktigaste
medieinnehav. Vilken inverkan kan detta agande ha pé tillganglighet, valmojligheter och
ratten att uttrycka sig fritt? Undersok lagarna som galler i ditt land eller lokalsamhalle
som reglerar medieagande och kontroll.

m Bedom vilken roll alternativa eller oberoende medier spelar dar du bor. Valj ett exempel
och beskriv vilka inslag som gor mediet oberoende. Pa vilket satt framjar detta medium
manniskors aktiva deltagande i den demokratiska processen? Pa vilket satt skiljer det
sig fran traditionella och majoritetssamhallets medier?

B Undersok verksamheten hos organisationer som arbetar for yttrandefrihet eller for
att skydda journalister, som i Artikel 19, Committee for the Protection of Journalists
(Kommittén for skydd av journalister), Reportrar utan granser eller ndgon annan
regional eller nationell frivilligorganisation. Titta pa arbetet som utfors av journalister
som stods av dessa organisationer och formulera de viktigaste skalen till att de varda
stod.

B Diskutera varfor regeringen bor respektera mediers ratt till redaktionellt oberoende
och, framfor allt, varfor de bor avsta fran att utova patryckningar pa deras rapportering
kring nyheter och aktuella fragor. Diskutera i detta sammanhang foljande citat av
Corazon Aquino, tidigare president i Filippinerna, som ledde omvandlingen av sitt land
fran auktoritart styre till demokrati:



'Sa tatt sammanvavd med demokrati ar idén om pressfrihet att en ledare
med stor forsiktighet maste ndrma sig fragan att begrédnsa den &aven pa
juridiskt ytterst val motiverade grunder. Riskerna ar stora, inte bara for ens
rykte som demokratisk ledare, men ocksa for den egna trovardigheten och
det egna engagemanget fér demokratin. Ty den totalitara lockelsen ar stor
och det finns alltid installsamma manniskor som gérna ar behjalpliga med
att tanja pa begreppet demokrati till att tdcka en méngd despotiska synder.’

Vidga diskussionen till annan potentiell paverkan pé redaktionellt oberoende och ge
forslag péa hur sadan otillborlig paverkan kan forhindras.

B Diskutera vad som menas med att 'lagar bor noga preciseras’

ATT INTERAGERA
MED MEDIER OCH ANDRA
INFORMATIONSLEVERANTORER
SOM BIBLIOTEK, ARKIV OCH INTERNET

2 timmar

CENTRALATEMAN

Hur medier formedlar mening

Fragan om representation: hur medier och andra informationsleverantorer presenterar
information, manniskor, kulturer, bilder, platser, m.m.

Vilken roll spelar anvandare, medborgare och publik

Att anvanda medier genom produktion av anvandargenererat innehéll

LARANDEMAL

Efter genomgang denna enhet av bor lararen kunna:

B Forsta och beskriva de nyckelbegrepp som anvands av medier och andra informa-
tionsleverantorer

B Forsta hur kunskap om dessa begrepp kan hjalpa anvandare/alimanheten att interagera
med medier och andra informationsleverantorer med ett kritiskt forhalliningssatt
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PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

En viktig del av MIK ar att forstd hur medier skapar olika sorters berattelser, hur de
gestaltar informationen genom sattet att presentera den och vilka tekniker de anvander
for att sortera material som annars skulle vara kaotiskt och svart att ta till sig. Det ar
viktigt att ha en grundlaggande forstaelse av de olika tekniker som anvands av medier,
'koderna’ man begagnar sig av och hur de bor tolkas. Det ar ocksa vart att fundera over
vem som producerar och sammanstaller materialet och hur aktiva eller interaktiva medie-
och informationskonsumenterna ar — om deras satt att uppfatta innehéallet paverkar hur
informationen presenteras.

Nar det galler MIK bor foljande centrala omraden noga granskas for att forsta hur medier
och andra informationsleverantorer arbetar, hur de formedlar sakers betydelse, hur de kan
anvandas och hur man kan vardera informationen som presenteras. Dessa omraden ar
ockséa av betydelse for senare moduler i detta ramverk.

SPRAKEN | MEDIER OCH INFORMATION

B Huranvander producenter av en medietext olika tekniker eller metoder for framstallning
av information for att kommunicera?

B Hur kanner allmanheten igen och tar till sig dessa arbetsatt/metoder?

m Vilka koder och konventioner, vilka 'huvudingredienser’ eller grammatik finns i ett visst
medium?

B En medieobservator, Marshall McLuhan, skrev att 'mediet ar budskapet’,* och menar att
sjalva mediet — tryck, etermedier eller internet — paverkar vart satt att forsta varlden.
Hur paverkar valet av medium vilken sorts information vi far? Hur formar detta val
budskapet som formedlas genom medierna?

REPRESENTATION | MEDIER OCH INFORMATION

Undersok mediebilder och representationer

Analysera en bild eller medietext

Analysera sammanhanget

Vem vinner pa att mediepresentationer accepteras och vem forlorar?

Hur paverkar dessa bilder vart satt att se pa oss sjalva och och andra?

Hur paverkar de varkunskap och forstaelse av varlden utanfor varegen erfarenhetssfar?

Hur paverkar de var syn pajamstalldhet, kvinnors ratt till sjalvbestammande, manniskor
med funktionshinder, ursprungsbefolkningar och etniska minoriteter?

B Undersok i vilken man redaktionellt oberoende aterspeglas i medietexten

4 McLuhan & Fiore 1967. The Medium is the Message: An Inventory of Effects. Penguin Modern Classics.



ANVANDARGENERERAT INNEHALL

Forestallningar om manniskan som aktor ar viktiga har — vem skapar medie- och
informationstexten och varfor?

Samband med ratten for medborgare och yrkesverksamma att kommunicera och
uttrycka sig fritt papekas

Samband med ratten till yttrandefrihet, aktivt medborgarskap och medie- och
informationskunnighet papekas

Resurser (manskliga, ekonomiska och tekniska, m.fl.), samt lagar och forordningar

PUBLIKEN SOM SAMHALLSMEDBORGARE
OCH SOM ANVANDARE/KONSUMENTER

Malgrupper och aktiva mottagare

Aktiva samhallsmedborgare och anvandare/konsumenter tolkar budskapet i en text pa
sitt eget satt beroende pé vad de sjalva tillfor

Publiken forvantar sig transparens, ansvarstagande och rattvisa av medieindustrier

Anvandare/konsumenter har personliga, socialt och kulturellt betingade behov av
information

SAMHALLSMEDBORGARE SOM ANVANDARE/
KONSUMENTER AVTJANSTER FRAN
INFORMATIONGIVARE

Hur leverantorer av information valjer informationsresurser och de viktigaste urvals-
kriterierna

Hur leverantorer av information, sésom bibliotek, prenumererar pa eller koper infor-
mationsresurser t.ex. bocker, tidsskrifter och databaser

Hur leverantorer av information, offentliga och privata, finansieras.
Hur informationstjanster skapar vinst hos leverantérer av information

CENTRALA FRAGOR

Vad ar syftet med denna medie/informationstext?
Hur har den producerats?

Vem skapade den?

Vilken ar den tilltankta publiken? Hur vet man det?
Vilket ar huvudbudskapet?

Vem gynnas och vad vinner de?

Vilka ar mina informationsbehov?

Hur kan jag kdanna igen och beskriva dessa behov?
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m



Modul 1

72

Finns den information jag behover i den form jag behover? Om inte, vad kan jag gora
at det?

Hur bor man forsta, sortera och vardera den information man inhamtar?
Hur kan jag presentera informationen i anvandbara format?
Hur kan jag bevara, lagra och ateranvanda, registrera och arkivera information?

AKTIVITETER

Valj en medie- och informationstext efter eget dnskemél och stall fragorna fran listan
ovan. Vad kan man lara sig om medieproduktion och mediebranschen, om budskapen
som formedlas och den tilltankta méalgruppen?

Tank pa en personlig eller ekonomisk handling du skulle vilja utfora. Skriv ner den och
stall fragorna ovan. Borja med, 'vilka ar dina informationsbehov?’

Anteckna alla aktiviteter du har for dig under en dag fran den stund du vaknar pa
morgonen tills du gar och lagger dig pa kvallen. Analysera i smé& grupper: behover du
information for att delta i dessa aktiviteter? Anteckna bredvid varje aktivitet vilken
information du behover. Till exempel behover du veta temperaturen utomhus innan du
klar pa dig; du behover kannatill hur det ser ut i trafiken innan du tar bussen; du behover
kunna nagot om ekonomi om du tanker ta ett I&n. Diskutera: hur viktig ar information
ditt dagliga liv? Hur ménga beslut skulle vara svara att fatta utan information?

Anvand biblioteket eller internet och leta upp information om négra av de popularaste
TV- radioprogram eller filmer, aven reklam, som synts mest under det gangna aret. Vilka
av punkterna ovan var avgorande for deras framgang? Beskriv hur en eller fler av dessa
punkter blir belysta av det/de exempel du valt.

Forklara varfor journalister bor ha ratt att slippa avsloja sina kallor, forutom till sin
redaktor.

Diskutera 'Journalistik som verktyg for verifiering.

MIK, UNDERVISNING

OCH LARANDE

2 timmar

CENTRALATEMAN

Grundlaggande forstaelse av MIK och undervisnings- och larandeprocessen

MIK — pedagogiska infallsvinklar
Att undervisa om och med hjalp av MIK



LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

B Beskriva hur MIK kan forstarka undervisnings- och larandeprocessen
m Utforska undervisningsmetoder knutna till MIK
B Utveckla sarskilda aktiviteter som anvander dessa metoder.

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Pedagogiska tillvagagangssatt for undervisning i MIK:

UNDERSOKANDE ARBETSSATT

Ett undersokande larande ar ett perspektiv pd larandet med eleven i centrum
dar undersokningsmomenten fokuserar pa fragor med anknytning till medie- och
informationskunnighet i dagens samhalle. Det innefattar ménga av de kannetecken
som hor samman med undersokande larande, problemlosning och beslutsfattande, dar
eleverna skaffar nya kunskaper och formagor genom foljande undersokande steg: att
klargora fragestallningen det handlar om; att kdnna igen underliggande forhaliningssatt
och uppfattningar: att klargora fakta och principer som gommer sig i fragan; att lokalisera,
organisera och analysera beldgg; att tolka och losa fragan; samt att agera och pa nytt
overvagakonsekvensernaoch utfallenivarjefas. Detaren brametod for undervisning i MIK
eftersom eleverna far tillfalle att utforska fragor pa djupet. Exempel pa ett frageorienterat,
undersokande arbetssatt ar bland annat: att se narmare péa skildringar av koén och ras
genom att analysera medier; utforska forhallandet mellan 'privatliv och medier’ genom
att analysera forstahands- och andrahandskallor; att utforska cybermobbning genom
etnografiska undersokningar.

PROBLEMBASERAT LARANDE (PBL)

Problembaserat larande ar en fordjupning och ett undervisningssystem som utvecklar
elevers interdisciplinara kunskapsbaser och formagor samtidigt med kritiskt tankande och
strategier for problemlosning. PBL har sitt ursprung i medicinska fakulteten pa McMaster
universitetet i Ontario, Canada. Det ar en strikt strukturerad, samarbetsbaserad metod for
larande inriktad pa att hoja kunskapsnivan individuellt och kollektivt genom att inspirera
eleverna att kritiskt och pa djupet undersoka verklighetsbaserade problem. Méalen for
larandet, vilka fragor som undersoks, metoderna som anvands och utfallen, allt hanteras
av eleverna. Ett exempel pd problembaserat larande i MIK &r att dra upp riktlinjerna for en
effektiv marknadsforingskampanj med budskap fran offentlig sektor och med en specifik
malgrupp.
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FORSKNINGSINRIKTAT ARBETSSATT

Ett forskningsinriktat arbetssatt som syftar pa olika slags tekniker som vetenskapsman
anvander for att utforska omvarlden och presentera forklaringar som bygger pa de data
som patraffats. Undersokningsprocessen beskrivs ofta som en forenklad uppséattning steg
kallad undersokningscykeln. Den innehaller foljande aktiviteter: att gora observationer;
stalla fragor; ta reda pa vad som redan ar kant; planera nya undersokningar; omprova
gammal kunskap i ljuset av evidens som framkommit genom experiment; anvanda redskap
for att inhamta, analysera och tolka data; lagga fram forklaringar; samt att meddela
resultaten. Denna metod skulle kunna anpassas till undervisningen i MIK. Exempel pa ett
forskningsinriktat arbetssatt ar bland annat: att undersoka effekterna av vald i medier; att
undersoka vilken roll internetgemenskaper spelar.

FALLSTUDIER

Fallstudier innebar en djupgranskning av ett enstaka fall eller en handelse. Det ar en metod
som anvands flitigt vid Harvard Business School dar studenterna genom att studera
verkliga handelser utreder hur teoretisk kunskap skulle kunna tillampas pé konkreta fall.
Detta arbetssatt lampar sig for MIK-undervisning eftersom elever dagligen exponeras for
olika typer av budskap fran medier och andra leverantorer av information. MIK erbjuder ett
systematiskt satt att betrakta handelser, samla data, analyserainformation och rapportera
resultat, vilket i sin tur ger stod &t det undersokande arbetssattet hos eleverna.

Dessa far en djupare och grundligare forstaelse av hur ett fall eller en enstaka handelse
utvecklar sig, varfor det blev som det blev. fallstudier lampar sig ocksa for att skapa och
testa hypoteser. Till exempel skulle elever kunna satsa péa att fall studera strategin bakom
marknadsforingskampanjen och lanseringen av en mycket framgangsrik film, en bestseller
eller andra hogprofilerade medieprodukter.

LARANDE | SAMVERKAN

Larande i samverkan syftar pa att eleverna samarbetar for att uppnd gemensamma mal.
Larande i samverkan kan variera fran arbete i par till mer sammansatt planering s& som
projektinlarning, 'pussel’ larande, handledd utfragning av klasskamrater och véaxelvis
undervisning elever emellan, vilka alla syftar till att utveckla begreppsforstéaelse, ett mer
avancerat satt att tanka, en battre forméaga till samarbete och gor dessutom eleverna mer
positivt installda till skolan och sig sjalva. Detta arbetssatt hjalper lararen i sitt sokande
efter fungerande arbetsformer for att hantera heterogena grupper med stora skillnader i
studiebegévning och prestation vad galler grundlaggande fardigheter. Detta ar en lamplig
metod i larande och undervisning inom medieutbildning, eftersom det kravs att eleverna
delar med sig av sina idéer och att de lar av varandra. Ett exempel pé larande i samverkan:
att samarbeta pd en wikisite.



TEXTANALYS

Elever lar sig ta itu med textanalys genom att redovisa koder och konventioner i olika medie
genrer. Denna semiotiska analys siktar pa att uppna en battre forstaelse av nyckelbegrepp.
T.ex. lar sig elever att forsté hur sprakkoder och konventioner anvands for att skapa en
sarskild sorts representation som ska tilltala en viss méalgrupp. De lar sig kanna igen de
'tekniska’, 'symboliska’ och 'berattande’ koderna i en medietext. Om mojligt ager en sédan
textanalys rum i ett meningsfullt sammanhang, snarare an som en akademisk ovning for
sin egen skull.

Exempel: eleverna uppmanas att valja ut ndgon medietext som intresserar dem. Det kan
vara en tidningsartikel, en video fran YouTube, eller ett videoklipp fran en internetbaserad
nyhetskalla. Grupperaelevernaochvagled demiattanalyserapubliken, syftet, upphovsman,
teknik-metod/textegenskaper, samt kontext.

KONTEXTUELL ANALYS

Elever lar sig hur man genomfor en grundlaggande kontextuell analys, med fokus framfor
allt pa nyckelbegrepp som ror medie och andra informationsleverantorer, men ocksa
i forhallande till en rad teoretiska metoder for MIK. Exempel pa kontextuell analys och
pedagogik inkluderar att hjalpa elever att lara sig sddant som: vilka system for klassificering
av film, television och videospel galler i det egna lendet eller hur agarforhallanden och
-koncentration inom medier paverkar demokrati- och yttrandefrihetsfragor.

OVERSATTNINGAR

Dettaarbetssattinnebarattelevernatarinformation skapad for ett medium och konverterar
eller oversatter det till ett annat. Till exempel:

B Taen tidningsartikel som de har skrivit om en handelse vid universitetet och omvandla
den till en radiopodcast nyhet.

B Se péaett kort avsnitt ur en barnfilm och darefter arbeta i smé grupper med att gora en
storyboard som visar scenen, identifierar klipp, vinklar och 6vergdngar som anvands.
B Valj en saga och gor om den till en storyboard for filminspelning.

B Samla in tillgangligt bildmaterial som anknyter till en enskild manniskas liv och anvand
det som utgangspunkt for en kort dokumentar om denna person.

SIMULERINGAR

Simulering forekommer ofta som metod inom film och medieutbildning. Handledarna
anvander simulering for att visa studenterna hur medieinlarning 'ser ut’. Dvs. att
handledaren tar sig an rollen som lararen i klassrummet, medan de studerande lararna
agerar skolelever, atminstone i s& matto att de utfor uppgifterna de &laggs. Denna strategi
diskuteras sedan som ett led i en pedagogisk process.
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Fler exempel:

B Studenterna forestéaller dokumentarfilmare som ska gora ett ungdomsorienterat TV-
program

B eller radio/internetbaserade journalister som intervjuar en medielarare for en podcast

m cller ett marknadsforingsteam fran universitetet som gor en reklamvideo for framtida
studenter om livet vid universitet

PRODUKTION

Detta arbetssatt innebar att lara genom att gora, learning by doing, ett viktigt inslag i
kunskapsinhamtning pa 2000-talet. Studenter bor uppmuntras att utforska larande pa ett
grundligare och mera meningsfullt satt. Produktion av medier ger dem mojligheten att
fordjupa sig i larande genom att undersoka och gora nagot konkret. Genom produktion av
medietexter (t.ex. ljud, bild och skrivna texter) kan studenterna utforska kreativitet och
uttrycka sig med egna roster, idéer och perspektiv.

Exempel: Studenterna anvander programvara sasom iMovie eller Moviemaker (eller
nagon annan gratis, oppen och tillganglig programvara) for att skapa en enminuts digital
berattelse kring en miljofraga eller annat amne av intresse.

AKTIVITETER

B Lararna ger exempel pa och beskriver ett av de 10 pedagogiska arbetssatten for MIK
undervisning ovan som de ar fortrogna med och pekar ut de moment som ar viktigast
for att kunna undervisa i MIK péa ett effektivt satt.

B Arbeta i grupper och guida larare i hur man utvecklar arbetsuppgifter som kan
askadliggora dessa strategier.

RESURSER FOR DENNA MODUL

B Civic Education for Media Professionals: A Training Manual, http://unesdoc.unesco.org/
images/0018/001804/180402e. pdf

B Understanding Informational Literacy: A  Primer, http:/[unesdoc.unesco.org/
images/0015/001570/157020e.pdf

B Big6, www.bigb.com

B Media Development Indicators: A framework for assessing media development, http://
unesdoc.unesco.org/images/0016/001631/163102e.pdf

B Committee of Concerned Journalists, www.concernedjournalists.org/tools/principles/
rights

B Journalism.org, http://www.journalism.org/resources/principles

B Media Education: A Kit for Teachers, Students, Parents and Professionals, http://
unesdoc.unesco.org/images/0014/001492/149278e.pdf

B Towards Information Literacy Indicators: Conceptual Framework Paper, www.uis.unesco.
org/template/pdf/cscl/InfoLit.pdf



ATT FORSTA
NYHETER, MEDIER OCH
INFORMATIONSETIK

'Det framsta syftet med journalistik &@r att sdga sanningen
sa att manniskor far den information de behdver for att
utova sin suveréanitet.

Jack Fuller, i News Reporting and Writing

BAKGRUND OCH SYFTE

Med de nya informations- och kommunikationsteknikernas tillkomst har traditionella
medier (radio, television och tidningar) fatt allt storre genomslagskraft och information
och nyheter har darmed blivit mer tillgangliga an nagonsin. | detta informationens tidevarv
ar journalister, informatorer och nyhetsmedier (nya och gamla) av central betydelse for
att ge oss tillgang till information som ligger utanfor var personliga erfarenhetssfar, att
framja delaktighet som samhallsmedborgare i styrningen av landet och bidra till oppna,
demokratiska, stabila samhallen.

Denna modul kommer att undersoka vilken roll medier (nya och traditionella) och andra
leverantorer av information spelar och vilka funktioner de fyller i vara privata liv och i
demokratiska samhallen i stort, som att starka demokratiska fri- och rattigheter och
infoetik, att oka medborgarnas delaktighet och inflytande i samhallet och att krava och
framja transparens och maojligheten att avkrava ansvar. Modulen kommer ocksé att ge en
oversikt over utvecklingen av nyhetsmediernas roll fran att tjana enbart som en spegel av
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samhallet till att agera grindvakt for information eller vakthund med funktionen att erbjuda
vikt och motvikt, att mojliggora offentlig debatt och gynnsamt paverka samhallsandan.
Modulen kommer att ge tillfalle att undersoka fragestallningar som yttrandefrihet och
ratten till information, samt vikten av korrekta uppgifter, ansvarstagande och transparens
i nyhetsrapporteringen.

Tack vare nya tekniker ser vi ocksé en okning av anvandargenererat innehall, sdsom
ogonvittnesrapporter. Dettafenomenforserossmedenmangfald rosteroch perspektiv, men
starker ocksé behovet av att kritiskt vardera de méanga nyhets- och informationsskallorna.
Genom att bli MIK-kunniga kommer larare att kunna analysera och vardera den information
de far dagligen, samtidigt som de utovar sitt samhéllsansvar genom att krava hederlig och
noggrann nyhetsrapportering och hylla fria, sjalvstandiga och pluralistiska medier.

ENHETER
1. Journalistik och samhalle

2. Frihet, etik och ansvar

3. Vad skapar en nyhet: att undersoka kriterierna

4. Hur en nyhet blir till: Att na langre an Nar? Var? Hur?

JOURNALISTIK
OCH SAMHALLE

2 timmar

CENTRALATEMAN

B Framvaxten av begreppen 'yttrandefrihet’ och 'pressfrihet’ och hur dessa anvants

B Syftet med journalistik i samhallet och dess roll for att bygga demokrati (t.ex. frihet,
medborgaransvar, transparens och maojlighet att avkrava ansvar)

B Journalisters roll och ansvar pa 2000-talet pa den nationella och globala arena (t.ex som
spegel, grindvakt, vakthund, de som erbjuder mojligheter)

B Journalistiken i det allmannas intresse, redaktionellt oberoende kontra agarinflytande
B [Informationsetikens roll



LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

Folja framvaxten av begreppen 'yttrandefrihet’ och "pressfrihet’ och hur de utovats

Sammanfatta journalistikens uppgift i samhallet och dess roll att nar det galler att
starka demokrati och skapa ett gott styrelseskick

Utvardera journalisters och informatérers roller och ansvar utvecklats, bade pa den
nationella och den globala arenan och inom ramen for allméanintresset

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

'Civilisationen har frambringat en idé starkare an andra,
forestédllningen om att méanniskor kan styra sig sjalva.
Och till stod for denna forestallning har det skapats en i
stort sett icke formulerad informationsteori som kallas
journalistik. Dessa tva star och faller med varandra.’

Bill Kovach och Tom Rosenstiel, The Elements of Journalism

Ratten att uttrycka sig fritt — ibland benamnd yttrandefrihet — har lange ansetts som en
grundlaggande rattighet, av avgorande betydelse for att fullt ut kunna forverkliga véara
potential som manniskor. Den lagger grunden for andra fri- och rattigheter och starker
social och ekonomisk utveckling. Men ratten att uttrycka sig fritt kraver en offentlig
plattform som tillater utbyte av information och idéer for att kunna forverkligas och darfor
armediernasroll atterbjudaen sadan av sastor betydelse. Foratt kunnafylladennafunktion
behover medier, emellertid, sté fria fran statens och regeringens kontroll. En s&dan frihet
fran reglering staller i sin tur krav pa journalister att uppfora sig péa ett etiskt satt, och
darfor har professionella riktlinjer utvecklats som handlar om journalistiska normer.

Mot denna bakgrund kan handledaren vélja bland foljande amnen:

AKTIVITETER

B lararnafari uppgift att undersoka och rapportera kring utvecklingen av 'yttrande- och
pressfrinet’ i sitt eget land. Rapporten bor innehalla 'tidslinjer’ som visar milstolpar
som:.

e Historiska utvecklingsmonster i framvéaxten av 'yttrandefrihet’ och 'fri press’ i teori och
praktik

e Journalister och/eller medieaktorer som gett speciella bidrag till pressfrinet och
demokrati

® Handelser i demokratiska rorelsers historia dar medie- och nyhetsrapporteringen spelat
en vasentlig roll.
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Om mojligt att genomfora, far lararna i uppgift att intervjua journalister om deras syn
pé journalistikens roll i att framja eller utova demokrati. Den som intervjuas ombeds att
ange nagot tillfalle da medierapportering spelade en viktig roll pa den nationella eller
internationella scenen eller nagot fall da hans eller hennes agerande var av betydelse for
hanteringen av eventuella spanningar mellan agarintressen och allmanhetens intresse.
Lararna skriver sedan en tvasidig text baserad pa intervjun dar man redogor for sina
tankar och forklarar mediernas speciella funktion, hur de agerade i det konkreta fallet
och de viktigaste fragorna som togs upp.

REKOMMENDATIONER fé6r BEDOMNING

B Enresonerande text om lasningens och/eller intervjuernas resultat
B Essaeller bloggtext om amnen som ror medier och demokrati
B Deltagande i gruppaktiviteter (workshopar, diskussioner under lekrionerna, osv.)

TEMAN ATT DISKUTERA VIDARE

B Fallstudier av styrd press
B Propaganda vs. journalistik

FRIHET, ETIK OCH
ANSVARSSKYLDIGHET

2 timmar

CENTRALATEMAN

Pressfrihet, yttrandefrihet, ratt till information och infoetik

Riktlinjer for etik och praktik och globala varderingar pa nyhetsredaktioner: riktlinjer for
journalister och informatorer

Journalistisk etik vid nyhetsinhamtning och nyhetsprocesser (etiska kommittéer,
ombudsman, oberoende pressrad/kommissioner for klagomal pa pressen)

Foresprakare for pressfrinet och aktiv mediebevakning

Samhallsmedborgarnas rattigheter och skyldigheter: att sammanfora journalister och
medborgare

Medborgarjournalistik och anvandargenererat innehéll



LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

B Beskriva allméanna principer for pressfrihet, yttrandefrihet och ratten till information
och vad de innebar for nyhetsrapporteringen

B Analysera hur etik ar tillamplig pa journalisters och informatéorers arbete pa det
personliga, professionella och globala planet

B Bedoma vilken roll de som arbetar for pressfrihet och med aktiv mediebevakning spelar
genom att verka for och skydda pressens frihet och ansvar

B Forklara samhallsmedborgarnas rattigheter och skyldigheter som en del av skapandet
av professionell journalistik och information

B Forklara och analysera medborgarjournalistik eller den framvaxande roll som
allmanheten och icke-professionella journalister spelar nar de sjalva skapar
medieinnehall och bidrar till den demokratiska processen genom offentlig debatt

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

'l slutédanden ar journalistik en karaktarshandling.’
Bill Kovach och Tom Rosenstiel, The Elements of Journalism

Om staten forsoker styra medierna kommer det att inkrékta pé journalisters oberoende
och deras formaga att rapportera kring handelser pa det satt de anser bast. Men medierna
ar sociala aktorer som kan utéva stor makt i samhallet, allts& anses det generellt att i syfte
att skydda sin frihet fran styrning och kontroll utifran, bor journalister kontrollera sig sjalva
genom att enas om regler for etiskt beteende eller etablera professionella riktlinjer for hur
nyhetsstoff eller handelser bor rapporteras.

TILLAMPNING — JOURNALISTIKENS ETISKA
RIKTLINJER/REGLER

B Studera etiska riktlinjer/regler som upprattats av journalister — (ett exempel &r de som
antagits av Internationella journalistforbundet; ett annat kan vara BBC:s professionella
normer). Bedom syftet med varje punkt i riktlinjerna
e Diskuteravarforsadanaetiskariktlinjer bor utvecklas och omfattasavyrkesutovarna

sjalva och inte alaggas dem utifrén av nagon aktor eller myndighet

e Diskutera vilka mekanismer som kravs for att etiska riktlinjer ska efterlevas
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TILLAMPNING - PROFESSIONELLA ETISKA
RIKTLINJER/REGLER FOR INFORMATORER

B Undersok de etiska riktlinjer som faststéallts av informatorer som t.ex. bibliotekarier
eller arkivarier, deras viktigaste principer och varderingar (t.ex. den uppsattning etiska
riktlinjer for arkivarier som framtagits av the International Council of Archives eller
andra professionella etiska riktlinjer for bibliotekarier i enskilda lander, se American
Library Association)

e Diskutera etiska fragor som ror agande, tillganglighet, ratten till privatliv, sékerhet
och samhallet

e Diskutera hur informationsetik paverkar individens val, yrkesutovning och politik

e Diskutera hur framvaxande nya informationsformat och nya informationsbehov
paverkar etiska principer och hur dessa tillampas (t.ex. datalagring, privatlivet och
tillgang till offentlig information)

AKTIVITETER

B Lararutbildaren slar upp Freedom of the Press Index of Freedom House (www.
freedomhouse.org) eller Worldwide Press Freedom Index of Reporters Without Borders
(Reportrar utan granser) eller ndgon annan regional instans, sasom mediernas
Afrobarometer och tar reda pé vilken placering i rangordningen det egna landet fatt.
Lararnafartill uppgift att :(1) forklara om han eller hon tycker placeringen ar rattvis och
(2) ge exempel pé och forklara vilka faktorer eller variabler som har paverkat landets
rangordning pa pressfrinetslistan. Foljande kriterier kan vara tillampliga

e Graden av tryckfrihet och frihet for etermedier och natmedier (t.ex. internet)
e Den juridiska miljon kring medier

e Politiska patryckningar som inverkar pa rapporteringen

e Ekonomiska faktorer som paverkar tillgangen till information

e Koncentration av medieagande

e Direkta attacker péd journalister och medier

e Forekomsten av statligt monopol inom medierna

® Forekomsten av censur och sjalvcensur i medierna

e Utlandska journalisters svarigheter

B Det finns méanga organisationer i varlden som kampar for journalisternas sak.
Nagra ar internationella, som International Media Support in Denmark, Article 19
i London och Committee to Protect Journalists i New York. Undersck om det finns
pressfrinetsorganisationer som ar aktiva i ditt land och hur dessa har bidragit till att
skydda press- och yttrandefrihet.

B Lararutbildaren ger exempel pa rapportering som visar fordomar, inklusive stereotyper,
skapande av myter, obsceniteter och askéadliga bilder och leder en efterfoljande
diskussion kring vikten av normer och allmanna riktlinjer for journalister. Lararna
lamnar in anteckningar fran presentationen.

B Ldrarna intervjuar en medieombudsman eller en representant for en organisation som
varnar om mediefrinet (eller liknade grupp) for att stalla frdgor om den vanligaste
kritiken och de oftast forekommande klagomélen som riktas mot journalister och/eller
nyhetsorganisationer om péstadda etiska eller andra yrkesrelaterade felsteg. Lararna



inventerar vilka nuvarande etiska riktlinjer som finns och diskuterar om professionens
riktlinjer tacker in de aktuella fallen pa ett tillfredsstallande satt. Nagra i studiegruppen
far i uppdrag att ringa lokala medier for att kontrollera om de har etiska riktlinjer som
galler for deras journalister. Ev. kan ytterligare fragor stallas om hur man ser till att
bestammelserna efterlevs eller implementeras.

Lararna inventerar rapporteringar som gjorts av vanliga medborgare fran en handelse
eller en fraga som det rapporterats flitigt om i ledande medier. Han eller hon kontrollerar
om faktafel eller partiskhet forekommer.

Lararna ombeds skriva en dagbok eller loggbok dar (dagliga) iakttagelser kring
detta tema fors in (t.ex. brott mot fri- och rattigheter, sdsom press, yttrandefrihet
och information och/eller andra exempel pa oetiskt journalistiskt yrkesutovande).
lakttagelserna sammanstalls och sammanfattas vid kursens slut.

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

Medieloggbok

Underlag for undersokningar, t.ex. rangordning av pressfrihet i olika lander, etiska
riktlinjer och medborgarjournalistik

Anteckningar fran intervjuer, TV- och film-analys
Deltagande i grupparbete, t.ex. workshops, diskussioner i klassen

TEMANATT DISKUTERA VIDARE

Allmanhetens ratt till information och principer for informationsfrinet: Artikel 19

Ratten till information och yttrandefrinet: internationella avtal, konventioner,
deklarationer och stadgar, samt nationella lagar (konstitutionsparagrafer; lagar mot
fortal, nationens sakerhet)

Tillgangligheten till information om lagar och deras tillampning samt deklarationer,
stadgar, rekommendationer

Vad som bor ingé i informationslagar och deras tillampning
Sjalvreglering och medieombudsman
Reportrars rattigheter
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VAD SKAPAR EN NYHET —
ATT UNDERSOKA KRITERIERNA

3 timmar

CENTRALATEMAN

B Kriterier for bedomning av nyhetsvarde och nyheternas egenvarde
B Vad som bor beaktas vid bedomning av nyheter eller vid utformningen av dem

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

B Beskriva vilka kriterier som anvands vid bedomning av nyhetsvardet eller egenvardet
hos handelser, personer eller idéer

B Kritiskt diskutera grundprinciperna for bedomning av nyheter eller utformningen av
dem

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

'Den teori om journalistik vi har arvt ligger till grund f6r det
nya seklets journalistik, en meningsskapande journalistik
som bygger pa syntes, verifiering och ett okuvligt
oberoende.’

Bill Kovach och Tom Rosenstiel, The Elements of Journalism

Journalister behover skapa mening ur en stor mangd information och bedoma hur man kan
sortera den séaatt de viktigaste fragorna star i fokus och resultatet kan vara begripligt foren
publik bestéende av manniskor som kommer att forsta de aktuella handelserna pa méanga
olika nivéer. Bedomningar som maste goras ar bl.a. att valja de inslag som anses viktiga
(har nyhetsvarde) och avgora hur de ska presenteras. Det ar oundvikligt att utformningen
som presentationen far (ibland kant som "framing’) kommer att spegla journalisternas egna
erfarenheter och syn péa varlden. Det ar viktigt for publiken att forsté dessa presentationer
och att betrakta dem kritiskt.



TEXTANALYS

B Lararen analyserar nyhetsvardet av forstasidesnyheterna pé en storre tidning (eller
natupplagan) med hjalp av kriterier for bedomning av nyhetsvardet i ett reportage som
utgangspunkt. Sadana kriterier skulle kunna vara:

Aktualitet

Genomslagskraft och betydelse
Uppmarksamhetsvarde

Narhet (avstand)

Konflikt

Manskligt intresse/sallsynthet
Spridning

Nodvandighet.

Lararen analyserar sedan nyhetsinslagen med hansyn till foljande faktorer som vags in
i nyhetsbedomningen eller i utformningen av nyheten:

Att det man skriver ar sant: noggrannhet (fakta bor vara korrekta) och texten vara
sammanhangande (ur fakta skapas mening)

Engagemang for allmanintresset

Att informera snarare an att manipulera allmanheten

Att f& med alla fakta/ge en uttommande redogorelse

Méangfald — inkludera nyheter fran alla samhallsgrupper, inte bara méalgruppen).

Uppmarksamhet bor ockséa riktas pa placeringen av artiklar, p& rubriker och typsnitt, 85
samt urval av fotografier och bildtexter.

KONTEXTUELL ANALYS

B lararen granskar rapporteringen fran bade CNN och Al Jazeera (eller andra
medieorganisationer man valjer) kring ett visstamne en viss dag och jamfor vinkling (dvs.
att salja en sarskild standpunkt eller perspektiv) och behandling (dvs. information som
ges, kallor som anges, intervjuer som forekommer, ev. bildstod till handelseforloppet) i
bada reportagen.

NYHETSANALYS OCH SUALVBEDOMNING

B Studenternaféartva olika nyhetstexter som behandlar samma amne och bedomer vilken
text som ar starkast och ger mest information, samt foreslar hur den andra artikeln
hade kunnat forbattras (med hjalp av kriterierna ovan).
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REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Anteckningar fran textanalys/kontextuell analys/nyhetsanalys
B Deltagande i grupparbete, t.ex. workshops, diskussioner i klassrummet

TEMANATT DISKUTERA VIDARE

Nyhetsbakgrund (sociokulturella, politiska och ekonomiska influenser pa nyheterna)
Paverkan denna nyhetsbakgrund har pa nyhetsvéardering och redaktionella processer
Det globala nyhetsflodet och utformningen av nyheter

Globala nyhetsorganisationer (CNN, Al Jazeera, BBC, Fox News)

“4:HUR EN NYHET BLIRTILL
ATT NA LANGRE AN NAR? VAR? HUR?

3 timmar

CENTRALATEMAN

m Attfasyn panyheten och kannaigen en intressant berattelse (hur en nyhet vaxer fram)
m Verifiering (att garantera sanningshalten) som disciplin —journalistikens innersta vasen

LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

beskrivahurnyheten utvecklasfranidétillinformationssokning och nyhetsframstalining

forsta huvudprinciperna av verifiering (att garantera sanningshalten) som disciplin, till
skillnad fran journalistik som havdar standpunkter, och hur dessa principer tillampas
nar nyhetsinslaget blir till.

analysera hur nyhetsrapporter kan anvanda sig av verifieringstekniker for att svara mot
journalistiska normer som tillforlitlighet och noggrannhet.

forstd och beskriva hur journalister, nyhetskallor, chefredaktorer och medieagare
forhaller sig till varandra



PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

'Nar dagens nyhetsskérd nartidningsredaktionen utgér den
en otrolig blandning av fakta, rykten, misstankar, ledtradar,
forhoppningar och farhagor, och uppgiften att valja bland
och fa ordning pa dessa nyheter &r ett av de sant heliga och
mest préastlika uppdragen i en demokrati.

Walter Lippmann, i News Reporting and Writing

ETT STUDIEBESOK HOS EN
NYHETSMEDIEORGANISATION

Ordna ett arbetsplatsbesok hos en medieproducent for att intervjua chefredaktoren,
alternativt en redaktor i ansvarsstalining for att pa plats fa uppleva hur nyheter vaxer fram
pé en tidningsredaktion. Deltagarna skriver ner sina observationer och lardomar av det de
upplevt.

PROCESSUNDERSOKNING (EN DAG | EN
NYHETSREPORTERS LIV)

Lararen under utbildning foljer en nyhetsreporter da denne fullfdljer sina uppdrag och
dokumenterar: (a) vilka nyhetsinslag som valdes ut och blev skrivna om, jamfort med vad
som faktiskt hande (eller processen att sélla i all data som samlats in); och (b) hur och varfor
skrev reportern sin beréattelse (gav datan mening) pa det viset han eller hon gjorde.

TEXTANALYS

B Lararen analyserar tidningsreportage kring en storre fraga eller handelse och granskar
informationen som formedlas. Han eller hon forklarar sin analys med avstamp i de
faktorer och processer som ryms i 'att identifera nyheten och kanna igen en intressant
berattelse’ (se centrala teman), namligen:

® Nyheternas bestandsdelar Nar? Var? Hur? (med tillagg av Vem? Vad? och Varfor?)
och att definiera dem pa nytt: nyheter ar data med mening (vem ar person, vad ar
intrig, var ar plats, varfor ar motivation eller orsakssammanhang, hur ar berattelsen)

e Journalistik som 'berattande med ett syfte’: att letafram information som manniskor
behover for att leva sitt liv, att gora det meningsfullt och innehallsrikt

Lararen kontrollerar om berattelsen gér att verifiera enligt grundprinciperna for
verifiering: lagg inte till; lura inte publiken; var sa oppen som majligt kring metoder och
motiv; lita pa den egna ursprungliga rapporteringen; visa 6dmjukhet

Lararen bor ocksa tillampa atminstone en verifieringsteknik bland de foljande: skeptisk
redigering, checklista for fakta, metod for att verifiera fakta som tagits for givna,
regler kring anonyma kallor m.m. (Referens: Kovach och Rosentiel, The Elements of
Journalism)
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PRODUKTION

Utbildningsanordnaren eller nagon larare samarbetar med redaktoren for en skoltidning
(eller ansvarig for skolradiosandningar) s& att lararna far tillfalle att planera ett
nummer av nasta tidning/nasta program. Deras planering bor innehalla en forteckning
over inslagen som ska skrivas eller produceras och skalen till att de ska vara med,
omfattningen av varje inslag, samt forslag pa vinkling eller behandling

MEDIELOGG

Lararna far i uppgift att fora dagbok eller loggbok dar (dagliga) observationer kring
detta tema antecknas (t.ex. nyhetsvardering, nyhetsbedomning, verifieringskriterier,
medborgarrapportering) for att sammanstallas och sammanfattas vid kursens slut

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

Medielogg
Produktion
Rapporter fran studiebesok, engagemang /visat intresse, textanalys
Deltagande i grupparbeten, t.ex. workshops, klassrumsdiskussioner

TEMAN ATT DISKUTERA VIDARE

Tekniker for att soka kéallor och insamling av nyhetsmaterial
Omdome och kansla for det passande vid nyhetsrapportering

RESURSER FOR DENNA MODUL

Joseph, Joseph, Ammu. (2005): Media Matters Citizens Care. hamtat 17 May 2011 fran
http://portal.unesco.org/ci/en/files/19137/11164945435advocacy_brochure.pdf/

Article 19. (1999, June). Right to Know: Principles on Freedom of Information Legislation.
International Standards Series. hamtat 27 May 2009 fran www.article19.org/pdfs/
standards/righttoknow.pdf

ASLIB Training Suite. Freedom of Information. (2004). hamtat 15 February 2004 frén
http://www.aslib.com/training

Bertrand, Claude-Jean. (2003). Media Ethics and Accountability Systems. New York:
Hampton Press

Coblenz, W. (Producer) and Goldman, W. (Writer). (1976). All the President’s Men (Film)
Warner Bros

Committee to Protect Journalists, http://www.cpj.org



Dominick, J. R. (2007). The Dynamics of Mass Communications. 9th ed. Boston: McGraw-
Hill

Humanext. Ethics Trainings. (2009). Ankerstar och Dalke's Balancing Personal and
Professional Ethics (programme with Trainer's Guide, reproducible exercises, handouts,
case studies); Dr. Louis V. Larimer's Seminar on Ethical Reasoning (with Ethical
Type Indicator Prolle and Training Manual). Hamtat 22 april 2009 fran http://www.
newtrainingideas.com/ethics training.html

Kovach, B. och Rosenstiel, T. (2001). The Elements of Journalism.: What Newspeople
Should Know and the Public Should Expect. New York: Three Rivers Press of Random
House;

Mencher, Melvin. (2006). News Reporting and Writing (10th ed.). Boston: McGraw-Hill
Mendel, Toby. (2008). Freedom of Information: A Comparative Legal Survey (2nd Ed.).
Paris: UNESCO, http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001584/158450e.pdf

Poynter Institute, http://www.poynter.org

Reporters sans frontiers, http://www.rsf.org

Rosenstiel, Tom and A. Mitchell (eds). (2003). Thinking Clearly. Cases in Journalistic
Decision-Making. New York: Columbia University Press

State of the News Media, http://www.journalism.org

Ward, S.J.A. (2005). Philosophical Foundations of Global Journalism Ethics. Journal of
Mass Media Ethics 20:1, 3-21

Woodward, Bob och Carl Bernstein. (1974). All the President’s Men. New York: Simon
and Schuster;

UNESCO. (2009) Guidelines for Broadcasters on Promoting User Generated Content
and Media and Information Literacy. Paris: UNESCO, http://unesdoc.unesco.org/
images/0018/001871/187160e.pdf

UNESCO. (2007). Model Curricula for Journalism Education for Developing
Countries and Emerging Democracies. Paris: UNESCO, http://unesdoc.unesco.org/
images/0015/001512/151209e.pdf

University of Kansas. History of American Journalism. (2009). hamtat 22 april 2009 fran
http://ehub.journalism.ku.edu/history/1920/1920.html
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REPRESENTATION [ MEDIER
OCH INFORMATION

'Hur andra ser oss avgodr hur de behandlar oss: hur vi
behandlar andra beror pa hur vi ser dem; saddant seende
kommer fran representation/gestaltning.’

Richard Dyer, The Matter of Images

BAKGRUND OCH SYFTE

Representation i medier kan ta sig méanga olika skepnader. Vi lever i en bildbemangd
kultur och vi omges dagligen av medierepresentationer pa webbsidor, pa TV, i langfilmer, i
nyhetsrapportering och i bocker.

Reportrar, forfattare, videofilmare, annonsoérer, forlaggare och filmmakare anvander
bilder, ljud och det skrivna ordet for att dverfora information kring en handelse, en historia
eller en fragestallning. Vanligtvis begréansas de p& nagot satt av tid, plats, resurser och
andra redaktionella inskrankningar i sitt arbete att bereda och presentera berattelser
for allmanheten. Alltsa ar det ofta nodvandigt, beroende pad vilken historia som ska
berattas eller vilket budskap som ska overforas, att 're-presentera’, 'om-presentera’
fragor eller handelser genom att hanvisa till egenskaper som ras, kon, sexuell laggning,
alder eller klass. Oundvikligen maste de som arbetar med medier vélja det innehall som
ska presenteras for allméanheten. Ofta ar detta urval subjektivt fargat och leder ibland
till stereotypiska eller forenklade representationer/framstallningar som kan anvandas



for att etikettera individer och rattfardiga trangsynta uppfattningar och forhallningssatt.
Detta ar mahanda inte forfattarens eller journalisten/reporterns avsikt. Ibland finns
en sadan tolkning hos mottagaren (askadaren, lasaren eller &horaren). Dar medier och
andra informationsleverantorer bidrar till att framja en viss grupps intressen, till konflikt
eller diskriminering, ar det logiskt att medier far sta till svars for sina handlingar i samma
utstrackning som andra sociala aktorer. Det ar dock av avgorande betydelse att medier
som plattform for offentlig debatt bor tillatas presentera diskussion och information utan
kontroll fran nagon instans utifran, t.ex. en regering.

Vi behover ocksa forstd att medier och andra informationsleverantorer arbetar i ett
socialt sammanhang och ar sociala aktorer inom detta sammanhang. Medier paverkas av
samhallet och paverkar i sin tur samhallet. Vi behdver fordjupa véra kunskaper om olika
nationella sammanhang som medier verkar i.

Nar vi nu forsoker vara medie- och informationskunniga behover vi granska mediebilder
eller representationer och analysera inte bara bilden eller sjalva medietexten utan ockséa
kontexten som omger bilden och som vi inte alltid ser. Det ar viktigt att forsta att medan
medier har stor makt att styra och utmana samhallet, sé& speglar de ocksa samhallet genom
att forse oss med séddana berattelser och representationer som vi kraver och accepterar.

Manga medieproducenteriolikadelarav varlden har pafrivillig vag utvecklat etiskariktlinjer
for mangfald som ska se till att mediebranschen har ett atagande att framja mangfald och
visar ett inkluderande forhallningssatt i sitt utbud. Manga medieproducenter styrs ocksa
av etiska riktlinjer som forbjuder grovt eller diskriminerande material som syftar pa ras,
etnicitet, alder, kon, fysiska hinder eller civilstand.

Centralafragoridennamodul:Vemtjanarpaacceptansforkrankande medierepresentationer
och vem forlorar? Hur paverkar dessa bilder vart satt att se pa oss sjalva och andra? Hur
paverkar de var kunskap om och forstéaelse av varlden utanfor var egen erfarenhetssfar?

ENHETER
1. Nyhetsrapportering och bildens makt

2. Branschens regler kring mangfald och representation

3. TV, filmer, bokutgivning

4. Musikvideor och representation

NYHETSRAPPORTERING
OCH BILDENS MAKT

3 timmar

CENTRALATEMAN

B Fallstudie: nyhetsrapportering
B Bildens makt

B Representation av katastrofer
B Representation av genus
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LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararna kunna:

Analysera representation/framstélining i nyhetsrapporteringen av specifika handelser

Granska nyhetsrapportering som erbjuder andra representationer an de som
forekommer i traditionella medier

Bedoma vilken inverkan olika representationer har pa publiken och pa motivet som
avbildas

Analysera representation av genus i medier och informationssystem

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

P& grund av vart beroende av bildmedier har ndgra mediekritiker uttryckt oro dver hur
vissa handelser, sarskilt katastrofer, presenterasimedier. Granska medierapporteringen
kring aktuella fragor och handelser och bedom i vilken man det ar befogat att rapportera
om dem. Diskutera hur man reagerar pa bilder av manniskor som drabbats av tragedier
eller katastrofer. Undersok och kommentera strategier som anvands av journalister
som arbetar inom traditionella och alternativa medier for att skildra hur manniskor
reagerar kanslomassigt i katastroflagen och samtidigt visar respekt for deras vardighet
och for dem som individer.

Utforskaochanalyseranyhetsrapporteringenfranenstorre handelse som jordbavningen
i Haiti, tsunamin i Asien eller folkmordet i Rwanda. Denna fallstudie bor fokusera pa
bilderna fran rapporteringen och representationen av manniskor och fragestallningar
som ar sammankopplade med dessa handelser.® Sok pé internet for att hitta bilder som
forekom i de vanligaste mediernas rapportering kring dessa handelser. Foljande fragor
kan anvandas for att analysera rapporteringen och bilderna i detalj:

e Beskriv vad som visades i TV och i tidningsreportagen. Valj ut de bilder som
anvandes mest. Granska hur dessa representationer ar konstruerade med tanke pa
kameravinklar, bildkompostition, olika typer av bilder, vem eller vad som visas péa
filmen/ bilden och vem eller vad som inte finns med

e Vilket budskap formedlas genom dessa bilder? Vilken historia berattar de?
Uppskatta vilken potential bilderna har for att bli ikoniska. Vilken inverkan kan de ha
p& mottagarna? Fundera Over hur bilderna kan paverka betraktarens forstaelse av
eller forhallande till motivet

e Diskutera om information kring handelser som inte existerar pa bild kommer att
kommas ihdg. Undersok bildens makt att 'utpléna’ annan information som inte
bevaratsibildform.Vadinnebardetforosssomvalinformerade samhallsmedborgare?

5

www.rwanda-genocide.org/multimedia.html



JAMSTALLDHET —ATT OKA KVINNORS EGENMAKT

Genusfragor har fatt en allt viktigare plats pé& dagordningen hos internationella
utvecklingsorgan (som t.ex. FN), nationella och regionala politiska organ och
det civila samhallets organisationer. Ar 1995 antog Forenta Nationernas fjarde
varldskvinnokonferens Beijing en deklaration och handlingsplattform dar mediernas
centrala roll for att framja jamstalldhet pa alla omraden markerades. Alla berdrda
uppmanas att g& samman for att 'bekampa stereotypa framstallningar av kvinnor och
kvinnors ojamlika tillgang till och delaktighet i alla kommunikationssystem, inte minst
i medier’.

Det finns ett tydligt behov av att framhéalla den roll medier och andra
informationsleverantorer som bibliotek, arkiv och internet spelar for att svara mot
deklarationens mal. Diskutera i klassen fragor som: Hur kan medier och andra
informationsleverantorer bedoma sin egen lyhordhet i genusfragor, och hur kan det
civila samhallet i sin tur vardera denna lyhordhet? Vidarebefordrar medierna helt enkelt
information som ror jamstalldhet eller ar de en aktiv part som ser som sin uppgift att
verkstalla Beijingdeklarationen och darmed skapa kunskap som sedan kan spridas
vidare? Om de faktiskt ar en delaktig partner, hur kan medier spela den rollen pé& ett
effektivt satt?

| ménga ar har berorda varlden over fokuserat pa medieutveckling for att engagera
sig i fragor kring jamstalldhet och starkande av kvinnors egenmakt. MIK behovs for
anvandare av medie- och informationssystem och har mojlighet att paverka beteenden
i positiv riktning genom oppenhet i genusfragor. Genom MIK utrustas publiken (lasare,
askadare och ahorare) med de kompetenser (kunskap, fardigheter och forhaliningssatt)
som kravsforattbedoma hur lyhort medier och informationssystem agerar i genusfragor
och kan sjalva delta i debatten.

® Be lararna genomfora en mindre undersokning for att f& svar pa foljande fragor:
Framjar medieorganisationer MIK i ditt land? P& vilket satt? Vilka bevis finns att
sa ar fallet? Om mojligt, ge konkreta exempel. Pa vilket satt kan MIK bidra till att
gynnsamt paverka jamstalldhet? Vilka projekt som sysslar med genusfragor finns i
era lander och lokalsamhallen? Vilka utmaningar ligger i implementeringen av dessa
projekt? | vilken méan ar medier och andra informationsleverantorer inblandade i
dessa projekt? Hur kan MIK anvandas pa ett kreativt satt for att fora in genusfragor
i medier och information och att nyansera gestaltningen av kvinnor. Med hjalp av
dessa och andra fragor, inventera erfarenheter, basta praktiker och ge forslag som
ror jamstalldhet och MIK. Vad har du sjalv for installning till jamstalldhet? Hur kan
dina egna asikter och erfarenheter paverka din tolkning av representationer av
genus i medier och andra informationsleverantorer?

Det finns tva huvudfaror i instaliningen till kvinnor och medier och andra
informationsleverantorer. Den ena handlar om vilken stéallning kvinnor har som arbetar
med medier och andra informationsleverantérer och den andra beror hur kvinnor
gestaltas, bilden av kvinnor i medier och hos andra informationsleverantorer.

e Tafram néagra av forskningsresultaten fran Global Media Monitoring Project 2010
och Global Report on the Status of Women in the Newsroom (se resurslistan vi
enhetens slut) eller ndgon annan liknande forskning som anknyter till kvinnor medier
och andra informationsleverantorer. Valj bland foljande fragor och diskutera dem,
garna i olika kombinationer: Vad ar inneborden av rapportens ron for individen och
forkollektivet? Vilka slags bilder av kvinnor forekommer oftast i medier? Vilka sociala,
ekonomiska, kulturella och politiska faktorer kan ge forklaringar till att de bilderna

93



Modul 3

94

valts? Bor detta ge anledning till oro? Borde din regering agera for att motverka
forekomsten av negativa bilder? Om svaret ar ja, beskriv hur. Vilka atgarder bor
det civila samhallet vidta for att gora nagot at fragan? Tycker du att det ar battre
att medier tar initiativet genom sjalvreglering snarare an att regeringar eller andra
offentliga organ gor det? Forklara. Borde olika regler galla for medier och andra
informationsleverantorer som ar offentligt finansierade och privata medier? Anser
du att offentligt finansierade medier och andra informationsleverantorer har ett
sarskilt ansvar for jamstalldhet och starkande av kvinnors egenmakt? Har MIK gett
dig inspiration att agera? Hur? Vad ar din personliga installning till jamstalldhet?
Hur kan dina egna asikter och erfarenheter paverka din tolkning av hur kon gestaltas
i medier och andra informationsleverantorer? Tror du att bilderna av kvinnor skulle
forandras i relation till de av man om fler kvinnor arbetar med medier och andra
leverantorer av information? Varfor tror du det? Vad séager forskningen?

Lararutbildaren kan bearbeta de genusrelaterade aktiviteterna ovan sa att de blir
relevanta for andra marginaliserade grupper som dem med funktionsnedsattning,
ursprungsbefolkningar, etniska minoritetsgrupper och fattiga innerstads- eller
landsbygdssamhallen. Malet bor vara att utforska hur dessa grupper framstalls i medier
for att forsta hur representation skapas och for vem, och att fa svar pa fragan vem som
tjanar pa att dessa representationer accepteras och vem som forlorar pa dem.

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

Analys och vardering av bilder fr&n nyhetsrapportering — med hansyn aven till teknik/
utformning

Beskrivning och bedomning av hur arbete med rapportering bast bidrar till att vi far
valinformerade samhallsmedborgare

Bedomning av bilders inverkan p& mottagarna

ETISKA RIKTLINJER KRING

MANGFALD OCH REPRESENTATION

2 timmar

CENTRALATEMAN

Etiska riktlinjer/uppforandekoder i medier
Tillampning av dessa i olika medier
Bedomning av etiska riktlinjer/uppforandekoder och regleringar



LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

Undersoka mangfald i samband med uppforandekoder/etiska riktlinjer bland olika
medieleverantorer

Tillampa dem pé olika mediebilder och texter.

Bedoma medietexter som bygger pa etiska riktlinjer

Bedoma syftet med och effektiviteten av dessa riktlinjer

Foresla forandringar av etiska uppforandekoder/riktlinjer i medier

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Behovet av att undvika statlig reglering av medier har lett till att ménga medieleverantorer
i olika delar av varlden pa frivillig vag har utvecklat etiska riktlinjer/uppforandekoder
for mangfald, som forpliktigar mediebranschen att arbeta for mangfald och visa ett
inkluderande forhallningssatt i sitt utbud. Manga medieproducenter styrs ocksa av
uppforandekoder som forbjuder grovt eller diskriminerande innehéall som syftar péa ras,
etnicitet, &lder, kon, fysisk formaga eller civilstand.

AKTIVITETER

Undersok vilka etiska riktlinjer/uppforandekoder som finns in ditt geografiska omrade.
Ta reda pa vem som har ansvaret for att dessa har kommit till. Gor en sammanfattning
av de viktigaste amnesomraden de tacker och forklara syftet med dem. Hur framjar
de allmanhetens och konsumenternas intressen? Vilka konsekvenser kan dessa
bestammelser ha for branschen?

Tillampa nagon av de etiska koderna/riktlinjerna fran foregédende ovning pa
representationer i nyhetsrapportering. Bedom i vilken man bestammelserna foljs.
Glom inte att ta med bade text och kontext i din avvagning. Ge konkreta exempel
fran rapporteringen till stod for din argumentering. Dar rapporteringen bryter mot
bestammelserna, vilka atgarder kan individen vidta?

Undersok andra omraden inom medier som lyder under dessa bestammelser (t.ex. hur
genus anvands i reklam). Bedom i vilken ma&n bestammelserna foljs. Formulera i nagra
punkter vilken aterkoppling du skulle kunna ge det kontrollorgan som ar aktuellt eller
personerna som har producerat medietexterna

REKOMMENDATIONER fé6r BEDOMNING

Sammanfattning av de viktigaste omraden som riktlinjer for mangfald och etik tacker
Tillampning av dessa pa olika medietexter
Forslag pa andringar/tillagg till etiska riktlinjer/uppforandekoder
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TELEVISION, FILMER
OCH BOKUTGIVNING

2 timmar

CENTRALATEMAN

Langfilmer — framgéngskoncept
Representation i film
Representation i bocker

Hollywood, samhalle och inhemska berattelser

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Undersoka varfor aktuella TV-program och langfilmer ar framgangsrika
Bedoma representationer i film, TV och tryckta medier (inklusive bocker)
Utveckla ett textmanus for film och TV

Undersoka placeringen av TV-program i en natverkstabla

Analysera hur kon framstalls i reklam

Analysera tekniska strategier i olika representationer

Undersoka alternativa, inhemska berattelser i TV och film

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Film har varit ett av de maktigaste medierna under forra seklet med masspublik
varlden over. De senaste &ren har ocks& TV och internet globalt n&tt en enorm publik.
Samtidigt forblir bocker en viktig idé- och informationskalla. Alla dess fyra medier och
informationleverantorer har en framtradande roll i att forma hur ett samhalle forstéar sig
sjalvt genom att tillagna sig nationella berattelser och egna versioner av nationens historia.
En viktig del av MIK ar att forsta hur dessa medier skapar véar bild av den varld vi lever i.

AKTIVITETER

B Anvand internet for att studera varfor nagra storre filmer den senaste tiden varit
framgangsrika. Besok en webbplats som Box Office Guru. Gor en lista p& fem filmer
som blivit kassasuccéer lokalt eller internationellt. Om det ar mojligt, titta pa en trailer
for var och en av filmerna pé natet eller valj en film och se den i sin helhet. Beskriv
vem eller vad som framstalls som viktigast for berattelsen. Forklara varfor denna
framstallning kan tilltala publiken



Be lararna att soka olika versioner av historiska handelser, t.ex. Napoleon i Ryssland:
bocker som getts ut fran den perioden eller som handlar om den; filmer som skapats
i olika genrer; konstverk eller bilder; annat visuellt material som fotografier och
musikvideor. Besok ett museum eller arkiv (om séadan finns inom rackhéall och som ar
relevant for amnesomréadet), samla material och skriv en uppsats om dina iakttagelser
med detta material som utgangspunkt

Valj en bok eller en artikel som handlar om ditt land, om ditt lokalsamhalle, din kultur
eller ndgon enskild handelse. Beskriv hur olika sidor avamnet gestaltas. Haller du med
om denna representation? Varfor? Varfor inte? Diskutera

Ta fram nagra reklaminslag fran internet, lokaltidningen eller TV i ditt land. Forsok se
till att bade kvinnor och man forekommer i reklaminslagen. Diskutera i sméagrupper
hur kvinnor gestaltas i reklamen jamfort med man. Anteckna vad du ser. Diskutera vad
dessa representationer kan innebara. Uppfattas nagra av dem olika i gruppen? Varfor
tror du sa ar fallet?

Ett populart langfilmskoncept fokuserar pa den arketypiska myten om hjaltens resa —
den heroiska farden. Myter representerar underforstadda varldsbilder som uttrycker
radslor, onskningar och stravanden i en kultur. | dessa berattelser kallas hjalten —
omedveten om sitt ode — att ge sig ut pé ett viktigt sokande. Han passerar vanligtvis
genom olika faser som en del av sokandet, bl.a. far han reda pa omstandigheterna kring
sin fodelse eller sitt ursprung; han blir medveten om sitt kall eller ode, upplever karlek,
moter fiender, tar emot rad fran en vis aldring och atervander slutligen hem

e (Goren listapéafilmer som bygger pa detta koncept. Forklara varfor dettilltalar manga.
Beskriv hjalten och forklara i vilken utstrackning han representerar individens
onskningar och varderingar i samhallet

e Beskriv kameraarbetet och hur ljud och musik anvands. Granska pa vilket satt
dessa tekniska inslag forstarker de representationer som berattelsen ar uppbyggd
kring (t.ex. vilket intryck boven eller den romantiske hjalten ger). Ge exempel pa hur
inneborden av vissa scener skulle bli helt annorlunda om ljudsparet andrades.

'Vart mal ar att manga olika perspektiv ska vara representerade i film och TV. Att fler
perspektiv star till buds pa filmduken eller bildskarmen ar inte att undanhalla nagon
nagonting. Tvartom leder det till ett mer omfattande och battre programutbud, nya
visioner i bild (Joan Pennefather, forsta kvinnliga ordforanden for the Nation Film
Board of Canada, i Maclean’s, 29 mars, 1993)

® Besok webbsidorna for traditionella, inhemska eller lokala medier som star for
alternativ till kassasuccéer fran Hollywood. Sok igenom berattelserna som dessa
foretag eller organisationer erbjuder. Jamfor med dem som produceras i de stora
filmateljéerna i Hollywood. Gor en uppskattning av hur pass vardefulla dessa
‘oberoende’ organisationers bidrag ar till utbudet av alternativa eller inhemska
berattelser

e Diskutera vilket ansvar film- och TV-industrier har gentemot sina tittare. Varfor
bor varje manniska kunna se sig sjalva och sina berattelser pa bild? Diskutera
vad konventionella berattelser och representationer betyder for olika manniskor.
Studera hur specialkanaler, olika internetsidor, bloggar och nya tekniker i allt
storre utstrackning paverkar berattandet och erbjuder manniskor alternativa
representationer
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REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

Analys av aktuella TV-program och langfilmer

Bedomning av hur tekniska strategier och utformning inverkar pa innehall och
gestaltning

Undersokning och vardering av utbud av alternativa, inhemska berattelser hos
nationella filmorganisationer och oberoende produktionsforetag

REPRESENTATION
OCH MUSIKVIDEOR

2 timmar

CENTRALATEMAN

Att analysera musikvideor
Representation
Musik och social forandring

Att anvanda bildmanus

LARANDEMAL

Efter genomgéang av denna enhet bor lararen kunna:

B Utveckla bildmanus och manustext for en musikvideo

B Analysera en musikvideo med betoning pa hur kon, ras och sexualitet representeras
B Studera representation i 'alternativ’ musik

[ |

Jamfor representationer i alternativa medier med dem i de vanligaste medierna

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Musik spelar en vasentlig roll i alla samhallen. Musik betraktas allmant som underhalining,
men den spelar ocksa en avgorande roll i manga religiosa och kulturella sedvanjor och
anvands ofta i samband med politisk kamp. Att forstd hur musik inverkar pa ahoraren ar
en del av MIK,



B Anvand internet och studera videor med dagens toppartister. Analysera budskapet och
varderingarna i en vald video (beroende péatillgang till sdngtexten och till sjalva videon).
Analysen bor bygga péa foljande moment:

e Studera innehéllet i texten, beskriv pa vilka satt bilderna i videon forhéaller sig till
texten och melodin och hur du tolkar texten

e Undersok videons tekniska komponenter med tanke péa farg, belysning, redigering
takt, placeringar, klipp pé taktslaget), specialeffekter och samspelet mellan ljud-
och bildkomponenter

e Undersok sociala fragestallningar som kan finns i videon och fundera p& hur dessa

budskap skulle forandras om manniskor ur en annan samhallsklass eller ras fanns
med, eller om de manliga och kvinnliga personerna bytte roller

Tolka de ideologiska och vardeladdade budskapen som presenteras i en video med hjalp
av foljande fragor:

® Presenterar videon uppfattningarna hos nagon sarskild grupp?

e Beskriv hur man och kvinnor gestaltas i videon. Anvéands stereotyper? Om sé& ar
fallet, med vilken effekt?

e Vem har en maktposition? Vem har det inte? Vem drar fordel av detta?
e Utesluter videon nagon grupp manniskor eller deras uppfattningar?
e Vilka definitioner pa lycka, framgang eller moraliska varderingar ar underforstadda?

Faststall vilken malgrupp som avses. Bedom i vilken man videon skulle tilltala fler
utanfor malgruppen.

B Bedom makten hos popularkulturen och popularmusiken som redskap for forandring.
| vilken utstrackning spelar musiker och artister rollen som kommentatorer i politiska
och sociala fragor och kampar for social rattvisa? Ta en titt pa den Danmarks-baserade
organisationen Freemuse som stodjer musiker som har engagerat sig i sociala och
politiska sakfragor. Vilka fragor och skeenden har forekommit i deras musik? Med vilket
resultat?

B Valj sangtexter och arbeta fram ett bildmanus for en musikvideo som speglar textens
budskap. Tank efter noga vilka bilder som bast motsvarar texten. Valj de tekniska
inslagen som forstarker verkan av representationen.

® Om det redan finns en video for denna séang, jamfor ditt bildmanus med videon som
redan tagits fram, notera skillnader och likheter i bildsprak och teknik.

B Besok webbplatsen for en organisation som MediaWatch (www.mediawatch.org),
som engagerat sig emot rasism, sexism och vald | medier genom utbildningsinsatser.
Undersok denna och liknande organisationers méalsattningar och kampanijer.

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Analys och bedomning av aktuella exempel p& musikvideor med representationer,
teknikinslag, ideologi och vardebaserade budskap som grund

m Utarbetande av bildmanus for valda séngtexter

Modul 3
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RESURSER fér DENNA MODUL

De forsta sex kallor som citeras har tjanar endast som exempel och har hamtats framst
fran Nordamerika. De ar kanske inte lampliga utanfor denna region, alltsa bor studenter
utveckla eller soka egna resurser med ursprung i den egna varldsdelen.

Reconstructions, en webbplats lanserad av medlemmar i MIT Comparative Media
Studies Community dagarna efter handelserna 11 sept 2001: http://webb.mit.edu/cms/
reconstructions

Imob, http://www.imob.com/ett stort antal lankar till musik: inspelningar, filmer, teknik,
kurser i produktion: www.imob.com

BIRTH, de historiska arkiven for europeisk television: http://www.birth-of-tv.org/birth
Cynopsis, gratis farska nyheter med TV-branschen som maélgrupp — ett antal upplagor
finns tillgdngliga: www.cynopsis.com

Box Office Guru, Amerikanska och internationella forsaljningssiffror, aktuella och
aldre: http://boxofficeguru.com

The Internet Movie Data Base, den mest omfattande webbplatsen for att forska kring
film och TV. Har finns en mangd information kring enskilda titlar, recensioner, chat,
skadespelare, regissorer, genrer: www.imdrb.com

United Nations Fourth World Conference on Women, Beijing Declaration and Platform
for Action (1995) http://www.un.org/womenwatch/daw/beijing/platform

International Federation of Journalists. (2009). Getting the balance right: Gender
Equality in  Journalism: Brussels, Belgium http://portal.unesco.org/ci/en/
files/28397/12435929903gender_booklet_en.pdf/gender_booklet_en.pdf

World Association of Christian Communication. (2010). Who Makes the News? Global
Media Monitoring Project: Toronto, Canada www.whomakesthenews.org

International Women's Media Foundation. (2011). Global Report on Status of Women in
the News Media: Washington, DC, USA AT, http://www.iwmf.org/pdfs/ IWMF-Global-
Report.pdf
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SPRAKEN
| MEDIER OCH
INFORMATION

'Spréak ar en kalla till missférstand.’
Antoine de Saint-Exupéry (1900-44)

BAKGRUND OCH SYFTE

'Mediet ar budskapet’, nu ett beromt citat, skrevs av Marshall McLuhan 1964. Medan
mediet kan paverka hur budskap mottas, kan anvandarens/publikens egen bakgrund och
erfarenhet ocksa paverka hur budskapet tolkas. Ett viktigt forsta steg mot att bli MIK-
kunnig ar att forsta hur information, idéer och mening kommuniceras genom olika medier
och andra leverantorer av information som bibliotek, arkiv, museer och internet. Varje
medium har sitt eget 'sprak’ eller 'grammatik’ som formedlar mening pa ett unikt satt.
'Sprak’ i denna betydelse innebar de tekniska och symboliska inslagen eller koderna och
konventionerna som yrkesverksamma inom medier och information kan valja och anvanda
i sin stravan att kommunicera idéer, information och kunskap. Tekniska koder omfattar ljud,
kameravinklar, olika sorters bilder och belysning. De kan innehéalla hotfull musik, t.ex., for
att kommunicera fara i en langfilm eller ett fagelperspektiv for att skapa en kansla av makt
i ett fotografi. Symboliska koder inkluderar aven spréket, kladseln eller handlingarna hos
personerna, eller ikoniska symboler som forstas utan svarighet. Till exempel, en rod ros kan
anvandas symboliskt for att formedla romantik, eller en knuten nave for ilska. | mediesprék
kan aven inga upprepning av enskilda ord, fraser eller bilder, ocksa kant som verbalt eller
visuellt sprak. Nar man studerar mediala sprék, bor man ha med sig tre fragor: Hur forstas
mediespréket av mediepubliken? Vilka &r de viktigaste koderna eller konventionerna som
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anvands av manniskor som arbetar med medier och information idag? Och sist, i vilken
man uppfattar olika personer olika budskap fran samma text eller samma information?

Denna modul syftar till att utbilda larare i att skaffa sig kunskap om en rad olika
mediesprék for att kunna forstd hur information eller idéer fran medier och andra
informationsleverantorer kan framforas och hur den egna tolkningen av information eller
idéer fran medier och andra informationsleverantorer sammanhanger med vilken sorts
sprak som anvands.

ENHETER

1. Att lasa medie- och informationstexter

2. Mediet och budskapet: tryck och etermedier

3. Filmgenrer och berattande

ENHET 1: ATT LASA MEDIE-
OCH INFORMATIONSTEXTER

» TIDSATGANG: 2timmar

CENTRALATEMAN

B Att undersoka koder och tysta overenskommelser i informationstexter
B Attanalysera mening: symboler och bildspréak
B Att undersoka mediesprak: foto och videocollage

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

B Kanna igen koder och overenskommelser som anvands for att formedla mening i olika
medie- och informationstexter

B Kanna igen tecken och symboler som anvéands i olika syften i lokala och globala
samhallen



PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Gor en lista pa négra tekniska och symboliska koder och tysta overenskommelser
som anvands i foljande medie- och informationstexter: sapoperor, turistbroschyrer,
dokumentarfilmer, sitcoms och politisk reklam. Vilka budskap och vilken information
formedlas genom dessa koder?

Leta efter tecken och symboler i ditt naromrade som anvands péa olika satt for att
overfora information (t.ex. for att visa vagen, visa var olika sevardheter ligger). Beskriv
det verbala och det visuella 'spraket’ som anvands for dessa tecken och symboler sa
att de med latthet kan forstas av manniskor ute i samhallet. Det kan vara teckensnitt,
stiliserade figurer, formgivning m.m.

Studera nagra vykort fran ditt land eller samhallet dar du bor. Analysera de viktigaste
symboliska och tekniska koder som anvands for var och en. Vilken information om ditt
land kommuniceras genom dessa koder? Vilken information finns inte med? Skapa ett
vykort for en plats eller en organisation du véljer. Vilka skulle vara de viktigaste tekniska
och symboliska koderna for att formedla viktig information och skapa det intryck som
onskas?

Anvand stillbilder eller videobilder och skapa ett collage for att formedla din skolas
betydelse till en viss publik. Fundera hur man kan anvanda ikoner, symboler, visuellt/
verbalt sprak, musik, farger, kamerabilder och vinklar for att tilltala publiken pa ratt
satt och fanga méanniskors intresse. Publiken skulle kunna bestéa av framtida studenter
som kanske ska anmala sig till skolan, deras foraldrar, ledamoter av skolans styrelse,
en politiker osv.

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

Analys av koder och tysta overenskommelser i olika texter

Analys av tecken och symboler i narsamhallet

Analys och bedomning av koderna som anvands i lokala eller nationella vykort
Framstallning av ett collage

Modul 4
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NYHETER I PRESS
OCH ETERMEDIER

2 timmar

CENTRALATEMAN

B Analys av koder och tysta dverenskommelser i nyhetsmedier
B Tillampning av koder och tysta overenskommelser i ett nyhetsinslag
B Mediesprék och mening: bedomning och analys av nyheter och information

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Analysera koder och tysta overenskommelser som anvands i TV, radio och tidningars
rapportering kring en handelse

Se hur dessa koder och tysta 6verenskommelser tillampas pa ett enskilt nyhetsinslag

Vardera hur ett medie med dess speciella koder och konventioner kan ge form &t
budskapet som ska overforas

Bedoma den information som kan formedlas genom en speciell medieform

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

B En regering planerar att andra lagstiftningen, vilket kommer att paverka miljoskyddet.
En regeringstjansteman har just gjort ett uttalande for att forsvara regeringens
stallningstagande. En stor grupp unga manniskor ar narvarande for att protestera och
brak uppstar mellan demonstranterna och polisen

e Beskriv hur du tror rapporteringen kring denna handelse skulle se ut i en tidning,
fran en radiostation och en TV-station. Hur tror du de olika rapporteringarna skulle
skilja sig at och varfor? Hur stor del av den skillnaden skulle bero pa de unika
egenskaperna hos de enskilda medierna?

Vélj en aktuell handelse eller fragestalining av intresse, som t.ex. nya planer for skolan,
en handelse nyligen inom kulturen eller politiken, kanske en halsorelaterad fraga. Dela
upp klassen i grupper och utarbeta ett nyhetsinslag kring det valda amnet tankt att
presenteras i radio, i en tidning och i ett nyhetsprogram pa TV. For radion kan inslaget
inte vara langre an 20 sekunder; for tidningen 210 ord; och for TV 1-2 minuter. Diskutera
resultatet efterat med hjalp av foljande fragor:

e Hur paverkar de olika medierna vilken sorts rapportering som kommer till stadnd och
vilken information som kan meddelas?



e Vilka koder och tysta 6verenskommelser anvandes i vart och ett av inslagen?
e P3avilket satt ar denna ovning ett exempel pa uttrycket 'mediet &r budskapet'?

e Skapa ett collage av bilder och symboler som skulle kunna anvandas som reklam
for en skola eller ndgon annan institution och anpassa den efter mélgruppen och
informationen som ska dverforas.

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

Beskrivning och bedomning av vilken typ av nyhetsrapportering som ar maojlig i olika medier

B Utkast for och analys av ett nyhetsreportage for radio, TV och tidningar

=T 3: FILMGENRER OCH
BERATTANDE

2TIMMAR

CENTRALATEMAN

m Filmgenrer
B Tekniska och symboliska koder i film
B Att gora bildmanus pé en filmscen

LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

B Vara fortrogen med olika typer av filmgenrer och de koder och konventioner som
associeras med dem (anvandning av olika filmtekniker, amnesinnehall, grundtema,
karaktarer, konventionella intriger, situationer och iscensattningar

Kéanna till olika tekniska och symboliska koder som anvands for att formedla mening i
film

Kunna utarbeta ett bildmanus for en filmscen som innehaller koder och konventioner
fran ndgon genre

Kanna till koder och konventioner som anvands i en filmgenre som ar popular i ett annat
land

Modul 4
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PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

B Gor en lista over filmgenrer som du gillar. Vilka ar de viktigaste kannetecknen for
varje genre? Valj en scen i en film du har tillgang till. Anteckna foljande: berattelsens
huvudspar, iscensattning, olika karaktarstyper, musik, belysning, specialeffekter,
klippning och kameraarbete. Vilka budskap och varderingar formedlas genom dessa
olika moment? Forklara hur betydelsen av en scen kan andra karaktar genom utbyte av
olika inslag (t.ex. iscensattningen, ljudspéret, osv.).

B Arbetai grupp och skapa ett bildmanus for en scen fran en filmgenre ni valjer. Forklara
hur 'spraket’ i genren fangas i varje scen.

B Visa ett klipp fran en popular film fran ett annat land. Jamfor 'filmspréket’ med det
som anvands i en film fran det egna landet och beskriv pa vilket satt de skiljer sig at.
Diskutera effekten av olika typer av teknik som anvands. Vad formedlas genom dem?
Vilken ar malgruppen, tror du?

B Anvand internet eller narmaste bibliotek. Forsok att hitta tva filmaffischer for samma
film som visats i olika lander och svara sedan pa foljande fragor:

e Vilket intryck av filmen formedlar affischerna?

e Vilka tekniska och symboliska koder anvands? Vilken verkan har de?
e Kan man identifiera malgruppen for varje film fran affischen?

e Vilken information om filmen far man av varje affisch?

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

Analys av en filmscen

Arbete med ett bildmanus for en filmscen
Analys av filmaffischer

Filmjamforelser

TEMAN ATT DISKUTERA VIDARE

B Hur ljudspéaret anvands i film
B |judlaggarens arbete — ljudeffekter
B Konventioner for att gora dokumentarfilm

RESURSER fér DENNA MODUL

Kallorna som citeras har ar tjanar endast som exempel och har hamtats framst fran
Nordamerika. De ar kanske inte lampliga utanfor denna region, alltsad bor lararutbildare
sOka resurser med ursprung i den egna varldsdelen.



Goodman, Steve. (2003). Teaching Youth Media: A Critical Guide to Literacy, Vide
Production, and Social Change. NY: Teacher's College Press.

Hitchcock, Peter. (1992). Videography: A Guide to Making Videos. Ontario, Canada:
Peter Hitchcock Productions.

Jenkins, Henry. (2006). Convergence Culture: Where Old Media and New Media Collide.
US: New York University.

McLuhan, Eric and Zingrone, Frank. (1995). Essential McLuhan. Canada: Anansi.

Bone, Jan and Johnson, Ron. (2001). Understanding the Film: An Introduction to Film
Appreciation. US: Glencoe McGraw Hill.

Bordwell, David and Thompson, Kristin. (1998). Film Art: An introduction. 6th edition.
US: McGraw Hill.

Film Education, 91 Berwick Street, London UK W1F OBP. Innehaller en hel del gratis
undervisningsmaterial och utmarkta studiehandledningar, ménga av vilka man kan
ladda ner fran webbplatsen, www.filmeducation.org.

Film Study Guides for High School. Skriven for Pacific Cinemathéque och sprids
av Open Learning Agency of BC, Canada, dessa innehéller studiehandledningar for
individuella filmer, www.cinematheque.bc.ca.

National Film Board of Canada. www.nfb.ca. NFB arbetar tillsammans med skolor,
bibliotek och museer for att integrera dokumentarfilmer i utbildningen.

Howard, Sue ed. (1998). Wired-Up: Young People and the Electronic Media. UK.
Routledge. Denna antologi ar tankt som en lattillganglig introduktion till viktig
forskning kring nya kommunikationstekniker.
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REKLAM

Reklam innebar anvandning av medier (tryckta och elektroniska) mot betalning — for tid
eller plats — for att framja ett budskap, en tjanst eller produkt. Det finns i allmanhet tva
typer av reklam: kommersiell reklam och samhallsinformation/public servicemeddelanden.
Typiskt for kommersiell reklam ar att gynna en person, en produkt, en tjanst eller ett foretag
for att stimulera forsaljning (t.ex. reklamfilmer och tryckta reklambilder for kladforetag,
laskedrycker, filmer, m.m.), medan public servicemeddelanden innebar marknadsforing
av budskap och tjanster som gynnar allmanheten (t.ex. meddelanden som ror halsa- och
sakerhet, framjande av las- och skrivkunnighet, osv.). Bada sorternas reklam utgor den
framsta inkomstkallan for traditionella och nya medier. De intakter som medier och andra
informationsleverantorer far fran reklam anvands till driftskostnader och kostnader for
utveckling av innehallet, (t.ex. TV-program, material till webbsidor, artiklar for tidsskrifter,
radioprogram, m.m.). Utan dessa intakter skulle de flesta medieforetag, som aren del i en
samhallsordning som gynnar demokratin och frineten vi atnjuter, inte overleva.

Det ar viktigt for medier att dra till sig reklamintakter genom att erbjuda tillfallen att
formedla sina budskap som tilltalar annonsérer och sponsorer. Darfor utvecklar medier
ofta innehall som ar populart hos publiken eller som kan locka storre grupper manniskor
bland allmanheten. Dessa grupper kan eventuellt indelas efter alder, ras, kon, inkomstniva,
politisk dvertygelse osv.

Reklam i ndgon form nar ut till nastan alla jordens horn. Foretag, organisationer, vanliga
medborgare och regeringar anvander reklam for att framja produkter och tjanster och
for att formedla information, asikter och varderingar. Informationen eller budskapen som
formedlas genom reklam ar nodvandiga for allmanheten nar de skall fatta beslut. Med
tanke pa omfattningen av reklam i vara samhallen idag, bor larare forstad vad som kravs
for att skapa effektiv reklam och kunna vardera reklam som kalla till information. Det ar



dessutom viktigt att lararna kanner till de mekanismer som gor att reklamindustrin och
myndigheter ocksé kan f& aterkoppling fran allmanheten pa sin reklam.

Reklam kan dock inverka negativt pa medierna. Patryckningar fran annonsorer kan leda
till att journalister undviker att skriva om kontroversiella amnen. Reklam kan driva ut
innehall som ligger i det allmanhetens intresse till forman for underhéalining som tilltalar
en speciell publik. Om inte det finns en tydlig skiljelinje mellan den redaktionella och den
affarsmassigasidanhos medier, vilket arfalletiallt storre utstrackning, kan medieforetagets
affarsintressen paverka innehall utan att detta sker oppet.

Medan antalet reklamtillfallen har okat parallellt med den explosionsartade expansionen
inom medier och teknologi, regleras industrin fortfarande av sarskilda etiska riktlinjer
med syfte att bibehélla allméanhetens fortroende. Dessa riktlinjer fungerar i allméanhet
pé& nationell niva och har skapats av reklamindustrin. Meningen ar att de ska bidra till
att reklamen ar sanningsenlig, rattvis och ger korrekt information. | manga lander finns
konsumentgrupper och organ for konsumentintressen som allméanheten kan vanda sig till
med fragor kring reklamindustrins verksamhet.

Reklamen idag har vuxit forbi sin traditionella roll. Den begrdnsas inte langre till TV,
tidsskrifter, annonser eller reklamaffischer. Numera kan reklam for allt fler produkter,
information, budskap och idéer presenteras genom pop-ups pa webbsidor, i mobiltelefoner
och andra handhalina apparater; genom produktplacering i film och TV-program och
genom sponsorkontrakt, i takt med att foretag soker nya vagar for att fa ut sin information
till allmanheten. Regeringar, politiker och frivilligorganisationer anvander sig ocksa av
reklamstrategier i sina forsok att framja och fa stod for sin politik eller sin verksamhet, och
i vissa fall, att forskona bilden av sig sjalva.

| ménga lander ar den privata reklambasen som finns lokalt inte tillracklig for att forsorja
alla medieenheter. Alltsd méaste medieforetag ibland ocksa lita till reklam fran utlandska
foretag, och aven fran stat och kommun. Dessutom koper internationella foretag och
organisationer som vill nd allmanheten dar de bor reklamplats av lokala medier. P& senare
ar har vi sett framvaxten av 'superbrands’, produkter eller foretag vars reklamverksamhet
och markesplacering har globaliserats.

ENHETER

1. Reklam, vinst och regleringar

2. Samhaillsinformation/public service meddelanden

3. Reklam - den skapande processen

4. Reklam och den politiska arenan

Modul 5

109



Modul 5

110

REKLAM, VINST
OCH REGLERINGAR

2 timmar

CENTRALATEMAN

B Analys av regler for reklam
B Tillampning av foreskrifter pa aktuell reklam
B Reklam som intaktsmodell

LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna modul bor lararen kunna:

B Undersoka reklam som en viktig inkomstkalla for TV

B Studera och beddoma syftet med regler for reklam och hur effektivt de efterlevs
B Tillampa aktuella regler pa nagra exempel fran dagens reklam

[ |

Bedoma reklamens inverkan pé programplanering och medieinnehéll

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Anvand internet eller ett bibliotek och undersok vilka regler som galler i din region for
reklamindustrin. Ta reda pa var informationen finns att hamta for allmanheten som
behover kanna till den. Sok information om vilka individer eller grupper som skapade
dessa regler. Ange de viktigaste omraden som reglerna omfattar och forklara syftet
med dem. Forklara pa vilket satt de gynnar allmanhetens och konsumenternasintressen.
Forklara vilken inverkan dessa regler kan ha péa reklamindustrin

Tillampa reglerna pé olika typer av reklam i lokala medier. Bedom i vilken méan reglerna
foljs. Ge konkreta exempel fran varje reklaminslag som stod for din uppfattning. Dar
exempel finns pé reklam som bryter mot reglerna, undersok vilka atgarder konsumenten
kan vidta

Undersok om annonsorernas behov har paverkat programplaneringen eller
rapporteringen i medier. Undersok reklam som vinstgivande verksamhet i ett specifikt
medieslag. Granska, till exempel, tablan for basta sandningstid eller for radions
programplanering i regionen. Notera programmen som sands mellan 20.00 och 23.00

Valj nadgon station och titta eller lyssna p& samma station i en eller tva timmar.
Anteckna vilken reklam som forekommer under tiden. Forklara hur man resonerat
kring placeringen av reklam i varje program. Observera om nagot reklaminslag eller en



produktplacering forekommer under sjalva programmets gang. Bedom hur effektiva
reklamstrategierna som anvants inom denna tidsram varit for att nd mélgrupperna

B Undersok de tio TV-programmen som har de basta tittarsiffrorna dar du bor. Valj ett tv-
bolag eller en kanal och valj ockséa vilka produkter eller tjanster du skulle gora reklam
for under nagot speciellt program eller vid nagon speciell tidpunkt. Forklara ditt val och
namn vilken malgrupp som kan nés just da. Undersok vad ett 30-sekunders reklaminslag
kostar vid den har tiden

B Om nu reklam ar den framsta inkomstkallan for medier, borde da yttrandefrihet,
pressfrinet och fri tillgang till information offras for att tillmotesgd annonsorer,
storforetag, eller regeringar? Vad skulle foljderna bli? Borde regeringssubventioner
till offentligt finansierade medier och andra informationsleverantorer offentliggoras?
Borde offentligt eller privat finansierade medier och andra informationsleverantorer sta
till svars infor regeringen nar de tar emot reklampengar fran den?

B Det framsta malet for medier och andra informationsleverantorer ar att generera
vinst. Diskutera detta pastaende. Argumentera for och emot. Kan medier och andra
leverantorer av information verka utan reklam? Vilka &tgarder kan allmanheten vidta
om det uppenbaras att medier och andra leverantorer av information offrar det
gemensamma basta till forman for reklamintakter. Varfor bor man agera?

NOTERA

Observera att denna uppgift kan anpassas till att galla tidningar, tidsskrifter, webbplatser,
m.fl.

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Analys av reklaminslag med regler for reklam som utgangspunkt
B Undersokning och bedomning av programplanering i TV, reklam och intakter
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SAMHALLSINFORMATION

3timmar

CENTRALATEMAN

B Analys av public servicemeddelanden
B Den kreativa processen och planering av ett public servicemeddelande (PSM)

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Snalysera ett antal PSM som ett satt att kommunicera information i olika fragor

Gora upp en plan for ett eget PSM en sjalvvald fraga, dar det uttalade syftet, budskapet,
malgrupp, tekniska och kreativa strategier ingar
Producera ett PSM

Utvardera hur framgéangsrika kommunikationsstrategierna och detta PSM ar i att
formedla information och det avsedda budskapet och i att n& méalgruppen

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Da och da vill regeringar kommunicera med sina medborgare genom medierna for att na
nagot politiskt mal. Ett klassiskt exempel kan vara allmanna halsokampanijer for att begransa
spridningen av HIV och AIDS, att anvanda myggnét for bekampning av malaria eller oka las-
och skrivkunnighet. Dessa budskap kallas public servicemeddelanden (PSM).

Med exemplen ovan som utgangspunkt, diskutera syftet med ett PSM. Forklara pa vilket
satt det skiljer sig frdn kommersiell reklam. Skriv ner alla fragestallningar ni sett som
behandlats i ett PSM. Inventera vilka frdgor som kan omfattas av ett PSM dar du bor

Besok en av foljande natsidor for samhallsinformation: (Dessa forslag ska ses endast
som exempel pé aktiviteterna som beskrivs har. Andra resurser som lampar sig mer for
den egna orten kan anvandas istallet.)

e http://www.un.org.za/public-service-announcement-on-the-effects-of-drugs

e http://www.unodc.org/unodc/en/human-trafficking/human-trafficking-public-
service-announcements.html

e http://saloproductions.com/public-service-announcements/psa-samples.php



Granska nagra exempel pa offentliga meddelanden —itryck och pé video—och diskutera
de viktigaste egenskaperna hos var och en. Beskriv den viktigaste informationen och
de mest angeldgna budskapen och analysera hur de presenteras. Kommentera bade
tekniska och kreativa strategier

Finns nagot PSM som vadijar till kanslorna och i sa fall hur? Undersok om man havdar
nagot bestamtidessaPSMoch finns detiséfall belagg for dessa pastdenden. Analysera
pé vilket satt de tekniska inslagen forstarker budskapet. Forklara vilka effekter som
skapas genom bruk av olika kamerabilder och vinklar. Forklara hur ljud kan anvandas
for att formedla mening

Lararna kan 'dekonstruera’ ett PSM mer i detalj genom att gora ett bildmanus for det.
Man behover se om ménga ganger och lararutbildaren behover darfor gora paus vid varije
bildruta s& att lararna kan dokumentera pé sitt bildmanus vad de ser och hor. Exempel p&
bildmanus kan hamtas pa www.storyboardsinc.com www.bild manussinc.com

Planera ett eget PSM i en viktig social eller kulturell fraga. Skriv ner s& manga idéer
som mojligt som kan fungera som utgangspunkt for meddelandet. Diskutera syfte
och malgrupp. Diskussionen blir till hjalp for att forma budskapet som ska formedlas.
Formulera exakt vilken information och vilket budskap som ska framforas

e Tank noga pa vem du vill nd fram till och hur. Informationen och budskapet ska
riktas till en speciell malgrupp

e Skriv ner hela konceptet och ett antal strategier som kan vara anvandbara. Dessa
kan vara kreativa strategier (idéer om innehall) och tekniska strategier (metoder for
genomforande)

e Fardigstall ett utkast for ditt PSM som innehaller en beskrivning av konceptet dar
ocksé tekniska och kreativa strategier, samt mélgruppen, ingar

113



RIKTLINJER FORETT PUBLIC SERVICE-MEDDELANDE (PSM)

Omarbetat fran Think Literacy www.edu.gov.on.caleng]...[thinkliteracy|library.
html/

Modul 5

Koncept: den utformar du sé att den svarar mot organisationens mal och forklarar
syftet med kampanjen eller dess funktion.

Strategier: Kreativa (en framstallning av dina idéer, inklusive en beskrivning av hur
mélen kan nas); och tekniska (vilka medier som kan anvandas, och pé viket satt, for
att uppfylla klientens mal).

Malgrupp: Vilken ar din méalgrupp? Vilka manniskor vill du na ut till? Ge en detaljerad
beskrivning av dem (t.ex. alder, kon, ras, klass, nationalitet, hur fortroliga de ar med
denna typ av medier m.m.).

Text: Kampanjens dvergripande budskap som méste knyta an till mélen och den
kreativa strategin som namns ovan (dvs. den viktigaste informationen som ska
med, infallsvinkel, berattelse, bilder av man och kvinnor, klader och personernas
beteende). Overvag om man ska havda en viss standpunkt, vadja till kanslorna och
hur det ska ga till.

Produktion: Ett utkast till det som ska produceras. Det méaste vara kopplat till
din tekniska strategi. Tank pa inspelningsplatser, kameraarbete, ljud, berattarrost,
specialeffekter, grafik, animation, m.m. Bestam vilka tekniker som kan formedla
budskapets innersta mening och forstarka den.

114
Industri/affarskomponenten: Forklara och forsvara dina val kring fragor som
var och nar ditt PSM ska spelas upp. Ett TV, radio eller internet PSM bor dessutom
innehéallafoljande: reklaminslag som oftaanvands i dessa medier, t.ex. en slogan eller
reklamramsa, en vadjan om stod eller en standpunkt som havdas, ett manuskript
som innehaller lampliga inspelningsplatser, rekvisita och klader, samt ett bildmanus
med lampliga ljud och/eller bildinstruktioner.

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Konceptet och planerna for ett PSM
B Slutprodukten —ett PSM som medietext — presentation och diskussion



REKLAM: DEN KREATIVA

PROCESSEN

3 timmar

ENTRALATEMAN

Reklam och sponsring — plats, budskap och mélgrupp
Att vardera pastédenden och lockelser i reklam
Granskning av utformning och produktion av reklam
Produktplacering i program

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Analysera reklamprocessen som medel for att kommunicera information
Undersoka utvecklingen av koncept i reklam, inklusive tekniska och kreativa strategier

Dekonstruera de viktigaste momenten som ingér i ett reklaminslag; hur inslaget vadjar
till kanslorna

Bedoma reklambudskaps inverkan péa specifika malgrupper

Forklara hur konceptet 'aktiv’ publik ar tillamplig pé& reklam, eller, narmare bestamt,
hur publiken sjalva skapar betydelse (dvs. hur man forklarar att vissa annonser ar
framgangsrika och andra inte)

Beskriva de senaste trenderna i reklamen

Kanna igen produktplacering i program som indirekt reklam (att blanda redaktionellt
innehall med kommersiella inslag)

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Tank dig att du tar en tur i omgivningarna kring din skola/hogskola. Pejla in olika
sorters reklam, public servicemeddelanden/samhallsinformation, marknadsforing eller
sponsring som finns dar. Ge en kort beskrivning av var och en av dem. Beskriv ocksa
budskapet och bilden som exemplen frammanar och gor en bedomning av hur effektivt
de formedlar nédvandig information. Tank ut vem som stéar bakom varje exempel (dvs.
vem skapade den och vem gynnas av den)

e Forklaravarfor foretag och institutioner kan ha valt att ha sina namn, produkter eller
loggor placerade har. Forklara pa vilket satt denna marknadsforing/sponsring skiljer
sig fran 'traditionell’ reklam

Modul 5
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B Samhéllet overvager ofta om man ska salja ut namnrattigheter till ett visst omrade,

samlingslokaler eller byggnader. Diskutera fordelarna och nackdelarna med séadana
marknadsforingsstrategier for annonsoren, samhallet och individen

Bladdraigenom en samling tidsskrifter, se paTV-reklam och besok nagra storre foretags
webbsidor. Beskriv exempel pa aktuella reklamstrategier. Valj ut nagra reklaminslag
for vidare granskning. Beskriv vilken 'personlighet’ varje produkt som forekommer i
inslagen har och vilka kanslor annonsoren forsoker vadja till. Vilka [6ften eller 16sningar
erbjuder reklaminslaget eller det public servicemeddelandet? Hur realistiska ar dessa?
Vilka framtidsvyer av lycka eller framgang formedlas?

e Beskriv informationen, budskapet och varderingarna som varje reklaminslag
formedlar. Diskutera behovet av en klar skiljelinje mellan redaktionella inslag och
reklam. Se om man havdar nagot bestamt i dessa reklaminslag? Ar nagon del av
informationen missvisande eller oklar? Med din analys som utgangspunkt, vilka
réad skulle du rikta till malgruppen for detta reklaminslag? Narmare bestamt, skulle
du vara beredd att acceptera informationen som ges? Varfor eller varfor inte? Har
du néagot forslag att framfora som skulle gora informationen eller budskapet mer
korrekt eller fullstandigt? Forklara med exempel

Valj en annons i tryck for narmare granskning. Syna de element som anvands i
formgivningen, informationen och budskapet som formedlas och mélgruppen som
avses. Pa vilket satt forstarker dessa element (komposition, vinklar, ljus, farg, ordval
m.m.) budskapet och informationen? Med andra ord, hur forstarker form innehall?

Med produktplacering menas att en kommersiell produkt placeras pa framtradande
plats i nagot radio eller TV-program eller i en bok, och allt oftare péa internet, utan att
presentera den som reklam, for att tillmotesga produktens tillverkare som har sponsrat
programmet (dvs. betalat det fullt ut eller bidragit till kostnaderna). Nagra instanser
som reglerar reklam tillater produktplacering pé villkor att publiken tydligt informeras i
borjan och i slutet av programmet. Valj exempel pa produktplacering. Bendmns de som
sadana? Om regler kring produktplacering finns i ditt land, vart kan man vanda sig om
man vill klaga? Vilket budskap om produkten formedlas av det sammanhang i vilket den
forekommer? Skulle ett annat sammanhang eller placering andra bilden av produkten
och dess budskap?

® (Or en lista pa aktorerna i reklamindustrin. Den bor innehalla bade individer och
institutioner/organisationer. Beskriv deras respektive roller. Tank pa nagot enskilt
audiovisuellt reklaminslag. Tror du att den roll de ovan namnda spelar syns tydligt
i reklamen? Hur tror du att din kunskap om dem som gett upphov till och sprider
denna reklam hjalper dig att interagera med den eller att bedoma hur anvandbar
den ar som kalla till information du behdver? (Obs: | detta sammanhang kan
dokumentarfilmserien 'The Persuaders’ komma val till pass — se en beskrivning av
programmet i listan pa referenser i slutet av denna modul.)

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Analys av reklam — hur den vadjar till kdnslor, tekniska moment, formgivning, och

malgrupp

B Medielogg noteringar — gensvar pa annonsdekonstruktion. TV/film/internettittande



REKLAM OCH DEN POLITISKA

ARENAN

C

L

2TIMMAR

ENTRALATEMAN

Analys av politisk och valrorelse-reklam

Utvardering av riktlinjer for politisk reklam

Utvardering av reglerande instanser for valrorelsereklam
Medieforordningar tillampliga vid val p& nationell niva

ARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Bedoma politisk- och valrorelse-reklam
Utvardera riktlinjer som utarbetats for politisk reklam
Analysera hur man vadjar till kanslor i politisk och valrorelsereklam

Foresla strategier som kan hindra samhallsmedborgare fran att falla offer for det
kanslomassiga trycket i politisk reklam

Forklara vilka &tgarder medborgare som onskar klaga hos en dvervakande instans under
en valrorelse kan vidta.

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Samla exempel pa politisk reklam fran ditt land eller din del av varlden. Vid behov
anvand narmaste bibliotek for efterforskning. Analysera denna reklam med hjélp
av riktlinjerna i Enhet 2. Fundera over varfor allmanheten skulle vara intresserad av
politiskt reklam. Bedom hur verkningsfullt varje reklaminslag ar med tanke péa syftet,
informationen, budskapet som framfors och méalgruppen. Forklara hur utformningen av
reklamen anvands for att forstarka innehéllet

Undersok flera reklaminslag fran samma politiska kampanj. Bedom hur effektivt
kampanjen i sin helhet anvander sig av enhetlig grafik, bilder, slogans och budskap

Inventera med hjalp av internet och biblioteksresurser vilka reglerande instanser som
finns med uppgift att dvervaka den politiska reklamen som de kandiderande politikerna
anvander sig av i valrorelser. Undersok riktlinjerna for deras arbete och bedom i vilken
utstrackning de valda reklaminslagen foljer dem

Granska i vilken man dessa overvakande instanser representerar medborgarnas
intressen. Undersok vilken roll medborgarna kan spela for att garantera att politisk
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reklam ar sanningsenlig, rattvis och att uppgifterna ar korrekta. Skissa pa ett forslag
med synpunkter pa politisk reklam som du skulle viljaframforatill ett dvervakningsorgan

Gor en lista pa de bestammelser (faststallda av den nationella valkommissionen)
som styr rapporteringen fran valkampanjer. Kontrollera om det finns riktlinjer for
rapportering om opinionsundersokningar, fordelning av etertid i nationella radio- och
TV-kanaler mellan olika politiska partier, rapportering av valresultat, osv.

Den politiske konsulten Frank Luntz berattar for sina kunder inom politiken att '80
procent av vara liv ar kanslor och bara 20 procent ar intellekt. Jag ar mycket mer
intresserad av vad du kanner an vad du tanker. Undersok politisk reklam i ljuset av
detta yttrande. Forklara i vilken man politisk reklam bygger pa kanslor. Granska vilket
sprak som anvands for att 'salja’ en kandidat och hans eller hennes idéer eller politik

Med tanke péd att politisk reklam i stor utstrackning vadjar till kanslor, foresla strategier
for att motverka det kdnslomassiga trycket den utovar

TEMAN ATT DISKUTERA VIDARE

Sponsring initierad av foretag eller samhalle (inklusive sponsring och reklam i skolor)
Kanda personer i reklam

Kapitalism med socialt ansvar — knyter an till kanda personers stod, men fokus ligger
p& att framhava den marknadsmassiga och strategiska altruismen hos olika foretag

Forskning kring psykografi och publik

RESURSER f6r DENNA MODUL

Observera att de flesta av dessa resurser harror fran Nordamerika och kanske inte ar
tillampliga overallt i varlden. Som alternativ bor lararutbildare soka lokalt eller regionalt
material som erbjuder exempel med storre relevans.

Adbusters — www.adbusters.org — Erbjuder kritik av reklam och popularkulturen;
beromd for sin 'spoof’ reklam

Advertising Age — www.adage.com — En skrift for reklamindustrin med priser, rapporter
om strategier, m.m.

Ads of the World — http://adsoftheworld.com/— Ett reklamarkiv och forum for diskussion
kring arbete med reklam varlden over

The Persuaders—Frontline—www.pbs.org—Dettaprogramundersokerhurmarknadsforing
och reklamstrategier har kommit att paverka inte bara vad manniskor koper, men ockséa
hur de ser pa sig sjalva och den omgivande varlden. Denna 90-minuters dokumentar
anlitar en rad experter och observatorer av reklam- och marknadsforingsvarlden. Hela
programmet kan ses pa natet pa PBS webbplats i sex avsnitt. For denna modul, se helst
Kapitel 1 och 2 av programmet High Concept Campaign and Emotional Branding

http://www.un.org.za/public-service-announcement-on-the-effects-of-drugs

http://www.unodc.org/unodc/en/human-trafficking/human-trafficking-public-
service-announcements.html

http://saloproductions.com/public-service-announcements/psa-samples.php



The Merchants of Cool — Frontline — www.pbs.org — En dokumentar tillganglig pa natet
som undersoker annonsorer med ungdomar som malgrupp.

Think Literacy, Media, Grades 7-10 (2006) — En resurs for att skapa public
servicemeddelanden (samhalls- public serviceinformation) http://www.edu.gov.on.ca/
eng/studentsuccess/thinkliteracy/library.html

Rejected Online — http://bestrejectedadvertising.com/html — Reklam som refuserats
av kunderna av estetiska, kommersiella eller strategiska skal. Innehaller aven refuserad
och forbjuden reklam, 'spoof’ och den reklam som utsatts for mest kritik
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NYA OCH
TRADITIONELLA MEDIER

BAKGRUND OCH SYFTE

Denna modul undersoker rollen som nya och konvergerande tekniker spelar i en varld
dar samhallsmedborgare i allt storre utstrackning deltar i social, ekonomisk och politisk
forandring. Den forklarar hur nya digitala och elektroniska medieformer (nyheter pa natet,
webbloggar, Wikipedia, YouTube, applikationer for socialt natverkande, videospel, m.fl.) har
utvecklats ur traditionella medier och hur de framjar battre tillgang till information och
kunskap, yttrandefrihet, god samhallsstyrning och delaktighet i demokratiska processer.

Forekomsten av parallella medier, tryck, etermedier (radio och TV), internet, mobiltelefoner,
m.m., gor det mojligt for medieinnehall att spanna éver och genom olika plattformar, och
darmed breddatillgangentillinformation och skapaen delaktighetskultur, dar medborgarna
engagerar sig i den demokratiska processen och gor allt fler samhaéllen oppnare.

Nya medier och konvergerande tekniker skapar pa sa satt nya utrymmen for att uttrycka
sig och delta i offentliga samtal i en rad sociala, ekonomiska och politiska fragor.
Nya medieplattformar skapar mojligheter for medborgarna att medvetet ta del i den
demokratiska processen i sina samhallen och bidra till att fora globala nyheter och
fragestallningar narmare lokala samhallen.

ENHETER

1. Fran traditionella medier till nya medieteknologier

2. Anvandning av nya tekniker i samhallet; mass- och digital kommunikation

3. Anviandning av interaktiva multimedie verktyg, inklusive digitala spel i klassrummet




FRANTRADITIONELLA MEDIER
TILL NYA MEDIETEKNOLOGIER

2TIMMAR

CENTRALATEMAN

Forandring och kontinuitet — mediehistoria i sammanfattning
Vad ar mediekonvergens?
Digitala medier som nya medier

Skillnader mellan traditionella och nya medier

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

B Redogora kortfattat for mediernas historia
B Beskriva hur ny teknik har lett till konvergens mellan traditionella och nya medier

B Beskriva skillnaden mellan traditionella och nya medier och hur de nya har forstarkt
demokrati och medborgaransvar

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

B En viktig foljd av digitala mediers expansion har varit rorelsen fran den traditionella
modellen for kommunikation: 'fran en till manga’ , som kannetecknar tryck och
etermedier, till en mer jamstalld modell: 'fran en till en i icke hierarkiska natverk’ som
uppmuntrar manniskor att skapa gemensamt och att dela innehall med varandra. | takt
med att innehall digitaliseras, blir det tillgangligt genom en mangd apparater som radio,
TV, PC och, kanske viktigast av allt, mobiltelefonen, som allt tydligare framstar som den
viktigaste plattformen for att leverera innehall av olika slag

e |ararna arbetar i grupp och far i uppgift att undersoka mediernas utveckling fram
till internets intrade pa scenen och att observera hur internet forst anvandes och
sedan har kommit att sprida sig i samhallet. Vidare kan de bedoma tillampningen av
internet, vilken nytta den gor i utbildningen, i det civila samhallet och for samhallets
styrning. Resultat redovisas infor klassen for diskussion

e |ararna undersoker i vilken utstrackning digitala medier innebar storre potential
for yttrandefrihet i det egna samhallet. Under arbetets gédng bor de ta hansyn till
hur manniskor anvander de nya medierna for att uttrycka sig och samtidigt notera
hur mainstream/traditionella medier (tidningar, radio och TV) konvergerar med de
nya medierna i samhallet (t.ex. nyhetssidor p& natet med multimedial tillganglighet).
Redovisning infor klassen ev. med hjalp av Power Point
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e |ararna undersoker i vilken méan nya medier utmanar traditionella nyhetsmedier i
det egna samhallet, vilka medier manniskor anvander for att saga vad de tycker kring
viktiga handelser, vilka personer som anvander olika medieplattformar och vilka
fragor/amnen som diskuteras. Redovisning av arbetet foljs av gruppdiskussioner
och debatt

AKTIVITETER

Skriv en kort text om de viktigaste skillnaderna mellan traditionella och nya medier, och
diskutera i vilken man skillnaderna ar reella eller konstruerade. Avvag i den likheter och
olikheter mellan traditionella medier och elektroniska eller digitala medier. Fragor kring
redaktionellt ansvar, verifiering och andra journalistiska principer bor belysas

En egenskap hos traditionella medier ar att medieinnehéallet utsatts for en organiserad
redaktionell process avsedd att garantera tillforlitligheten i nyhetsinslagen och
hanfora dem till en organisation for nyhetsmedier istéllet for en enskild individ.
Medborgarjournalisten pa natet arbetar inte pa det sattet. Utifran dessa forhéallanden
diskutera skillnaden mellan en nyhet fran en enskild bloggare med egna uppfattningar
och ett nyhetsinslag fran en tidnings natupplaga

Undersok i vilken man kunskap och information har forandrats eller forblivit desamma
under den tiden som nya medier och nya medieteknologier har vuxit fram i det samhalle
du lever i. Skriv en rapport i fragan

Skriv en uppsats om hur framvaxten av nya medier har paverkat manniskors satt att
interagera och hur detta ar gynnsamt for dem. Analysera ocksa hur nya medier har
inflytande pé lararnas egna sociala och akademiska liv, samt vilka utmaningar och
mojligheter som finns att oka den allmanna tillgangen till digitala medier

ANVANDNING AV NYA

MEDIETEKNOLOGIER | SAMHALLET —
MASS- OCH DIGITAL KOMMUNIKATION

2TIMMAR

CENTRALATEMAN

B Nya medier och socialt interagerande — socialt natverkande, m.m.
B Kommunikationsteknologi och utveckling
B Sambandet mellan forandringar i masskommunikation pa grund av ny teknik och

forandringar i demokratiska institutioner



LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

Analysera av digital kommunikations inverkan pé ett samhalles sociala och politiska liv

Beskriva hur nagra nya medier kan anvandas for att dela med sig av kunskap och
information kring aktuella fragor i samhéallet

Vardera hur nya medier anvands for masskommunikation och hur detta inverkar pa
demokratiska institutioner och processer i samhallet

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Undersokningar och klassrumsdiskussioner: Lararna inleder en undersokning med
syfte att utvardera hur digitala kommunikationstekniker paverkar utvecklingen; detta bor
inkludera att lara sig mera om de medieplattformar som anvands i det egna landet och hur
medier presenterar landet for varlden utanfor. Lararna kan, forslagsvis, besoka landets
officiella webbplats och diskutera i grupper hur landet framstalls och hur det kan jamforas
med grannlanderna. De kan ocksa gora en lista pa andra inslag de skulle vilja lagga till
bilden av det egna landet, som det presenteras for omvarlden. Redovisningen foljs av en
gemensam diskussion.

Kartlaggning och grupppresentation: Lararna gor en kartlaggning for att utreda hur
traditionell masskommunikation och nya medier (t.ex. lokalradio, privatagda, regionala
och nationella tidningar och internet) kan paverka allmanhetens aktiva deltagande i en
social, ekonomisk eller politisk debatt. Sakfragor undersokningen skulle kunna bygga pa
ar utbildning i HIV/AIDS eller social rattvisa for minoritetsgrupper. Fokusera garna pa
vilken roll mobiltelefoner och applikationer for sociala natverk (t.ex. Facebook, Twitter)
spelar som verktyg for mobilisering av olika grupper. Mer allmant kan foljande diskuteras :
Vem ager medierna? Vem skapar budskapen? Analysera vilket budskapet som formedlas i
varje enskilt fall? Vilka méalgrupper forsoker medieagarna n& och varfor just dem? Vilka ar
mediedgarnas sponsorer/investerare, och vad skulle medieagarna kunna gora annorlunda?
Hur skiljer sig traditionella medier fran online medier i detta avseende?

Klassrumsdiskussioner: Lararutbildaren diskuterar med klassen vilka av de nya
medierna som anvands mest i deras egen miljo: internet, mobila teknologier (t.ex. SMS och
smart phone applikationer), digital-TV, digitalradio, datorspel (t.ex. virtuella verklighetsspel,
som SIMS). Diskussionen bor berdra bade fordelar och nackdelar med dessa nya medier.
Diskussionen kan lampligen foregéas av intervjuer, som om mojligt genomfors bade |
glesbygd och i tatort, kring hur mobiltelefoner anvands. Lararna redovisar infor klassen
sina slutsatser fran intervjuerna om hur mobiltelefoner paverkar anvandarnas sociala,
ekonomiska och politiska liv.

AKTIVITETER

B Goren undersokning i liten skala kring fragan hur nya medier och nya medieteknologier
haller pa att forandra hur manniskor i ditt samhalle kommunicerar, hur de forandrar
deras satt att interagera och utbyta information och ger dem battre underlag for
beslutsfattande
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B Gor en liten kartlaggning som fallstudie kring frdgan hur massmedier och nya

tekniker anvands for masskommunikation och hur de paverkar manniskors dagliga liv,
varderingar och asikter. Till exempel, hur har teknologin bakom mobiltelefoner bidragit
till att minska kommunikationsgapet mellan rika och fattiga i samhallet. Undersok hur
digital kommunikation forandrar sattet pa vilket manniskor i ditt samhalle interagerar,
delar med sig av kunskap och utbyter information

Utarbeta en strategi for att med hjalp av en webbplats i ett socialt natverk stimulera
interaktion kring ett visst amne du vill undervisa om. Vilka risker och utmaningar kan
lararen mota vid anvandning av sociala natverk i undervisningen? Beskriv riskerna och
ge forslag pa hur de kan minimeras

E-styrning av samhallet innebar nya styrelsesatt som vaxer fram dar informations-
och kommunikationstekniker, IKT:er, spelar en allt viktigare roll. IKT-anvandning har
paverkat samhallsstyrningen pé olika séatt, till exempel: (1) E-demokrati, som innebar att
delaktighet framjas genom okad tillgang till information och kunskap, forutsattningar
for beslutsfattande; (2) E-tjanster, som automatiserar langtrakiga arbetsuppgifter som
att behandla deklarationsblanketter, kontrollera ansokningshandlingar m.m.; och (3) E-
administration, som okar kvaliteten p&d myndighetsprocesser och det interna arbetet
inom offentlig sektor med nya IKT-utforda informationsprocesser. IKT kan alltsa vara
ett effektivt satt att oka kvaliteten i styrningen av samhallet

E-styrning (e-governance) och e-regerande (e-government) ar relaterade begrepp
med harfin skillnad sinsemellan. Det senare syftar pad de system genom vilka
styrningsprocesser automatiseras, medan den forra handlar om processen genom
vilken samhallsstyrningen gors oppen och inkluderande (jfr. UNESCO 2007).

Uppdra &t lararna att med hjalp av internet undersoka i vilken utstrackning e-styrning
existerar i det egna landet. De kan vélja tva exempel som styrker att det forekommer
och beratta i vilken utstrackning de sjalva varit involverade eller blivit tillfragade nar
e-styrning infordes. Tillfragades allmanheten overhuvudtaget? Diskutera hur effektiva
dessa e-styrningsprojekt varit. Vilka ar fordelarna och nackdelarna? Genomfor en
undersokning av liknande projektiregionen eller internationellt som handlar om styrning
av lokalsamhallet. Ge exempel pa e-styrningsprojekt du skulle kunna foresla ledningen
for din kommun och varfor.

Tillgang till IKT:er eller nya tekniker ar viktigt for att starka allas egenmakt, lika viktigt
for man, kvinnor, manniskor med funktionsnedsattning och andra marginaliserade
grupper s& som etniska och inhemska befolkningsgrupper och de som bor i isolerade
samhallen.

® Med hjalp avantingen lokalaeller internationella kallor undersok i vilken utstrackning
kvinnor, manniskor med funktionsnedsattning eller som bor isolerat har tillgang till
IKT:er eller nya tekniker. Har kvinnor samma &tkomst som man? [ vilken utstrackning
har manniskor med funktionsnedsattning eller som bor i isolerade samhallen tillgang
till IKT? Vilka slutsatser kan man dra av svaren? Vad bor goras om vissa grupper
marginaliseras i detta sammanhang? Om inget underlag finns i ditt land eller din
region for att svara pa dessa fragor, forsok ta reda péa varfor s& inte ar fallet. Vilka
organisationer borde oroas over franvaron av sédan information?



ANVANDNING AV INTERAKTIVA

MULTIMEDIEVERKTYG, INKLUSIVE
DIGITALA SPEL | KLASSRUMMET

3 timmar

CENTRALATEMAN

Interaktiva multimedieverktyg, oppna (tillgangliga, kostnadsfria) utbildningsresurser
och olika typer av programvara for att starka undervisningen

Interaktiva multimedieverktyg/digitala spel for att skapa larvanliga miljcer

Dataspel som ett verktyg for att oka medvetenheten om och skapa intresse kring
globala fragor

Kunskapshojande spel kontra spel som underhalining

LARANDEMAL

Efter genomgéang av denna enhet bor lararen kunna:

Forstd vardet av interaktiva multimedieverktyg, inklusive interaktiva webbsidor,
presentationer, natdiskussioner, bloggar, wiki, wikibocker, e-bocker, podcasting,
videocasting, vodcasting och spel for larande och undervisning

Utveckla sociala, intellektuella, rumsliga och tidsanknutna fardigheter genom att
anvanda interaktiva multimedie verktyg, sarskilt spel

Tillampa interaktiva multimedieverktyg, sarskilt digitala spel for undervisning och
larande

Anvéanda ldg/hogteknologiska interaktiva multimedie verktyg/spel for att presentera
begrepp fran akademiska amnen (t.ex. matematik, naturvetenskap, samhallskunskap,
m.m.)

Analysera olika interaktiva multimedieverktyg som utvecklats genom anvandning
av kostnadsfria, oppna kallor eller egenutvecklad programvara och vardera deras
betydelse for undervisning och larande

Vardera betydelsen av och mojligheter som Oppna/kostnadsfria utbildningsresurser
erbjuder i undervisnings- och larandeprocesser.

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Interactive multimedia tools: Fokusera pa det amnesomréde du undervisar i. Leta med
hjalp av en sokmotor fram interaktiva multimedieverktyg, inklusive dataspel, som skulle
kunna anvandas i undervisningen du planerar for en grupp larare. Anteckna dessa verktyg.
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Sortera dem efter hur anvandbara de ar for dina speciella behov. Vilka kriterier anvande
du? Undersok de kriterier experter pa interaktiva multimedieverktyg i undervisningen
anvander sig av. Jamfor dina kriterier med experternas. Vilka skillnader finns? Haller du
med experterna?

Kan du fran din listaav interaktiva multimedieverktyg plocka fram nagot verktyg som pé ett
avgorande satt skulle forandra och uppmuntra samarbete och diskussion i undervisnings/
larande processen? Varfor valde du dessa verktyg? Hur tror du multimedieteknologier kan
fa elever och larare att interagera med information p& nya satt, att andra innehéall och
skapa sin egen kunskap?

Spel pa natet® Spela ett kostnadsfritt humanitart simuleringsspel pa natet, t.ex.
Peacemaker, Food Force eller Darfur is dying. Hur kan ett datorspel f& manniskor att tanka
kreativt pa globala fragor? Vad kan man lara sig av dessa spel? Om tillgangen till internet
pé skolan ar begransad eller obefintlig bor lararna uppmuntras att soka material fran andra
offentliga internetkallor. Dar tillgang till internet ar allvarligt begransat kan larare forsoka
skaffa spel i CD-ROM eller DVD-format, eller anvanda spel som ar forprogrammerade i
datorerna.

B Gor fallstudier av elektroniska spel i enskilda amnen (t.ex. sprék, matematik,geografi)
och demonstrera vid lampligt inlarningstillfalle hur det gar till att anvanda ett par av
dem. Skriv en rapport om hur spelet anvandes och hur det hjalpte till att n& méalet med
lektionen

B Gor en lektionsplanering dar ett elektroniskt spel ingar som en del av undervisningen
och inlarningen for att hoja medvetandet om globala fragor som svéalt, konflikt och fred.
Genomfor lektionen och skriv en kort rapport kring hur de andra lararna reagerade péa
fragestallningarna, vilka fragor de stallde och hur spelet hjalpte dem att hitta svar

Oppna undervisningsresurser: Open educational resources (OERs) bestar av
material for larande och verktyg dar foljande ingéar: hela kurser, moduler, kursmaterial,
larobocker, strommande videor, prov, programvara och annat material (bade interaktivt
och icke-interaktivt) eller tekniker. OER-laromedel och verktyg anvands for att lattare
komma at kunskap i oppet dokumentformat, som ar frislappt med oppen licens, tillater fri
anvandning, anvandning pé nytt och kundanpassning till olika anvandargruppers behov
(som studerande, utbildare av lararutbildare, larare m.fl.). Lararna bor kunna:

B Kannatill flera webbsidor som ger tillgang till OERs

B Precisera vilka krav och kriterier som galler for att resurser for larande ska kunna
anvandas som OER

B Analysera hur OERs skapas, anvands, sprids och anpassas till sarskilda undervisnings-
och larandemiljoer och behov

B Analysera hur, exempelvis, digitala spel skulle kunna goras om till OER och forsta vad
som fodras for att tillgodose OER kray, inklusive lagar om upphovsratt.

Biblioteksforskning och klassrumsdiskussioner: Lararna inventerar, analyserar och
kritiserar olika typer av tekniker som anvands i dataspel de kanner till. Jamfor dataspel
med traditionella, kulturrelaterade spel ur inlarningssynpunkt, deras positiva sidor eller

6  www.darfurisdying.com
www.food-force.com
www.peacemakergame.com



begransningar. Redovisningen kan ske med hjalp av power point eller nagon form av
grafisk framstallning.

Klassrumsdiskussioner: Gor en lektionsplanering och utforma nagra uppgifter som
innebar anvandning av enkla interaktiva multimedieverktyg eller dataspel for undervisning
och larande. Undersok fordelar och nackdelar med att integrera dataspel i undervisningen.
En grupp kan presentera det positiva och den andra gruppen utmaningarna och
svéarigheterna med att anvanda dataspel for undervisning och larande. (Se kap 3 i http://
ames.eun.org/2009/09/teachers_handbook_on_how_to_us.html for vidare information.)

RESURSER FOR DENNA MODUL

Observera att dessa exempel ar huvudsakligen fran USA och inkluderas endast som
exempel. Lararen forvantas finna a lokala och regionala resurser dar sa ar mojligt.

B Youth Protection Toolkit, www.yprt.eu

B Lenhart, A. 2009. It's Personal: Similarities and Differences in Online Social Network
Use between Teens and Adults. Teens, Social Networking, Generations presentation
at the International Communications Association Annual Meeting. (May 2009).
www.pewlnternet.org/Presentations/2009/19-Similarities-and-Differences-in-
Online-Social-Network-Use.aspx

B Madden, M. 2009. Eating, Thinking and Staying Active with New Media. Health,
Education, Teens, Families, Web 2.0 presentation at the National Institute of Child Health
and Human Development. (June 2009). www.pewInternet.org/Presentations/2009/15--
Eating-Thinking-and-Staying-Active-with-New-Media.aspx

Modul 6

127



128

— ¢
i’

x/

3

u

. INTERNET —
MOJLIGHETER OCH
UTMANINGAR

BAKGRUND OCH SYFTE

Att delta i informationssamhallet ar viktigt for samhallsmedborgare i alla aldrar. Internet
erbjuder alla anvandare stora mojligheter till forhojning av livskvaliteten och inverkar
positivt p& utbildning, arbetsliv och ekonomisk tillvaxt. Med enkel digitalisering och
lagring av information och tillganglighet genom ett brett utbud av tekniska hjalpmedel,
har internet okat informationsresurserna som manniskor har att tillgd enormt. Barn och
unga manniskor ar ofta fortroliga med de méanga tillampningarna och kan dra stor fordel
av detta, men de ar ockséa sarbara. Den positiva utvecklingen atfoljs av risker och hot, ofta
parallella med dem som aterfinns i den icke-uppkopplade varlden.

Att vidta atgarder for att skydda minderariga kan vara ett satt tackla problemet. De gor
visserligen stor nytta men att lita enbart till skyddsstrategier har visat sig otillréackligt for
att hjalpa unga manniskor att anvanda internet pé ett ansvarsfullt satt. Det basta sattet att
se till att de inte kommer till skada ar att utbilda dem och starka deras egen formaga att
undvika eller hantera risker i samband med internetanvandning. Olika tekniker kan spela
en positiv roll i detta sammanhang, inte minst nar det handlar om barn och unga.

ENHETER

1. Unga ménniskor i den virtuella varlden

2. Utmaningar och risker




UNGA MANNISKOR
| DENVIRTUELLA VARLDEN

3 timmar

CENTRALATEMAN

B Web 2.0 och den virtuella varlden
B Internetanvandning och natvanor hos barn och unga
B [nternationella konventioner och andra instrument som ror barns rattigheter

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Forstd monstren for unga manniskors internetanvandning och intressen

Beskriva allmanna bestammelser och villkor, etiska riktlinjer och forordningar som
reglerar privatlivet och deras samband med internetanvandning

Utveckla barn och ungdomars forméaga att hantera de viktigaste metoderna och
verktygen som kravs for att anvanda internet pa ett ansvarsfullt satt —och gora de unga
medvetna om hur maojligheter, utmaningar och risker hor ihop

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Forkortningen Web 2.0 ar benamningen pé de sidor av internet som framjar interagerande
och anvandargenererat innehall.

For undervisning som ror denna enhet finns resurser pa natet séa som videor, fria for envar
som onskar anvanda dem, som handlar om internet och de egenskaper som gor att natet
expanderar och paverkar samhallet. Alternativt kan man iordningstalla en kort PowerPoint
presentation om Web 2.0. Denna bor innehélla s& méanga som mojligt av den virtuella
varldens viktigaste faktorer. Diskutera dessa i sma grupper. Be varje grupp att forbereda
en kort presentation infor de andra om nyttan med Web 2.0.

B Lararnatillfragas om de ingér i nagra sociala natverk och /eller anvander natet, och om
sa ar fallet, hur ofta. Be dem surfa pa natet, satta upp en profil, sl&d upp andras profiler,
ladda upp och ladda ner innehall fran internetplattformar (t.ex. Wikipedia), delta i chat
rum, i natsamverkan, bloggande och twitter. Efterfoljande diskussion bor handla om de
utbildningsmassiga fordelarna med natet och hur man anvander det pé ett ansvarsfullt
satt, samt utmaningar och risker som foreligger. Skriv ner och diskutera egna farhagor
kring att surfa pa natet
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B Lararna arbetar i grupp och far i uppgift att formge och anvanda en wiki for att dela

information kring nagon aspekt pa utbildning eller nagra av de riktlinjer som omgardar
den. Uppgiften bor tilldelas tillrackligt med tid for att hinna vacka lararnas engagemang
(t.ex. spridas over en termin). Bade lararutbildarna och lararna bor utarbeta kriterier for
utvardering av wikins effektivitet, lamplighet och vilket intryck den haft p& gruppens
deltagare

Lararna delar in sig i smé& grupper. Varje grupp diskuterar vilka fem aktiviteter de tror att
unga manniskor agnar sig mest at pa internet och rangordnar dem pa en skala fran 1 till
5. Varje grupp presenterar sina resultat, forklarar hur de gick till vaga och hur de kom
fram till sina slutsatser. Lararutbildaren presenterar nu aktuell statistik, som tagits
fram i forvag, over barn och ungdomars anvandning av internet, om sadana siffror
finns att tillga. Jamfor utfallet av gruppernas diskussion med den aktuella statistiken.
Diskutera. Ar siffrorna 6verraskande? Finns statistik dver internetanvandning for din
region eller ditt land? Om sa inte ar fallet, vad ska man dra for slutsatser? Diskutera vad
man kan gora for att fa fram sédan statistik om den saknas

Diskutera i vilken man unga manniskor anvander natet i utbildningssyfte, om de ser
pa& nyheter, deltar i landets politiska processer, lar sig mer om manniskor fran andra
kulturer och interagerar med dem, osv. Finns det tecken pa att sa sker i nagon storre
utstrackning? Vad kan man gora for att motivera unga méanniskor att anvanda natet
pé ett positivt satt? Be lararna att (i sma grupper eller individuellt) forbereda en kort
lektion med kopplingar till det egna amnesomrédet som integrerar internet i lektionen.
Lektionen bor visa inte bara hur larandemélen kan uppnas med hjalp av internet, men
ocksé pa vilket satt lararen kan motivera eleverna med detta arbetssatt.

Diskuteraallmannavillkor, etiskariktlinjer och bestammelser som handlar om respekten
for privatlivet och som galler for de olika internetapplikationerna. Lararna utarbetar
sedan ett forslag till etiska riktlinjer som fokuserar pa barn och ungdomars anvandning
av internet (och som skulle kunna tjana som forebild for sddana riktlinjer)

Analysera barn och ungdomars beteende och profiler pa internet: arbeta | grupp och
undersokinternetanvandningen bland barnoch ungdomarialdern6-164ar. Redovisningen
bor fokusera pa internetanvandningens omfattning och av vilka skal de unga finns péa
natet, samt jamfora detta med foraldrarnas kdnnedom om barnens internetvanor och
med foraldrarnas egen anvandning. Vilka mojligheter och utmaningar innebar internet
for unga och deras foraldrar?

Valj en artikel ur den Allmanna forklaringen om manskliga rattigheter, Forenta
nationernas konvention om barnens rattigheter eller nagot annat juridiskt dokument
i det egna landet eller den egna regionen som har anknytning till unga manniskor
anvandning av internet — ratten till information, yttrandefrihet, skydd av minderariga,
foraldrars, regeringars och det civila samhallets roll. Diskutera dessa fragor var for
sig och reflektera sedan over hur de relaterar till varandra. Stér yttrandefrihet och
ratten till information i konflikt med skydd av barn och unga? Ar bada nddvandiga? Bor
yttrandefrihet och ratten till information offras for att skydda unga manniskor? Varfor?
Varfor inte? Bor flickor och pojkar ha samma tillgang till information, internet och nya
tekniker? Vad hander i din region? Vem kan man vanda sig till for att paverka vad som
sker ? Lararna kan skriva en kort dikt pa temat fri- och rattigheter och behovet av att
skydda minderériga



UTMANINGAR OCH RISKER |

DENVIRTUELLA VARLDEN

3 timmar

CENTRALATEMAN

Att forstd utmaningarna och riskerna med internet
Starkande av individens egenmakt och ansvarsfull anvandning av internet
Privatliv och sakerhet

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Formulera och beskriva utmaningar/risker med internetanvandning och var det ar
troligast att de forekommer

Skaffa sig kunskap om risker or hot som kan medfolja nyutvecklade natapplikationer

Forstd sambandet mellan anvandarnas beteenden och sannolikheten att de blir offer
for eller sjalva blir garningsman

Tillampa denna kunskap sé att lararna kan anvanda internet pa ett mer ansvarsfullt satt
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PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Utmaningar och risker i samband med innehall pa natet

Bearbetat fran Youth Protection Roundtable Tool Kit — Stiftung Digitale
Chancen 2009

Innehall olampligt for barn och unga: Internet erbjuder en stor mangd information f6r alla grupper av
anvandare. Mainstreamintressen tillgodoses likaval som grupper med specialintressen. All information
bor dock inte vara tillganglig fér barn och unga. Man maste allts& noga avvéga vilket innehall som
lampar sig for vilken aldersgrupp. Séarskild uppméarksamhet bér alltsa riktas mot innehéall som i och for
sig inte ar olagligt men som kan skada yngre anvéandare. Olampligt innehall som t.ex. vuxenpornografi
kan vara séarskilt skadligt for yngre barn om de exponeras for det oavsiktligt. Risken att traffa painnehall
som ar olamplig for barn kan félja pa anvandarens eget beteende, att han eller hon medvetet letar efter
sadant innehall eller bara rakar pa det av en slump. Innehéall som inte &r lamplig for alla &ldersgrupper
kan erbjudas i kommersiellt syfte, men kan ockséa framstéllas av anvandarna sjalva. Tillgang till det
kommersiella utbudet kan begransas till enbart slutna anvéandargrupper, medan anvéndargenererat
innehall for det mesta ar allmant tillgéangligt och kréver darfor sarskild uppmarksamhet. Eftersom
manga barn och ungaidag har en mobiltelefon med multimediefunktioner och tillgang till internet nara
till hands, maste man ta med i berakningen att de kan komma i kontakt med innehall som &r olampligt
for deras alder nar de befinner sig pa egen hand utan en vuxen vid sin sida som kan ge goda rad. Mobila
tekniska hjalpmedel gér det dessutom mojligt fér barn att producera ett eget innehéall nar som helst och
bidrar pa sa satt till den vaxande mangden anvandargenererat innehall.

Olagligt innehall (t.ex. rasism och barnpornografi): Om innehall klassas som olagligt eller ej beror
i forsta hand pa nationella lagars utformning, men vissa typer av innehall &r kriminaliserade i de flesta
lander. Olagligt innehéll ar dock tillgéngligt pa néatet och kan traffas pa oavsiktligt eller sékas medvetet
av barn och unga. Uppmérksamhet krévs ocksa kring fragan om barn och unga som potentiella offer
for produktion av illegalt innehall, t.ex. att de utséatts for 6vergrepp som fotograferas eller filmas, och
sedan laggs ut pa natet.

132 Brist pa verifiering av innehall: Eftersom innehall som pa internet ofta inte ar verifierat av en
oberoende kélla &r det viktigt att unga méanniskor lar sig lasa innehall med en kritisk blick och inte tror
pa allt som sags. Anvandargenererat innehall, som ar typiskt for Web 2.0-milj6én, kan ofta vara partiskt,
féordomsfullt och felaktigt. Yngre anvéndare behover bli medvetna om faran med att helt enkelt tro pa
allt de laser pa natet.

Uppmuntran till sjalvskadebeteenden: Det finns manga sidor pa webben som sporrar anvandarna
till att skada sig sjalva (t.ex. webbsidor som uppmuntrar till sjalvmord, anorexia eller olika typer av
sektstyrda beteenden. Med Web 2.0 och allt fler tillfallen att publicera eget material, véxer risken
att utsattas for innehall som uppmuntrar sjalvskadebeteenden. Barn och unga i synnerhet har inte
forméagan att paettrealistiskt séatt bedomavilkarisker man utsatter sig for om man féljer instruktionerna
pa denna typ av natsida.

Brott mot manskliga rattigheter/fortal: | den anonyma varld som natet utgor kan det latt handa
att propaganda mot vissa befolkningsgrupper eller individer sprider sig. Tilldggas kan att manniskor
antagligen agerar annorlunda pa néatet nar de inte behover konfronteras med sin motpart eller sitt offer
direkt och darfér inte omedelbart konfronteras med konsekvenserna av sitt handlande. Alltsa &r risken
for brott mot ménskliga rattigheter och att bli utsatt fér fortal stérre pa natet stérre é@n i verkligheten.
Krénkande innehall ar skadligt for barn och unga vars asikter kan paverkas av felaktig information.

Reklam och marknadsféring olampliga for barn: Olamplig reklam i detta sammanhang &r risken
att barn far eller exponeras for reklam fér produkter och/eller tjanster som &r olampliga f6r dem, som
exempelvis kosmetisk kirurgi. Ju oftare anvéndare lagger ut personliga uppgifter (dvs. namn, alder
eller kon), desto troligare ar det att de far reklam eller inbjuds att delta i lotterier. Eftersom barn i
manga fall &r omedvetna om konsekvenserna av att fylla i sitt namn i rutor och formular pa natet ar de
i hégsta grad utsatta. Med tanke pa hur allmént mobiltelefoner férekommer bland barn och unga, bor
uppmarksamhet ocksé riktas mot denna nya kanal for spridning av reklam.

Privatliv: Néar véal information har publicerats pa natet kan den spridas snabbt véarlden Gver och
fortsattningsvis finnas dar. Anvandare, inte minst barn och unga, @r ofta omedvetna om konsekvenserna
pa bade kort och lang sikt av att publicera texter och bilder som i ett senare skede de kanske 6nskar inte
fanns tillgéngliga for alla. Data som lagrats pa en server eller en plattform kan utan svarighet nas av
andra och méanniskor kan ofta vara omedvetna om hur oskyddade deras personliga uppgifter faktiskt ar.
Det ar viktigt ndr man ger sig ut pa internet att verkligen férsta den miljé man agerar i.

Brott mot upphovsréatten: Brott mot upphovsratten &r en risk som framst kan kopplas till hur
anvéandarna sjalva beter sig. Oberoende av om upphovsratten har krankts avsiktligt eller av misstag,
kan intranget betecknas som bedrégeri av upphovsrattsinnehavaren och den skyldige riskerar paféljd.



Risker i samband med natkontakter

Bearbetat fran Youth Protection Roundtable Tool Kit — Stiftung Digitale
Chancen 2009

Skadlig radgivning: Olika forum, webbsidor och andra kontaktrelaterade omraden pa internet
erbjuder en plattform for utbyte av information och rad anvéandare emellan. Detta kan vara till verklig
hjéalp men kan samtidigt 6ppna for kontakter med olampliga eller till och med skadliga radgivare. Risken
att fa rad som kan skada, sarskilt for barn och unga, ar stérre pa plattformar f6r sociala gemenskaper
eller andraWeb 2.0 applikationer &n pa fasta webbsidor.

Identitetsstold: Att fa tag i och anvénda sig av andra ménniskors elektroniska identitet (t.ex.
anvandarnamn och I6senord) med syfte att bega affarsbedrégeri eller nagon annan typ av bedréageri i
vinstsyfte kallas identitetsstold. Sadan stold &r ett védxande hot eftersom antalet virtuella identiteter
véaxer med antalet manniskor som ar uppkopplade, inte minst bland dem som anvénder tjanster knutna
till individen.

Stold (av pengar)/natfiske/phishing: Phishing kallas den process som innebar att samla in
bankuppgifter, sarskilt personliga koder och koder for godkdnnande av transaktioner i syfte att tomma
andra méanniskors bankkonton. Troligen &ar det unga manniskor i férsta hand som inte kanner igen en
bluffsida pa natet och som avsléjar sina kontouppgifter.

Affarsbedrageri: Affarsbedrageri forekommer nar en séljare latsas sélja varor eller tjanster som
efter betalning visar sig inte halla vad som lovats eller som inte levereras alls. Saddant bedrageri kan
ockséa folja av identitetsstold eller phishing. Ett annat exempel pa affarsbedrégeri ar férséljning av
digitala tjanster (sdsom en ringsignal) till ett orimligt pris, ofta bunden till en varaktig prenumeration
pa tjansten, vilket inte var kbparens avsikt. | de flesta fall &r anvandarna (och séarskilt unga manniskor)
inte medvetna om foljderna av att sluta sadana kontrakt pa natet.

Utnyttjande av minderarig/grooming: Grooming syftar pa pedofiler som anvander internet for
att kontakta barn och unga utan att avsléja sin vuxna identitet. Ofta bygger de sin strategi pa barns
langtan efter védnskap och nérhet. Alla internetomraden som erbjuder plattformar fér personlig kontakt
kan utgéra basen for en groomingattack. Som tidigare namnts &r mobiltelefonen ytterligare en vdg som
kan anvéndas for kontakt med andra och tillgang till sociala néatverk och bor darfor sarskilt beaktas i
detta sammanhang, inte minst eftersom barn ser sin mobil som en viktig del av sitt privatliv och oftast
ar ensamma nar de anvander den. Alltsa har risken att falla offer fér en groomingattack och acceptera
en farlig inbjudan blivit s& mycket storre ju fler mobila kommunikationsteknologier utvecklas.

Mobbning: Olika typer av mobbning tycks standigt vara en del av ménniskors liv. Att mobba varandra
har underlattats av internet pa grund av anonymiteten som mediet erbjuder. Sarskilt barn och unga
riskerar att bade utséattas for mobbning och att sjdlva bli utévare. Alltsa ar mobbning beroende bade
av det egna och andras beteende. Aven om publicering av innehall sasom krankande bilder kan anses
vara mobbning, ar fenomenet i férsta hand knutet till ndtkontakter. Som tidigare namnts anvéands ofta
multifunktionella mobiltelefoner f6r att ta bilder i mobbningssyfte och ladda upp bilderna pa internet
eller skicka dem genom 'multimedia messaging’ (MMS) till andra. Eftersom méanga barn och unga har
en mobil utrustad med digitalkamera har mobbning blivit l&ttare att utéva.

Attlamna personliga uppgifter: Nar man skapar en profil pa en social gemenskapsplattform inbjuds
anvéndarna att lamna personliga uppgifter for att presentera sig for gemenskapen. | olika chat rum och
forum kan anvéndare lamna information om sig sjélva som sin adress eller sitt telefonnummer. Séarskilt
unga manniskor har inte forméagan att férutse vilka konsekvenser detta kan ha. De &r ofta omedvetna
om att ett chat rum inte ar ett privat utan ett offentligt omrade.

Profiling: Ju fler profiler en enskild person skapar pa olika plattformar ju storre &r risken att personliga
uppgifter pa en plattform kommer att slas ihop med uppgifter pa en annan eller skdnkas vidare (t.ex.
till opinionsundersékningar eller lotterier). P& s& satt skapas profiler som gor det mojligt att rikta
innehall, tjanster och reklam som &r potentiellt oonskade till den enskilde. Profiling kan baseras pa
webbsidor dar personliga uppgifter finns 6ppet tillgdngliga, men ett farligare tillvdgagangssatt ar nar
anvandarprofiler (eller delar av en profil) samlas in fran den bakomliggande databasen och séljs vidare
av dem som erbjuder plattformen till tredje part.

Det ar viktigt att forstd vad som menas med skadligt innehdll p& natet. Internationella
lagar specificerar ett antal acceptabla begransningar av yttrandefriheten — sarskilt nar
den star i motsattning till andra rattigheter. Exempel pa sadant som kan begransas ar
uppmaning till vald eller rashat, bilder pa barnsex och fortal. | varje enskilt fall staller

133



134

internationell lagstiftning krav att begransningarna skall vara noggrant detaljerade och
overvakade av domstolarna

e Be lararna att beratta om de sjalva eller ndgon person de kanner har erfarenhet
av nagon av de utmaningar som namns ovan. Hur hanterade de situationen? Hur
slutade det? Vilka lardomar drog de av sin erfarenhet?

Forklara, till exempel, vad identitetsstold, stold av pengar/natfiske, brott mot manskliga
rattigheter, fortal eller ndgon annan oegentlighet pa natet innebar. Gor efterforskningar
eller anvand de resurser som bjuds i MIK-ramverket och ange vilka atgarder man kan
vidta och vilka konkreta kannetecken man bor leta efter pa natet for att identifiera
vilseledande forfragningar om information, bedragliga webbsidor och innehéall som
bryter mot manskliga rattigheter. Vilka ar fordelarna med elektronisk bankverksamhet
och handel? Material som anvands for just denna uppgift bor vara s& konkret som
maojligt och helst bygga pa verkliga fall. Lararna skulle kunna tillampa dessa uppgifter
pa alla risker som angivits ovan

Gor sokningar pa natet bland det omfattande utbud av medicinsk information som
finns tillganglig. Kan medicinska webbsidor vara till hjalp for att diagnostisera egna
eventuella halsoproblem? Ar det sakert att agera i halsofragor med rad fran natet
som utgangspunkt? Anteckna och diskutera hur man pa basta satt kan avgora om en
medicinsk webbplats ar autentisk och vederhaftig

Om du ar med i sociala natverk, googla ditt namn. Hur mycket information om dig finns
i den offentliga domanen? Kan du fortfarande hitta information som du raderat fran
ditt sociala natverk? Vilka av riskerna som namns ovan hor samman med denna fraga?

Valjettutdrag ur Facebooks Statement of Rights and Responsibilities, Artikel 27’ Sharing
your Content and Information’ — Facebooks forklaring om rattigheter och skyldigheter,
Artikel 2 'Att dela innehall och information’ — (eller ur nagot annat socialt natverk
eller programvara som foljer med din dator). Analysera i smé& grupper om utdraget ni
valde kan ha konsekvenser for nagons privatliv eller eventuellt ndgons sakerhet. Hur
kan anvandare ha kontroll dver det material som finns om dem pé& natet? Analysera
och diskutera vem som har rattigheterna till en viss typ av material (fotografier, videor,
m.m.) som finns péa natet

Granska Forenta Nationernas konvention om barnets rattigheter (http://www.unicef/
crc). Dar faststalls de grundlaggande manskliga rattigheterna som barn overallt har:
ratten att overleva och att utvecklas till sin fulla potential, att skyddas fran skadligt
inflytande, overgrepp och utnyttjande och ratten att delta fullt ut i familjeliv och i det
kulturella och sociala livet. Finns det artiklar i konventionen som kraver att lampliga
riktlinjer utarbetas for att skydda barn fran information och material som kan skada
deras valbefinnande?

Enligt Internationella Teleunionen (ITU)s Technology Watch Report 10, har initiativ for
att atgarda problematiken kring privatlivets helgd och sakerhet hogsta prioritet for
att tillvaron i den digitala varlden och pa internet ska forandras till det battre (ITU
2009). Franvaro av bestdende sakerhet innebar obonhorligen problem i alla system och
processer som litar till elektronisk kommunikation, inklusive medier(ITU 2006). Svag
(eller obefintlig) sakerhet leder till 0kad cyberbrottslighet. Detta hot ar sé allvarligt att
International Multilateral Partnership Against Cyber-Threats (IMPACT) skapades for
att framja internationellt samarbete for att gora cyberrymden sakrare. Dr Hamadoun
Touré, ITU:s generalsekreterare, konstaterar att 'tillgang till kommunikation ar till ingen
nytta om fred och sakerhet pa natet inte kan garanteras...’, och tillagger att vi borde se

http://www.facebook.com/terms.php



den digitala varlden som en 'gated community, dar anvandare kanske far offra vissa
friheter och viss anonymitet till forman for storre sakerhet... (ITU News)

Det ska dock namnas att manga som engagerar sig for frinet pa internet bekymrar sig
for regeringars inblandning och kontroll. Det finns en vaxande oro att internet haller pa
att bli ett slutet kontrollerat rum istallet for ett oppet rum i allmanhetens tjanst, och att
det i allt hogre grad domineras av regeringar och foretag. Det kan vara sa att for vissa
regeringar och foretag ar sakerhet det framsta intresset, medan sé& inte ar fallet for
delar av allmanheten

e Diskutera uttalandena ovan av Dr Touré. Anser du att regeringar behover vidta
atgarder for att gora den virtuella varlden sakrare? Varfor? Varfor inte?

Haller du med om att privatlivet i ndgon méan méste offras? Vilka kan konsekvenserna
bli? Varfor tror du att det inte ar mojligt och inte heller onskvart att reglera internet pa
samma satt som radio och TV? Vad skulle hdnda om internet kontrollerades av ett enda
land eller en del av varlden?

Undersok flera (5-10) olika sorters verktyg som anvands for sakerhet p& natet; filter,
juridiska kontroller osv. Diskutera deras fordelar och nackdelar

Valj nagon webbplats for ett socialt natverk eller en programvara som du anvander.
Experimentera med installningarna som galler for privatlivet. Leta efter termerna
"privatliv och sakerhet’ under 'villkor'. Tror du att sakerhetsdtgarderna kring privatlivet
racker till for att undvika nagra av de risker som beskrivs i detta avsnitt (se rutorna med
risker i samband med innehéall och kontakt p& internet)? Vad hander om installningarna
for privatlivet justeras till maximal niva?
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INFORMATIONS- OCH
BIBLIOTEKSKUNNIGHET

BAKGRUND OCH SYFTE

Lararna har bekantat sig med grunderna i medie- och informationskunnighet (MIK) i
enheterna som ingar i modul 1. Syftet med denna modul ar att visa att flera andra viktiga
informationskompetenser ar vasentliga bestandsdelar av MIK.

Modulen understryker betydelsen av de byggstenar som ingéar i informationskunnighet.
Méanga kurser siktar in sig pa att formedla kunskap istéallet for att lara ut hur man lar. Den
allt starkare betoning av vardet av MIK i utbildningen och i samhallet i stort fokuserar dock
pé betydelsen av att anvandare ar duktiga i att lara. Detta innebar att lara sig kanna igen
sina informationsbehov; att snabbt och effektivt finna/hamta information; att analysera,
sortera och vardera information; och anvanda, tillampa, reproducera och kommunicera
den i beslutsfattande och problemldsande syfte (UNESCO, 2008).

Larare maste sjalva tillagna sig och utveckla i sina elever en rad kompetenser (kunskap,
fardigheter och forhaliningssatt) for att skaffa, forsta, anpassa, generera, forvara och
presentera information for problemanalys och beslutsfattande. Dessa kompetenser ar
tillampliga i alla undervisnings- och larandesammanhang, i skolmiljoer, pa arbetsplatser
eller for personlig utveckling. En medie- och informationskunnig larare kan forsta
informations- och mediebudskap fran olika leverantorer av information och kan vardera
och pé ett positivt satt anvanda dem for att |0sa problem. Han eller hon har dessutom
tillagnat sig grundlaggande bibliotekskompetens och har forméaga att maximalt



anvanda dokumentara resurser for larande och informationsspridning. Den medie- och
informationskunnige lararen forstar och uppskattar betydelsen av funktioner som medier
och andra informationsleverantorer som bibliotek, museer, arkiv, internet och institutioner
for utbildning och forskning pa omréadet, for samhallet.

Leverantorer av information erbjuder manniskor en viktig tjanst, att fa tillgang till och i
vissa fall lagra sin egen information. Utanfor medieomréadet finns andra leverantorer av
information som manniskor anvander, (t.ex. information i halsofragor, regeringsrapporter
och information som kommuniceras muntligt, informellt och genom offentliga debatter).
Dessa kanske vidarebefordras elektroniskt (som i valdebatter pa TV) eller genom verkliga
moten i offentliga lokaler. Dessatillstallningar kan formedlas av 'medier’ eller av manniskor.
Viktigt att papeka ar att MIK ocksa omfattar bibliotekskunnighet, fardigheter i att studera
och forska och teknikfardigheter.

Dennamodul fokuserar paattutvecklaforstéelseavochfardigheteriinformationskunnighet,
bibliotekskunnighet och digitalt kunnande for problemldsning och beslutsfattande
i utbildningssammanhang. Den syftar till att hjalpa larare forstd information,
informationskunnighet och digital teknik som begrepp och sambandet dem emellan for att
Oka deras forméagor att na fram till och anvanda det breda utbudet av informationsresurser
som finns tillgangliga i dagens varld. Genom att tillagna sig dessa fardigheter far larare
mojligheter att agna sig at livslangt larande genom tillgang till information, och darmed att
kontinuerligt halla intellektuella intressen vid liv.

ENHETER

1. Begrepp kring informationskunnighet (IK) och dess tillampning

2. Larandemiljoer och IK

3. Digital IK

BEGREPP OCHTILLAMPNING
AV INFORMATIONSKUNNIGHET

2 timmar

CENTRALATEMAN

Introduktion till information och informationskunnighet
De viktigaste begreppen inom informationskunnighet
Informationens inverkan pa samhallet och nya fardigheter
Normer och tillampningar av informationskunnighet

Informationskunnighetens olika steg eller moment

Modul 8
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LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

B Beskriva den betydelsefulla roll information och behovet av informationskunnighet
spelar i informations- och kunskapssamhallen

Visa en forstaelse av de viktigaste momenten i informationskunnighet tillampliga over
alla domaner

Redovisa kallor for allman information (tryckta och elektroniska)

Analysera normer for informationskunnighet

Formulera och diskutera etisk och ansvarsfull anvandning av informationsverktyg och
resurser.

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Termerna 'information’ och 'informationskunnighet, 'IKT:er’ och 'viktigaste forméagor' for
2000-talet anvands flitigt i diskussionerna kring informations- och kunskapssamhallet.
Medborgarna behdver nya kompetenser (kunskaper, fardigheter och forhallningssatt) for
att vara delaktiga och ge sitt bidrag till samhallet. Det ar nodvandigt att forsta dessatermer
innan utbildningen inleds; den méaste ha sin avstamp i en full forstaelse av begreppet
information.

DEFINITION AV INFORMATION

Diskutera foljande definitionerna av information:

m Information ar data som har samlats in, behandlats och tolkats s& att den kan
presenteras i anvandbar form.

Information ar det 'som forandrar oss’ (Stafford Beer, 1979).

Information ar 'det som nar manniskans medvetande och bidrar till hennes kunskap’
(Blokdjik and Blokdjik, 1987).

'Information &r data som har behandlats och darmed fatt en form som mottagaren
uppfattar som meningsfull och ar av verklig eller upplevd betydelse for aktuella eller
framtida handlingar eller beslut'(Davis and Olsen, 1984)

Vad har dessa definitioner gemensamt? Anser du att de ar aktuella pa 2000-talet? Sok
efter andra definitioner av information. Kan du hitta definitioner som innehéller en bredare
beskrivning av ordet? Definition of information literacy

DEFINITION AV INFORMATIONSKUNNIGHET

Definiera termen 'informationskunnighet’:

B 'Informationskunnighet ar en grundldggande mansklig rattighet i en digital varld'
(Alexandria deklarationen, 2005)



B Informationskunnighet ar en uppsattning individuella kompetenser som behovs for att
kannaigen, vardera och anvanda information pé ett etiskt, andamaélsenligt och effektivt
satt tvars over alla domaner och inom alla yrken

B Informationskunnighet gor det mojligt for manniskor att kunna anvanda informations-
och kommunikationsteknik pa ett bra satt

Definiera 'kritiskt tankande'. Diskutera vilken roll analys, syntes och vardering av
information spelar for kritiskt tankande. Redovisa din argumentation pé ett meningsfullt
och overtygande satt med exempel fran studenters dagliga liv.

Informationskunnighetens olika steg eller moment:

Identifiera/kanna igen informationsbehoven
Faststalla informationskallor

Finna eller soka information

Analysera och vardera relevansen i informationen
Sortera, lagra eller arkivera informationen

Anvanda informationen pé ett etiskt, andamalsenligt och effektivt satt
B Skapa och kommunicera ny information

Diskutera stegen/momenten som ingar i informationskunnighet (se Woody Horton Jr., 2007
Understanding Information Literacy —a Primer. Paris, UNESCO, sid 9-13 och Annex B).

Be lararna skriva en checklista pa de viktigaste fardigheter som kravs vid varje steg/
moment som ingar i processen som informationskunnighet. Hur tillampas de i olika
problemlosningssituationer? Hur kan man identifiera och korrekt definiera information
som behovs for att [0sa ett problem eller fatta ett beslut (t.ex. 'ekonomisk radgivning som
information for att |6sa ett ekonomiskt problem’)?

Informationskallor kan delas in i tre breda grupper, namligen kallor i forsta, andra och
tredje hand. Lararutbildaren beskriver dessa informationskéallor for lararna och hjalper
dem att finna exempel p& dem.

INFORMATIONS- OCH KUNSKAPSSAMHALLET

Varlden forandras for var dag som géar. Med den snabba tekniska tillvaxten som drivkraft
har information och kunskap blivit motorn i det ekonomiska, sociala, politiska och
kulturella livet. Dessa fenomen har lett till framvaxten av vad vi kallar informations- eller
kunskapssamhallen.

B Sok i narmaste bibliotek eller p& internet efter ordet 'informationssamhalle’. Beskriv
de viktigaste forutsattningarna for informationssamhallet. Diskutera om de ar aktuella
for liv och larande idag. Gor samma uppgift for begreppet 'kunskapssamhalle’. Vilka
likheter, om nagon, uppfattar du mellan de tva begreppen?

B Lararna skriva ner vad de tror att informationskunnighet, inklusive bibliotekskunnighet
innebar med egna kunskaper som utgangspunkt. De bor ocksa forklara varfor dessa
fardigheter ar viktiga for overlevnad i informationssamhallet
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Lararna ritar ett diagram dar sambandet framgar mellan information,
informationssamhalle, IKT:er, dverbelastning vad galler information och medie- och
informationskunnighet (MIK)

Diskuteraiklassen hur nivan pa informationskunnigheten andras/hojs under ens livstid,
inte minst fran studentniva till hogre akademiska nivaer (mot bakgrund av livslangt
larande). Diskutera produktionscykeln for information och kunskap. Analysera rollen,
funktionerna och det ansvar som leverantorer av information har i samhallet. Diskutera
hur fardigheter i informationskunnighet utvecklas genom anvandning av IKT:er

Beskriv vad som kannetecknar en informationskunnig elev

Jamfor hur olika typer av information genereras, deras gemensamma kannetecken,
nytta och varde for halsa och valbefinnande i det civila samhallet, i utbildning, arbetsliv
och ekonomisk verksamhet

Undersok och debattera ett av foljande alternativ:

® [Information bidrar till handling och beslutsfattande och fungerar inte bara som
overforing (ref. Towards Literacy Indicators, UNESCO, 2008, sid 14)

e Atttillhandahélla information och hatillgang till den ar en kalla till makt och kontroll
i samhallet

e Kraver informationskunnighet andra fardigheter an IKT? Kan manniskor vara
informationskunniga utan IKT?

Diskussion kring kulturella forhaliningssatt till information: Hur ser man pa information
och hur hogt ér den varderad i ditt samhalle? Ser man annorlunda pa information i tryck
(t.ex. fran storre dagstidningar) jamfort med information som kommer fran elektroniska
medier? Vad finns det for samband mellan information och makt, tryckta medier och
digitala medier? Vem eller vilka ar upphov till informationen som uppstar? Ar det viktigt
att veta och varfor? Forslag pa andra aktiviteter

Bedom vardet pa information fran tryckta medier (t.ex. tidningar, tidskrifter) och
kostnader i samband med lagring, informationssokning och anvandning. Undersok
ockséa foljande fragor: vardet pa informationen i forhallande till nyttan den bar med sig,
det faktiska vardet i forhallande till hur tillganglig den ar och foljderna for anvandarna
om informationen inte ar tillganglig

P& vilket satt ar fardigheter i informationskunnighet relevanta for att bekampa
sjukdomar, skapa arbetstillfallen eller forbattra en larares pedagogik | klassrummet?

Anvand internet eller skolbiblioteket eller bada tva och valj ett problem eller en
fragestallning att undersoka fran nagot av foljande omréaden: medborgerlig utbildning,
naturvetenskap, samhallskunskap, historia eller geografi. Redovisa resultatet av
undersokningen med hjalp av en PowerPoint presentation. Efter presentationen, svara
pafoljande fragor: Hur valde du vad du ville presentera av all den information som finns
inom amnet? Vilken information behovde du som du inte kunde finna och hur paverkade
detta din presentation? Och slutligen, omarbetade du informationen du samlat in for
att passa in i din redovisning? P& vilket satt och varfor?



LARANDEMILJOER OCH
INFORMATIONSKUNNIGHET

3 timmar

Modul 8

CENTRALATEMAN

B 'The Big6' —en guide till problemlosning i sex steg
B Attanvanda bibliotek
B Larandemiljoer och informationsleverantorer

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Forsté skillnaden mellan informationsoverforing och information for larande

Beskriva och visa att man forstatt de viktigaste momenten for sortering av information
och kunskap, dvs. att anvanda klassificeringssystem for att hitta information och
kunskap (t.ex. system for klassificering av bibliotekssamlingar, kataloger, referat,
bibliografier, databaser, m.m.)
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Anvanda ett bibliotek pa ett effektivt satt for larande och vardera mojligheterna ett
bibliotek erbjuder for forskning kring ett aktuellt amne

Tillampa ' The big6’ — sex steg for att I0sa informationsproblem.

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

B Lararen studerar de sex stegen/momenten i informationskunnighet for l6sning av
informationsproblem:

1. Definition av uppgiften: att precisera informationsproblemet och beskriva
vilken information som efterfragas

2. Strategier for informationssékning: att faststalla potentiella kallor och valja
den basta

3. Att lokalisera och anvidnda: att leta reda pé/spara kallorna och finna
information i kallmaterialet

4. Anvandning av informationen: att anvanda, t.ex. lasa, hora, se, berora, och ta
fram information

5. Sammanfora: att sortera informationen fran olika kallor och presentera den

6. Utvardering: att bedoma resultatet (verkan) och forfarandet (anvandbarheten).
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e Jamfor denna med annan systematik for informationscykeln, som den som Woody
Horton, Jr.(2006) presenterar eller Bloom's Revised Taxonomy for information
literacy. Haller du med om att de sex stegen i the Big6 utgor grunddragen i
informationskunnighet? Om svaret ar nej, vad skulle du lagga till och varfor? Tror
du att dessa sex steg i praktiken forekommer i prydlig ordningsfoljd, sasom de
presenteras ovan?

e ldrarna lotsas igenom varje steg av problemlosningsprocessen  for
informationshantering i tabellen i slutet pa denna enhet och tillforsakras tillrackligt
med tid for att studera alla moment/fragor som ingéar

Ta fram en tidskrift i tryck eller i elektroniskt format i skolbiblioteket (eller narmaste
kommunbibliotek) som handlar om utbildning (t.ex. lararutbildning, specialundervisning,
komparativ utbildning). Valj ett amnesomréade | tidskriften du skulle vilja veta mera om.
Sammanfatta de viktigaste fragorna i artiklarna. Hur anvandbar ar informationen i din
pedagogiska verksamhet som larare? Ar informationen tillamplig pa verkligheten i ditt
land. Om s& &r fallet, hur skulle du anvanda informationen?

Lararutbildaren stammer traff med skolans bibliotekarie och diskuterar vilka
informationsfardigheter lararna behover for att kunna anvanda biblioteket maximalt.
Lararna far uppgifter som kraver att bibliotekets alla resurser tas i ansprék. De féar
jamfora informationen de har skaffat sig i biblioteket med andra kallor (t.ex. internet)
och varderar deras anvandbarhet i forhallande till vad uppgifterna kravde

Bedom en skolmiljo utifran de behov som finns i ett informationskunnighets-
perspektiv och rekommendera konkreta atgarder som skulle hoja nivan pa elevernas
informationskunnighet

"The Big6' och losning av informationsproblem: anvand resurserna i biblioteket for att
undersoka en aktuell samhallsfraga (t.ex. rostratt, demokrati, HIV/AIDS). Tillampa 'the
Big6' stegen for att utforska amnet

Anvand en datorbaserad teknik for att fa fram information kring en fraga av intresse
och presentera informationen (text eller siffror) som tabell eller | grafisk format. Jamfor
mangd, kvalitet och anvandbarhet hos informationen fran biblioteket med den fran
internet

Skriv en uppsats om hur radio eller mobiltelefonteknik héller pa att forandra hur
information skapas och anvands i ditt land



TABELL: Sexstegsmodellforinformationskunnighetochlésningavinformationsproblem

Steg 1:

Att definiera
informationsbehovet
eller problemet

Steg 2:

Strategier for
informationssokning

Steg 3:

Att finna och anvanda

Steg 4:

Kritisk vardering

Steg 6:

Informationsanvand-
ning, att dela och
sprida

Vad vill jag ha reda pa?

Vilket problem férséker jag l16sa?

Forstar jag hur problemet eller amnet jag undersoker ser ut?
Kan jag definiera mina informationsbehov eller problemet?
Vilken kunskap har jag redan i amnet?

Hur mycket information vill jag ha i &mnet?

Fragor att stalla: Hur mycket tid har jag for att leta ratt pa informationen?

Var ska jag leta for att hitta den? Lararna bor fa hjalp med att hitta de

basta kallorna for viss typ av information och varfor just dem. Beroende pa
sammanhang kan dessa omfatta (i) férstahandskallor, som &r ursprungskallor,
dar informationen inte &r tolkad, till exempel forskningsrapporter,
forsaljningskvitton, tal, e-post, konstverk i original, manuskript,

foton, dagbdcker, personliga brev, berattade historier /intervjuer eller
diplomatprotokoll; (ii) andrahandskéllor, fran informationsleverantérer, dar
information har tolkats, analyserats eller sammanfattats (t.ex. vetenskapliga
bocker, tidskrifter, kritik, journalistik eller tolkningar; och (iii) tredjehandskallor
som omfattar antologier, kataloger eller andra systematiserade kallor (t.ex.
sammanstéllningar, bibliografier, handbdcker, uppslagsbécker, register,
kronologier, databaser, m.m.). Ytterligare fragor: Ska jag stka i det verkliga
biblioteket, internet (inklusive digitala bibliotek), museer, arkiv, m.fl.? Vem kan
jag be om hjalp?

Hér bor lararna fa vagledning om hur man effektivt séker information i kéllorna
som ndmns i steg 2.

Féljande bér inga: 1) Tips pa hur man séker péa internet, déaribland allmén
so6kning och specialiserad s6kning inom ett specifikt &mnesomrade (t.ex.
elevernas eget land); att férstd domé&nnamn (t.ex. edu, .gov,.org, m.fl.), leta pa
natet efter ljud och bild och stka akademiska webbsidor (som Googlescholar);
2) att pa ett effektivt satt anvénda register och innehallsférteckning i en

bok och att s6ka i elektroniska PDF-filer osv; 3)att anvanda bibliotek (s6ka i
bibliotekskataloger, tidskrifter, kartotek, sammandrag och referensbécker);

4) att soka i databaser (exempel pa populdra databaser &r AGRICOLA,
AGRIS/CARIS, EBSCO eller Expanded Academic ASAP och andra som finns
i elevernas land eller region), stka tips fér databaser (nyckelord sékningar, att
kénna igen synonymer och variationer i stavning, séka @mne eller forfattare,
kombinera nyckelord som 'och’, 'eller’ och 'inte’, anvénda férkortningar,
'wildcards’ och jokertecken, s6ka genom avgrénsningar som datum, sprak, typ
av skrift och expertgranskade skrifter; och 5) att anvanda RSS inmatning for
att automatiskt fa den information man behéver.

Varderingskriterier som kréavs for att bedéma/bekrafta hur palitlig, autentisk
eller kvalitativ informationen fran bécker, webbsidor, andra natkallor m.m. ar.

Vad &r en tes?

Vilken &r min tes?

Vad har det att géra med problemet jag vill [6sa?

Hur kan jag pa ett effektivt satt sortera information fran méanga olika kéllor?
Hur ska jag presentera informationen? Vilka verktyg finns tillgangliga?
Vilka verktyg behover jag?

Att tillampa informationen jag har hittat for att [6sa mitt problem.

Att hanvisa till och spara kéllor med hjélp av tillgéngliga bibliografier/
hanvisningsverktyg som zotex, refwork, m.fl.

Verktyg tillgédngliga fér delning, spridning och samarbete med andra som har
liknande informationsbehov eller problem (t.ex. Google Documents, wikis,
Slash, m.fl.).

Att forsta upphovsratt och plagiat.
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DIGITAL

INFORMATIONSKUNNIGHET

3 timmar

CENTRALATEMAN

Vad kannetecknar natinformation?
Att undersoka datorers hardvara och programvara

Lagar om upphovsratt i den digitala informationens tidsalder. Att skydda datorers
programvara och elektronisk data

Digitala tjanster sdsom automatisk oversattning, tal for text- och ljudatergivning
Larande pé internet (dvs. e-larande)
Att bevara data digitalt och digitala format

LARANDEMAL

Efter genomgéang av denna enhet bor lararen kunna:

Beskriva digitalt kontra analogt, inklusive den digitala informationens olika faser, hur
den skapas, lagras, transporteras, sprids och bevaras

Hantera produktionsverktygens viktigaste anvandningsomraden, ordbehandling,
fillagring, tillgang till avlagsna leverantorer av information och mellanmansklig
kommunikation

Anvanda informationsteknologi for att omdefiniera olika sidor av akademisk och
personlig erfarenhet

Forstad och tillampa lagar om upphovsratt inklusive creative commons licenser och
upphovsrattslicenser

Soka pa natet med aktuell teknik (sokmotorer, amnesregister och portar)

Forsta rollen som leverantorer av information (t.ex. bibliotek, museer och arkiv) spelar
for bevarande av digital information)

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Genom lagring av information i digitalt format ar det majligt att fa tillgang till den genom
att anvanda olika hjalpmedel, till skillnad fran andra former av analog information. Att
atkomsten ar flexibel understryker digitaliseringens betydelse och vikten av att tillagna
sig bade digitala fardigheter och informationsfardigheter. Digitala kunskaper innebar i
huvudsak att kunna analysera, hitta, sortera, vardera, skapa och anvanda information
med hjalp av digital teknik. Diskutera fordelarna med att ha informationen i digitalt
format (effektiv overforing, lagring, sokning, hantering, korskompatibilitet, osv.)



Om lararna har begransad eller ingen kunskap om datorer och programvara, planera
ett antal lektioner med datorverkstad (reellt eller virtuellt). Eleverna far bekanta sig
med grunderna for hardvara, programvara, natverk och servrar. Grundlaggande
fardigheter i hantering av tangentbord och mus, filtyper och arkivering kan ocksé& inga.
Lararna bor aven stifta bekantskap med grunderna i programvara med oppen kallkod
och lagkostnadsteknik. Forse dem med en lista pé& skyddad programvara och popular
utrustning for datorhardvara. Be dem att soka pa internet och anteckna minst tvéa
exempel pé& kostnadsfri oppen kallkod-programvara och lagkostnadsutrustning for
hardvara med samma funktioner for varje skyddad programvara som valts ut. Bedom
eventuella fordelar och nackdelar med bada

AKTIVITETER

Sok pa internet och andra natresurser som databaser och e-bibliotek efter information
kring ett speciellt amne som ska undersokas. Minska antalet leverantorer av information
sé att de passar syftet med sokningen. Leta efter nyckelord, logiska operatorer (boelsk
sokning) (t.ex. 'och’, "eller’) och avgor vilka fungerar som bast och varfor

Lararutbildaren planerar uppgifter som ska fa lararna att anvanda olika digitala
medieresurser nar de forbereder ett projekt, en utvardering eller en laxa. Diskutera
inslag i nya tekniker som underlattar for manniskor med funktionsnedsattning att
fa tillgang till digital information (t.ex. webbtillganglighet och skapande av digitala
dokument i tillgangliga format)

Studera en webbplatssom presenterar en kurs for lararutbildning eller nagot annat
utbildningsprogram. Ange hur informationen p& sidan ar upplagd och hur man
far tillgang till den. Vilka natbaserade digitala informationsresurser anvands? Hur
integreras digitala resurser med kursmaterialet? Trana pa att anvanda sidan och
diskutera hur anvandbar den kunde vara for larande och vilka begransningar den har

Besok olika 'bloggar’ och 'wikis' som har sammanstallts av individer eller en grupp
individer i samarbete. Vilken typ av informationsutbyte sker pa dessa natmedier? Vilket
syfte har informationen? Vem stér for informationen? Vad ar det som motiverar dem,
tror du, och vilka motiv har de?

Besok en wikisida med utbildningsinnehall och analysera hur den formedlar sin
kurs eller kursplan. Starta en wikisida kring en aktuell utbildningsfraga (t.ex. att
forbattra grundlaggande fardigheter i att lasa och skriva pé lagstadiet). Organisera
ett diskussionsforum pa wikisidan som en lararutbildningsuppgift och sammanfatta
fordelarna och nackdelarna med att dela information med hjalp av denna plattform

Experimentera med att skriva en blogg kring ett amne i samband med utbildning i ditt
land. Det bor vara en aktuell fraga som kan skapa intresse och fa gensvar (t.ex. att oka
tillgangen till grundskoleutbildning for de fattigaste i samhallet, att variera utbudet av
information for elever pa hogstadie- och gymnasieniva for att hoja kvaliteten i larandet,
varfor de fattiga blir fattigare i en tid av okad kunskap och information, osv.)

Diskutera vilken digital information, ur elevernas/lararstudenternas synvinkel, som bor
bevaras. Vilka urvalskriterier bor tillampas, vilka tekniska losningar finns att valja och
hurkan man sékra hallbarheten? Finns det andra infallsvinklar i denna héllbarhetsfraga?

Sok efter tillgangliga internationella instrument for bevarande av digital information
(t.ex. Unescos Deklaration om bevarande av det digitala arvet, digital arkivering och
riktlinjer for bevarande)
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e Besok webbplatsen World Heritage Library

e Diskutera betydelsen av att bevara och framja det dokumentara arvet mot bakgrund
av naturkatastrofer som jordbavningen i Haiti och vilket arbete arkivarier fran det
nationella arkivet i Haiti méste utfora. Leta efter en artikel som belyser néagon
situation i Haiti efter jordbavningen i januari 2010

® Fraga lararstudenterna varfor webbarkivering behovs och hur det gar till

RESURSER f6r DENNA MODUL

http://dis.shef.ac.uk/literacy. Denna webbplats diskuterar vad som kannetecknar
informationskunnighet. Den ger ocksa lankar till andra webbsidor och resurser for
informationskunnighet

UNESCO. 2008. Towards Information Literacy Indicators —conceptual framework paper.
Paris, UNESCO

http://www.big6.com. Denna webbplats bjuder péa en lang rad resurser med koppling till
de olika stegen i informationskunnighet

Gaunt, J., Morgan, N., Somers, R., Soper, R., and Swain, E. 2007. Handbook for Teaching
Information Literacy. Cardiff, Cardiff University



KOMMUNIKATION,

MIK OCH LARANDE —
N SAMMANFAT TANDE
MIODUL

'Innovation i innehall kraver innovation i undervisning’
Okéand

BAKGRUND OCH SYFTE

Detta ramverk med riktlinjer om medie- och informationskunnighet (MIK) bor ses som en
del i det bredare kunskapsomradet kommunikation som har praglats av moderna teorier
om larande. Undervisning och larande ar nara knutna till varandra och ar vasentliga delar
av kommunikationsprocessen. Ingen av dem kan vara effektiv utan den andre (Ndongko,
1985). Larare och elever deltar medvetet eller omedvetet i en grundlaggande, ibland komplex,
kommunikationsprocess i klassrummet,

Undervisning och larande blir mer utmanande nar nya tekniker som massmedier (radio,
television, tidningar och tidningsbibliotek) integreras i klassrummet. Nar larare och elever
tillagnar sig medie- och informationskunnighet oppnas nya mojligheter att berika den
pedagogiska miljon och framja en mer dynamisk undervisnings- och larandeprocess. Nar
larare och elever samverkar med medier och andra informationsleverantérer kan detta bidra
till att skapa larandemiljoer som ar demokratiska och pluralistiska och aven till att kunskap
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skapas. Medvetenhet om dessa dynamiska krafter, sdsom de utspelar sig i klassrummet, okar
fokus pé de kognitiva och metakognitiva processer som beskrivs i teorier om larande.

Denna modul, den sista av karnmodulerna, stodjer sig pa innehall fran tidigare moduler
och avrundar darmed ramverket. Den utforskar forbindelser mellan kommunikation och
larande (inklusive teorierom larande) och vackertankarkring hur MIK kan berika sambandet
dem emellan. Den avslutas med en diskussion om hur man kan hantera forandring for att
framja en miljo som ar positiv till MIK.,

ENHETER

1. Kommunikation, undervisning och larande

2. Teorier om larande och MIK

3. Att hantera forandring for att framja en MIK-positiv skolmiljo

KOMMUNIKATION,
UNDERVISNING OCH LARANDE

2 timmar

CENTRALATEMAN

Att definiera kommunikation

Grundlaggande teorier om kommunikation

Att undersoka undervisning och larande som kommunikationsprocesser och hur
kunskap om MIK kan forstarka/berika denna process

Strategier for undervisning med hjalp av MIK och om MIK

LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

B Visaen grundlaggande forstéelse av kommunikation

B |dentifiera och analysera grundlaggande teorier om kommunikation och | vilken relation
dessa star till en undervisning-larandeprocess dar MIK-fardigheter tillampas



PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Om vi anvander medier, bibliotek, arkiv och andra informationsleverantorer (inklusive
internet eller nyateknologier) i klassrummet, behover vifundera over vart satt att undervisa:
hur anvander vi medier och andra informationsleverantorer? Hur paverkar de sattet pa
vilket information kommuniceras till eleverna?

Kommunikationsmodeller kan erbjuda en struktur for att synliggora den plats MIK har i
undervisning och larande. Dessa modeller gor det maojligt att narmare granska vilken roll
larare, elever och medier, bibliotek, arkiv och andra leverantorer av information spelar i
klassrummet. Manga modeller har foljande faktorer gemensamt:

B Sandare (upphovsman/kalla)

B Budskap (innehall)

B Kanal (mediet)

B Mottagare (den som reagerar/avkodar)

m Aterkoppling (mottagare till sandare eller tvartom allt eftersom kretsloppet I6per p&)

Beskriv hur denna modell skulle kunna tillampas pé erfarenheterna som larande ger i ditt
klassrum. Vilka roller iklader du dig som larare? Vilka roller stéar till buds for dina elever?
Hur inverkar dessa roller pa larandet? Hur hanteras aterkopplingsprocessen i processen
undervisning-larande? Hur kan kunskap om MIK utveckla denna process?

Fundera over vilka mojligheter eleverna har att kritiskt granska de plattformar som
forser dem med information i klassrummet. Detta kan lankas till olika idéer om hur man
undervisar genom och om medier, bibliotek, arkiv och andra leverantorer av information.
Genom vilka medier far eleverna information i ditt klassrum? Hur inverkar dessa
medier pa erfarenheten som undervisningen och larande ger? Beskriv vilka medier och
andra informationsleverantorer som eleverna har tillgang till i klassrummet. Forklara
grundtankarna bakom beslutet och urvalsprocessen for att inkludera dessa i ramverket.

Att undervisa om MIK kraver medvetenhet om och analys av medier, bibliotek, arkiv
och andra leverantorer av information, om vilken roll de spelar i livslangt larande och |
formedlingen och utformningen av information och budskap (dvs medierna och tekniken
blir sjalvaforemal for studier i klassrummet). Att undervisa med hjalp av medier och andra
informationsleverantorer kraver medvetenhet och analys fran lararens sida av bade den
egna rollen och mediernas och teknikens roll i undervisnings- och larandeprocessen. Med
andra ord, vad ar det man undervisar om genom medier och/eller teknik i klassrummet? Ar
det en sarskild fragestallning eller ett sarskilt amne man undervisar i genom medie- eller
teknikanvandningen? Hur kan larare tillampa MIK-fardigheter p& sin undervisning?

Ge nagra exempel pa undervisning om MIK och genom medier, bibliotek, arkiv och andra
leverantorer av information. Beskriv konkreta aktiviteter i klassrummet dar bada dessa
arbetssatt tillampas. Vad kan dessa arbetssatt tillfora elevernas erfarenheter av att lara?
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TEORIER OM LARANDE
OCH MIK

CENTRALATEMAN

B Pedagogik och MIK
B Vad ar metakognition?
B Metakognition och MIK: att faststalla lanken

LARANDEMAL

Efter genomgéang av denna enhet bor lararen kunna:

B utarbeta pedagogiska strategier lampliga for den som studerar MIK
B identifiera och utarbeta metakognitiva strategier for eleverna.

PEDAGOGISKA STRATEGIER

B Studera foljande MIK-fardigheter som ar véasentliga for medie- och informations-
kunnighet:

Att

e Definiera uppgiften

e Soka information

e Ringain och tafram

® Analysera budskap och information

® Bedoma kontexten for budskap och information
® Anvanda information

e Kombinera informationskallor

e Vardera.

Beskriv hur eleverna kan utveckla och uppvisa dessa fardigheter i klassrummet,
Formulera konkreta pedagogiska strategier eller aktiviteter som gor detta maojligt.

Gor en lektionsplanering eller en skiss pa ett avsnitt i en kurs som innehéller dessa
strategier och aktiviteter. Utarbeta ett forslag till en fristdende lektion i MIK/en oversikt
av MIK, eller ett lektionsutkast som integrerar MIK i en kurs som redan finns. Ange vad
lararen behover tanka péa i forsta hand och vilka atgarder som kravs for att eleverna skall
lyckas forvarva ovannamnda fardigheter

Med den kommunikationsmodell som skisserades i foregdende enhet som utgangspunkt,
forklara och forsvara de roller som medier, bibliotek, arkiv och andra informations
leverantorer kommer att spela i ditt lektionsutkast. Vilken roll/vilka roller kommer du att



iklada dig som larare? Vilka roller kommer att finnas till buds for dina elever? Pa vilket
satt kommer dessa roller att forstarka inlarningsprocessen?

For att elever ska uppleva att de lyckas i sitt larande ar kunskap om metakognition
betydelsefull. Metakognition kan definieras som "kognition om kognition eller 'kunskap
om kunnande'. Metakognition kan ta sig manga uttryck och omfattar kunskap om, nar
och hur man kan anvéanda séarskilda strategier for inlarning eller for problemldsning. |
praktiken anvands dessa formagor for att styra den egna kognitionen, att maximera sin
egen potential for att tanka och lara och att bedoma vad som &r anstandiga etiska/
moraliska regler (bearbetat fran Wikipedia)

Studera listan péa fardigheter for MIK ovan. For varje fardighet anteckna och beskriv en
metakognitiv strategi som elever kan anvanda som stod for sitt larande. Till exempel
skulle definiering av uppgiften kunna stodjas av en karta over idéinnehéallet, medan analys
av budskapet och informationen skulle kunna stodjas av ett diagram som namnger olika
delar av en informationstext atfoljd av kritiska fragor

Valj nédgra aktiviteter ur en av modulerna. Beskriv vilka fardigheter eleverna behover for
att utfora varje uppgift. Vilken roll kan metakognition spela i dverforingen av larande fran
denna uppgift till elevernas engagemang i medier och andra leverantorer av information
utanfor klassrummet?

Sla upp modul 1, enhet 4 som handlar om pedagogiska strategier for undervisning i MIK.
Med din egen kursplan som utgangspunkt valj en strategi och anpassa eller utveckla
den for dina elever. Hur kan detta arbetssatt integrera kommunikationsteori och MIK
i larandet? Hur kan denna strategi kopplas till dina egna forvantningar pa kursplanen?
Hur far eleverna veta om de lyckats? (dvs. var passar denna strategi in nar man ska ta
stallning en kurs som ska bedomas och utvarderas?)

Fundera 6ver bibliotekens och museernas roll nar det galler att utveckla MIK-fardigheter.
Tafram en uppgift som visar hur en konkret pedagogisk strategi skulle kunna anvandas i
nagon av dessa miljoer. Beskriv vilka unika inslag som finns i den miljon som kan paverka
undervisning och larande pa ett positivt satt

Utgéa fran aktiviteterna i en av modulerna i denna kursplan eller fran eget arbete och
forklara pé vilket satt ett MIK-ramverk erbjuder tillfallen att variera undervisning och
larande (dvs. kinestetiskt larande, visuellt larande, auditivt larande, osv.)

ATT HANTERA FORANDRING

FOR ATT FRAMJA EN LARANDE
MIK-MILJO | SKOLAN

CENTRALATEMAN

Den globala kampanjen for medie- och informationskunnighet: en oversikt over vad
som hander i varlden, policyutveckling, m.m.

Den positiva miljon som kravs for att MIK ska kunna integreras i skolor

Svéarigheter man kan mota nar MIK integreras i skolor och strategier for att 6vervinna
dem
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LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

Kanna till och beskriva MIK-initiativ som implementeras lokalt och globalt
Lansera medie- och informationskunnighet hos olika grupper av intressenter
Beskriva de viktigaste fragorna att ta hansyn till infor integrering av MIK | skolor

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Med hjalp av sokmotorer och andra resurser efterforska kurser, projekt eller initiativ i
medie- och informationskunnighet som idag finns pa institutioner for lararutbildning.
Granska lokala och internationella sadana exempel. Valj ett av dem och beskriv de
viktigaste omraden man valt att arbeta med. Pa vilket satt skiljer sig kursprogrammet
fran det ramverk i vilket MIK ingar? P& vilket satt kan kursen tjana som resurs at larare
som ar intresserade av MIK?

Sok efter foreningar och organisationer som stodjer méalen for MIK. Vilken information
och vilka resurser (manskliga och materiella) erbjuds larare genom deras kurser?

For att sakra framgangen for olika MIK-kurser, har nagra experter utarbetat ett antal
rekommendationer. Flera av dem finns i forteckningen nedan. Forklara hur denna
forteckning kan tillampas pa din egen situation. Finns det fler rekommendationer du
skulle vilja lagga till for att vara saker pa att en introduktion av MIK skulle lyckas vid din
avdelning eller institution?

Foreslagna rekommendationer:

e |dentifiera innehall

e Se vilka som ar de viktigaste personerna som ar aktiva och stodjande p& program-
och policy niva

e Utarbeta en strategisk plan for implementering/integration, osv.

e Utarbeta en plan for att lansera MIK

e Sevilka som ar stodjande aktorer/foreningar

e Precisera vilka resurser som finns tillgangliga och vilka som behovs

e Utveckla utvarderingsverktyg for MIK-kurser och program.

Skulle listan forandras om den anpassastill vad som kravs for att skapa en bra utbildning
for studenter? Beskriv eventuella ytterligare saker att ta hansyn till.

Med utgangspunkt i behov som finns i den egna utbildningsmiljon, hur kan MIK
integreras i nuvarande kursplan for larare eller bilda en egen fristdende kurs? Vilka
fordelar och nackdelar finns med de tva alternativen? Ange vilka moduler som kan vara
aktuella

Utarbeta en plan for att lansera MIK infor for styrelsemedlemmar, kursansvariga och
larare pa din skola/institution. Vilka ar de viktigaste prioriteringarna eller behoven ivarje
grupp? Forklara hur detta MIK-ramverk kan bidra till att tillfredsstalla dessa behov. Sok
efter andra grupper intressenter som skulle kunna inkluderas. Vilken roll skulle dessa
kunna spela for lanseringen av MIK?



RESURSER FOR DENNA MODUL

University Library Service. 2009. Handbook for Information Literacy Teaching, tredje
upplagan

Paris, UNESCOQO. 2003. Media Education in the Pacific. A Guide for Secondary School
Teachers

Teaching information literacy through learning styles: The application of Gardner’s
multiple intelligences. Intan Azura Mokhtar, Wee Kim Wee, School of Communication
and Information (WKWSCI) at Nanyang Technological University (NTU), Singapore,
2008

Big6. 2010.7Teaching Information Literacy Through Literature, Big6 eNewsletter 11.1, 4,
www.big6.com
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PUBLIK

8 timmar

BAKGRUND OCH SYFTE

Vi har alla erfarenhet av att vara mediepublik. Barn och vuxna, alla tillagnar en avsevard
del av sin tid varje dag at medie- och kommunikationsaktiviteter. Ett vanligt antagande har
varit att publiken &r en homogen grupp av passiva individer som tolkar en text pd samma
vis. Man kan dock konstatera att det finns framst tva satt att studera mediepubliken. Det
forsta ar att se den som bestdende av konsumenter av medieprodukter, eller vad medie-
och kommunikationsbranschen kallar 'malgrupper’. Det andra sattet grundar sig péa
receptionsteorin dar publiken ses som aktiva deltagare som laser och tolkar medie- och
informationstexter.

Malgrupper ar grupper av lasare, tittare eller dhorare som avgransas genom vissa
kannetecken som alder, inkomstnivéa, kon eller intressen. De ar specifika grupper for vilka
medier och andra organisationer utvecklar innehall och utformar budskap. Till exempel ar
annonsorer mycket angelagna om att kopa tid eller plats som ger dem tillgang till en viss
demografisk grupp eller méalgrupp. | TV-industrin, t.ex., koper annonsorer kommersiella
nischer/'slots’ fran ett bolag under ett visst program, om programmet lockar den publik de
vill na.

Vi kan forstas betraktas som en malgrupp for medier, men varje gang vi ser eller hor en
medietext grundas vart gensvar pa véara individuella sociala kunskaper och de erfarenheter
vi har med oss i motet med texten. Nar vi tar emot budskap eller information fran medier,
tolkar vi dessa genom var personliga ideologi och vara egna varderingar.

Dock ar det ockséd mycket maojligt att vi i viss utstrackning sjalva avgor vilken mening
en text formedlar, vi accepterar vissa inslag och ratar andra. Hur betydelse konstrueras



pa film eller i fotografier (genom kameravinklar, olika scener och tagningar/, klipp m.m.)
paverkar ocksa publikens tolkningar pé olika satt.

Forskare har upptackt att tidsskriftslasare agna drygt tva sekunder &t en sida nar de
ognar igenom en tidskrift. Pa TV ar en typisk reklam 'snutt’ bara 15 eller 30 sekunder
lang, och manga tittare 'zappar’ sig genom reklamavbrott eller 'surfar’ pa internet och
stannar dé& pa en 'plats’ endast nagra sekunder at gangen. For att kunna fa kontakt med
dagens konsumenter, vadjar ofta producenter av medietexter starkt till kanslorna, vilket
baseras pa forskning i social demografi eller "psykografi’, dvs. analysen av manniskors
forhallningssatt, varldsbild, onskningar och behov. Trots att ett kreativt lag producenter
inte kan forutse hur varje enskild individ kommer att reagera pa medier, ger forskningen
dem en god uppfattning om hur stora grupper i befolkningen kommer att reagera.

Varfor studerar vi mediepubliken? Att studera publik hjalper till att forklara hur viktiga fragor
uppfattas av olika manniskor beroende pa deras kon, alder eller socialgruppstillhorighet.
Det hjalper oss ocksd att forstd sambandet mellan en medieproducent och publiken /
mottagaren/ och hur producenter forsoker paverka publiken att lasa deras material pa ett
visst satt. Det hjalper oss forsta hur unga manniskoror skapar mening ur medietexter i sina
liv utanfor skolan. | denna medieéalder kan publikstudier ocksa hjalpa oss avgora hur vi kan
spara egna medietexter och kommunicera med var egen publik pa ett effektivare satt.

Denna modul kommer att undersoka flera viktiga fragor: Hur inverkar en producents/
forfattares bakgrund pa& den enskilde individens forstaelse av en text? Hur styr
uppbyggnaden av en text tolkningsprocessen? Hur avgor individen vilken mening en
medietext har? Hur anvander publiken medier i sina dagliga liv?

CENTRALATEMAN

B Publik- och marknadsforskning
m Attfaststalla méalgrupper
B Hur publiken ar medskapande

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Utforska begreppet publik — bade som malgrupp och som aktorer

Identifiera olika orsaker till tolkningar av medietexter

Analysera hur olika publikgrupper identifieras och utses till mal

Forklara hur publiken valjer vilka medier de vill konsumera och interagera med
Analysera hur publiken reagerar pa medietexter och forklara de avgorande faktorerna

Undersoka sambandet mellan produktion, budskap och publik
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PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Ge exempel pa hur manniskor anvander massmedier i sina dagliga liv. Beskriv hur
medier anvands for information, underhéallning, omvarldsbevakning, sallskap och
identitetsskapande. Ta fram material fran internetsidor om populéara TV-program eller
popularmusik. Vad sager dessa kallor om hur publiken anvander medier och finner noje i
dem? Hur skulle dessa anvandningssatt kunna skilja sig fran dem producenten tankte sig?

Forestall dig hur en familj med en helt annan bakgrund eller fran en helt annan tid
kan tankas tolka nagra aktuella TV-program eller reklaminslag. Vad skulle de séga om
dagens mediepublik?

Anvand internet for att undersoka publikreaktioner pa populara TV-program | olika
lander. Hur laser olika grupper av eller tolkar programmen och deras huvudpersoner?

Analysera budskapen och varderingarna som formedlas av en popular medietext,
som ett TV-program. Hur skulle budskapet forandras om manniskor frdn en annan
samhallsgrupp (t.ex. med annan &lder, etnisk bakgrund) skulle se den, eller om de
manliga och kvinnliga karaktarerna bytte roller? Hur skulle det inverka pa publiken?

Anvand internet for att undersoka aktuella strategier som annonsorer anvander for att
forsta och utse sina méalgrupper, till exempel psykografi eller social demografi. Beskriv
hur de gar tillvaga, precisera olika publikkategorier och kommentera de antaganden
som gors om olika méalgrupper idag

Bladdra igenom négra tidningar och tidsskrifter och plocka fram ett antal annonser du
tror skulle tilltala manniskor i de olika kategorierna ovan

ELLER

Valj en produkt och gor ett utkast till en annons som skulle tilltala var och en av dessa
publikkategorier som forst har undersokts

Ge tva helt olika tolkningar av en popular medietext, en film, ett TV-program eller en
tidningsartikel. Beskriv vilka egenskaper eller vilken bakgrund hos publiken som kan
vara av betydelse for bada tolkningarna. Hur kan detta forklara varfor publikreaktionen
pa en popular medietext kan variera sa mycket?

Titta igenom négra tidningar eller anvand internet for att hitta aktuella filmtitlar. Med
titlarna och reklamen for filmerna som utgangspunkt vad forvantar du dig att fa se |
dessa filmer? Vilka tror du ar méalgrupperna?

P& méanga biografer idag ser publiken reklam innan langfilmen borjar. Med filmerna i
forra uppgiften som utgangspunkt vilken typ av reklam tror du skulle visas fore varje
film?

Med hjalp av stillbilder eller videor skapa ett bildcollage som skulle kunna anvandas
som reklam for din skola infér en viss publik. Overvag vilka ikoner, symboler, bildsprak
och talsprék, musik, farger, kamerabilder och vinklar, osv. som skulle engagera och
tilltala just denna publik. Den skulle kunna besta av potentiella elever till skolan, deras
foraldrar, skolans fortroenderéad, en politiker, m.fl.

Undersok tillganglig reklam fran hogskolor och universitet i regionen. Om studenter
finns i bild, hur ser de ut? Vad sysslar de med? Vilken bild av skolan framtrader i
materialet? Vilket intryck ger presentationen av skolan? Ar ungdomarna riktiga
studenter eller statister? Om inga studenter syns, vilka bilder har valts och vad sager
det om institutionen?



Méanga oberoende varumarken, filmer, TV-program och alternativa tidsskrifter finns
utanfor de stora medieforetagen. Granska nagra av dessa medieprodukter for att ta
reda pa vilket varde — socialt, konstnarligt eller kommersiellt — de kan erbjuda sin publik.
Hur betalar och marknadsfor producenterna eller upphovsmannen sina produkter?

Undersok Blumer och Katz forskning (1974) som uppgav att en publik valjer och

anvander en medietext av nagot av foljande skal:

e Avkoppling: en flykt fran vardagslivet

° Personliga relationer: att se sig sjalv som beslaktad med en TV-personlighet eller
"familj’

* Personlig identitet: att kunna identifiera sig med och lara av beteendet,
forhallningssattet och varderingarna som speglas i medietexten

e Omvaérldsbevakning: att anvdnda medie- och informationstexter for att fa reda péa
vad som hander i varlden runt omkring och att skaffa sig information som det kan vara
nyttigt att kannatill i det dagliga livet (t.ex. vaderleksrapporter, nyheter, valresultat m.m.)

Ge konkreta exempel fran ditt eget eller elevernas liv som illustrerar dessa skal for att
anvanda medie- och informationstexter

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

Arbete med utkast till en reklamkampan]
Motsatstolkningar av MIK-texter

Collage av skolbilder

Textanalys

Sokning pé internet

RESURSER f6r DENNA MODUL

Dessa kallor ar fran Nordamerika och finns med endast som exempel. Annat material fran
den egna regionen eller det egna landet bor sokas av lararna sjalva.

Advertising Age — www.adage.com
En reklamindustrins egen publikation innehallande reklamkostnader, rapporter kring
strategier, mélgrupper, forskning m.m.

The Persuaders — Frontline — www.pbs.org

Detta program undersoker hur marknadsforings- och reklamstrategier har kommit
att paverka inte bara vad manniskor koper, men ocksé hur de ser pa sig sjalva och
den omgivande varlden. Denna 90-minuters dokumentar anlitar en rad experter och
observatorer i reklam- och marknadsforingsvarlden. Hela programmet kan ses pa natet
pa PBS webbplats i sex avsnitt.
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B The Merchants of Cool — Frontline — www.pbs.org
Detta program undersoker den del av marknadsforskningsvarlden som omfattar
ungdomar, personer som jagar 'cool’ och forsaljning av 'cool’.

B The Internet Movie Data Base — www.imdrb.com
Den mest innehéllsrika webbplatsen for att undersoka film och TV fran de
industrialiserade landerna. Har finns en mangd information kring individuella titlar —
recensioner, skadespelare, regissorer, genrer, marknadsforing och publikforskning,
m.m.



MEDIER,
TEKNOLOGI OCH
DEN GLOBALA BYN

BAKGRUND OCH SYFTE

Fragan om &gande och kontroll av kommunikationsmedier ar vasentlig eftersom den
bestammer medieinnehall och processer. Samtidigt som journalister framjar demokrati
genom att utnyttja ratten till yttrandefrihet och och en fri press, paverkas enligt vissa
kritiker denna frihet och journalisters oberoende pa nagot satt av mediedgarnas eller
arbetsgivarnas ekonomiska och politiska intressen — i vissa fall forsatligt, i andra péa
ett mer utstuderat vis. Sadan kontroll, dess monster och struktur, formas i huvudsak av
radande politiska (och geopolitiska) realiteter och tendenser till dgarkoncentration. Darfor
ar redaktionellt oberoende och mediepluralism pa lokal och global niva betydelsefulla. P&
grund av att medier geografiskt blir allt mer komplexa, gar mediestrommar inte langre bara
fran Nord till Syd utan ocksé fran Syd till Nord och fran Syd till Syd. Nagra inflytelserika
regionala medier haller pa att forandra konturerna pé det internationella medielandskapet.

| deflestalanderivarlden ar medieorganisationer privata affarsforetag. Andraar privatagda
men icke affarsdrivande, som till exempel de som drivs av frivilligorganisationer, medan
andra ater ar samhéallsagda och statskontrollerade. Nar det géaller etermedier utgor public
servicesandningar ett alternativ till bade kommersiella och regeringsagda medier. En
positiv utveckling ar att gemenskapsagda medier dkar i popularitet, medier som engagerar
lokalbefolkningen i utvecklingen av innehall och ger rost at marginaliserade grupper i
samhallet.
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Tekniska framsteg i en varldsomspannande marknadsekonomi har gynnat tillvaxten av
globala medieforetag, transnationella mediekonglomerat. Deras makt och inflytande
stracker sig utover geografiska, ekonomiska och politiska granser. Globala medieforetag
omfattar aven de som drivs pé regional nivd. Sammanslagning, trots antitrustlagar,
har ocksa underlattat fusioner och forvarv pa nationell och global niva. Manga
massmedieorganisationer allierar sig med foretag som har affarsverksamhet inom
telekommunikation, webbapplikationer och underhalining (film och dataspel) m.m.. De nya
foretagen som skapas av dessa koalitioner har blivit maktigare eftersom deras budskap,
bilder och roster nu kan overforas globalt och na ut till de mest avlagsna byar genom olika
plattformar — sdsom medier i tryck, via etern och i digital form.

Framvaxten av globala medier innebar bade utmaningar och mojligheter. Vissa
kommunikationsforskare har varnat for hotet fran kulturell homogenitet, men samma
redskap erbjuder mojligheter for kulturell méngfald och pluralism (dvs. det ar nu lattare
att producera, dela och utbyta lokalt medieinnehéll). Globala medier forfogar ocksa over
storre kompetens och resurser for att hoja den professionella nivan. Darfor tvingas manga
lokala medieleverantorer att bli mer konkurrenskraftiga genom att hoja kvaliteten pa sina
program. Dessutom kan utvecklingsproblematik som har konsekvenser for hela varlden,
sasom klimatforandring, pandemier eller hot mot biologisk méangfald, kommuniceras mera
effektivt genom globala medier. Det ar ocksa ett erkant faktum att manga berattelser
som undanhéllits en lokal och nationell publik pa grund av politiska och ekonomiska
patryckningar, har funnit en internationell publik genom oberoende globala medier.

Medieproducenternas inverkan pa den politiska scenen forandras likasd. Med nya
medieteknologier forekommer numera informationsflode at tva hall i storre utstrackning
bé&de inom och utanfor nationsgranser, liksom bredare plattformar for offentliga samtal.
Allt detta framjar tolerans och forstaelse manniskor emellan. Den viktigaste fragan ar: Hur
kan medier bidra till att framja ett rikare utbud av valmaojligheter, frineter och alternativ?

Det harskande kommersiella mediesystemet fortjanar sarskild uppmarksamhet eftersom
reklam forblir den framsta kallan till intakter. Hur kan medieorganisationer behalla sitt
oberoende och allmanhetens tillit och samtidigt forbli livskraftiga (vinstgivande) och
hallbara (dvs. kan drivas vidare)? Konsekvenserna av att overbetona nagondera faktor bor
diskuteras.

Modulen avlutas i optimistisk anda med en diskussion om alternativa medier, sarskilt de i
sméasamhallen, som arverksamma i dagens medievarld. Det vaxande antalet nyhetskanaler
i medier diskuteras ocksa, eftersom dessa erbjuder alternativ till ndgra dominerande f&
kanaler, bland dem nyhetssidor pa natet. Gemenskapsmedier kan startas upp i skolor, i
lokalsamhallen, pé arbetsplatser, osv., och utgor alternativ till stérre medieleverantorer.
Dessa 'sma’ mediekanaler framjar ratten till information och erbjuder manniskor i
samhallet en egen rost.

ENHETER:
1. Medieagande i dagens globala by

2. Sociokulturella och politiska dimensioner av globaliserade medier

3. Information som handelsvara

4. Framvaxten av alternativa medier




MEDIEAGANDE | DAGENS

GLOBALA BY

2TIMMAR

CENTRALATEMAN

Den globala ekonomin, e-handel och medieagande
Kommunikationsmaonster, mediedagande och kontroll

Privata (affarsdrivna) medier, statsagda eller statskontrollerade medier och offentligt
agda medieorganisationer, sdsom offentligt agda eterburna system (public service)

Gemenskapsagda medier

Teknikkonvergens (massmedier, telekommunikation och datorer) och framvaxten av
mediekonglomerat

Pluralism och koncentration (t.ex. mediekedjor och korsagande)
Forvarv, sammanslagningar, joint ventures och konsortier
Internationella och nationella protokoll om medieagande
Antitrust-lagstiftning

Begransningar for utlandskt agande

Andra reglerande forordningar och mekanismer

Medieagande, innehéallsutveckling och programsattning
Utlandskt kontra inhemskt innehéall

Entreprenader, placering av verksamheter utomlands och hemtagning av dem
(utsourcing, offshoring och homesourcing)

Spanningar mellan redaktionellt oberoende och agarintressen

LARANDEMAL

Efter genomgang av denna enhet bor lararen kunna:

Diskutera hur den globala ekonomin fungerar, framvaxten av nya teknologier och hur
dessa paverkar medieagandets monster och strukturer

Beddma hur medieagande och kontroll paverkar mediepolitik- och processer, spridning
och overforing av medieinnehall

Visa hur mediekonvergens underlattar nya infallsvinklar vad galler utvecklingen av
(redaktionellt) innehall (t.ex. outsourcing, offshoring och homesourcing)

Forstd hur nuvarande internationella konventioner och nationell lagstiftning/politik
formar eller reglerar mediedgandets struktur
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PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Monopolagande av medier kan, liksom statlig kontroll, utgora ett avsevart hot mot
mangfald och pluralism inom medier och i forlangningen mot yttrandefriheten.
Konkurrenslagstiftning, liksom journalistikens yrkeskunnande och oberoende, bidrar pa ett
avgorande satt till att begransa monopol. Asiktsmangfald gynnas ocks& av férekomsten av
olika typer av &gande (offentligt, privat och icke vinstdrivande/ideellt) och av tillgangen till
olika sorters medier(tryck, radio, TV, internet m.fl.).

Att diskutera: Den bredast mojliga spridningen av information frén olika kallor som star i
motsatsforhallande till varandra ar vasentlig for manniskors valfard. Medan enskilt agda
tidningar och etermedier i allmanhet kritiserar varandras innehéll, kan mediekoncentration
under ett gemensamt dagande forhindra omsesidig kritik och leda till att den egna positionen
framjas.

FALLSTUDIER

Anvand inslag i medier som handlar om hur medieagares politiska och ekonomiska intressen
har paverkat nyhetsrapporteringen i konkreta fall. (Sl& upp modul 2, enheter 2 och 3 for
underlag om varderingar i nyhetsvarlden och hur en nyhet vaxer fram). Faktorer som avgor
graden av inflytande och kontroll bor beskrivas.

KONTEXTUELL ANALYS

Valj en fraga av nationellt intresse som storre TV-stationer rapporterat mycket kring
(privatagda, regeringsagda eller offentligt agda) och jamfor de olika vinklingarna
(dvs. sarskilda standpunkter eller perspektiv) och behandling (dvs. rapportering eller
manipulering) av nyhetsinslagen. (Sl& upp modul 2, enheter 2 och 3 for underlag om
nyhetsvarderingar och hur en nyhet vaxer fram).

Granska de redaktionella riktlinjer som finns for publikationer avsedda for olika typer
av skolor (skolor med sarskilda politiska/religiosa inriktningar, privata skolor jfr. med
kommunala etc.) for att se hur agarforhallanden paverkar publikationerna.

Granska CNN:s och Al Jazeeras rapportering kring en viss fraga, en viss dag och jamfor
vinkling och behandling av olika nyhetsinslag.

FORSKNINGSPROJEKT

Gor en undersokning av de registrerade agarna av nagra storre medieorganisationer
fran olika officiella kallor och forsok spara eventuella forbindelser med andra affars- och
politiska intressen. Redovisning kan ske som diagram.



REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Forskningsrapport kring medieagande- och kontroll
B Deltagande i fallstudier
B Anteckningar baserade pé ovningar i kontextuell analys

TEMAN ATT DISKUTERA VIDARE

Framvaxten av medierelaterade kreativa industrier:

Spelutveckling (interaktiv underhé&liningsprogramvara)
Elektronisk utgivning

Film, video och fotografi

Programvara och datatjanster

Ovrigt

SOCIOKULTURELLA
OCH POLITISKA DIMENSIONER
AV GLOBALISERADE MEDIER

3timmar

CENTRALATEMAN

B Sociokulturella dimensioner av globala medier
® Medier och popularkultur
e Kulturella stereotyper, forutfattade meningar och fordomar
e Kulturell homogenitet som upplevt hot
e [ often om kulturell mangfald och pluralism

e Medier och kulturell tolerans, forstaelse manniskor emellan och medborgaranda pé
global niva

Mediernas politiska inverkan

e Att tillhandahalla praktiska forutsattningar for tvavags informationsfloden (som
t.ex. Nord-Syd, Syd-Nord)

®* Medier som plattform for att vidga den offentliga sfaren (demokratiska samtal)

Modul 11
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® Medier som mekanism for politisk och social mobilisering

®* Mediers makt att skapa opinion och satta den politiska agendan

e Attframja ett gott styre genom transparens och ansvarsskyldighet
B Medier och invandrargrupper
B Hur medier och teknologisk konvergens moter behoven hos invandrargrupper
B Fallstudier kring mediekanaler i diaspora/invandrarsamhallen

LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:;

B Forklara och illustrera hur medier paverkar eller definierar popularkulturen

B Forklara dynamiken i vad som uppfattas som motprocesser i den kulturella
homogeniteten och lokaliseringen (att det lokala blir globalt).

B Analysera hur medier kan bredda eller begrénsa den offentliga sfaren, demokratisera
tillgangen till och framja den politiska delaktigheten

m Diskutera hur globala medier (t.ex. satellit- och kabel-TV, internet) kan tillfredsstalla
behoven hos migranter

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

TEXTANALYS AV OLIKA MEDIETYPER

Diskutera hur medier paverkar eller definierar popularkulturen. Undersék om medier
framjar storre homogenisering eller mangfald i den nya underhallningskulturen.

Gor en textanalys av en popular sdng med popikoner som ar populéara bade i vasterlands
och mer lokal kultur. Redovisa vilka kulturella varderingar som ar dolda i séngtexterna och
kritisera lampligheten och onskvardheten av dessa varderingar i din lokala miljo.

Se p& en dokumentar eller en film som fokuserar pa en viss religios, kulturell eller etnisk
grupp. Notera bilder eller ord i dialogen som skapar eller forstarker stereotypiska bilder av
gruppen. Ge exempel pa inslag som speglar forutfattade meningar och fordomar.

KONTEXTUELL ANALYS

Gor en stickprovsundersokning bland lagstadieelever for att se vilka deras nutida hjaltar
och idoler ar, samt skalen till deras val. Granska resultaten av undersokningen och
analysera dem utifran foljande fragestallningar:

(a) Hur manga ar utlandska och hur ménga lokala (ifran det egna landet)



(b) Mojliga skal till deras val (som t.ex. hur mycket eleverna exponeras for dessa hjaltar
och idoler genom medier)

(c) Varderingar som de valda hjaltarna eller idolerna stéar for
Las nagra exemplar av en tidning eller se ett program som ar avsedda for invandrare.

Notera de vanligaste fragestallningar eller amnen som diskuteras. Bedom om fragor som
har med vardlandet och deras ursprungsland att gora ar adekvat skildrade.

FALLSTUDIER

Besok en webbplats, eller ndgon annan natsida, blogg, socialt natverk eller natvideo
uppladdad av en internationell frivilligorganisation (t.ex. Varldsnaturfonden, Plan
International m.fl.) som arbetar med nagon gransoverskridande fraga, som miljon, hallbar
utveckling eller manskliga rattigheter. Studera hur interaktiva funktioner uppmuntrar de
globala samhallsmedborgarna som besoker sidan till konsensus och dialog.

UNDERSOKANDE ARBETSSATT/ FORSKNING

Lararna intervjuar en grupp invandrare med foljande fragor som utgangspunkt:

(a) Vilka massmedier de anvander for att halla sig a jour med nyheter och aktuella
handelser i sitt hemland

(b) Deras uppfattning om internationella mediers rapportering kring sociala och
politiska fragor och handelser i hemlandet, om fakta ar korrekta, om sammanhang
beskrivs pa ratt satt och hur uttommande rapporteringen ar

(c) Deras psykosociala reaktioner pé& att ha tillgang till nyheter och information fran
hemlandet

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Researchrapport

B Skriftlig sammanstéallning av resultaten fran ovningar i text/kontextuell analys och
fallstudier

B Deltagande i diskussioner i klassen och andra gruppaktiviteter

TEMAN ATT DISKUTERA VIDARE

B Fragor om genus, ras eller etnicitet i de vanligaste mediernas rapportering, samt i
alternativa och nya medier

B Sexoch vald i medier och samhallet
B Privatliv och 'avsloja allt-samhallet’

B Forsvagning av nationalstaterna och framvaxten av overnationella instanser (nya
former av globalt herravalde s& som Varldsbanken och WTO)

Modul 11
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INFORMATION SOM
HANDELSVARA

2,5 timmar

CENTRALATEMAN

B Information som en social (offentlig) produkt och som handelsvara
® Reklam som kommersiella mediers hjarteblod
® Publik- och prenumerationssiffror som matt for medieprodukter och tjanster
e Hotet fran en konsumtionskultur (vad publiken behdver kontra vad den vill ha)

B Strategier och tillvagagéngssatt nar information gors till handelsvara

B Rattigheter till immateriell egendom och information pé& 6ppna domaner
e Upphovsratt och andra rattigheter for egenutvecklad information
e [nformation pa 6ppna domaner
e Kostnadsfri och 6ppen kéllkod-programvara (och Creative Commons)?

LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet ska lararen kunna:

Forklara 'information gors till handelsvara'’

Redogora for olika strategier och tillvagagangssatt nar information blir en handelsvara

Forklara hur medier ger naring &t konsumtionssamhallet eller narmare bestamt, hur
mediebudskap skapar behov av och langtan efter kommersiella idéer, produkter och
tjanster

Skilja mellan rattigheter for egenutvecklad information och information pa oppna
domaner och se fordelarna med att anvanda information pa& oppna domaner som
inte ar rattighetsskyddad for att framja allman tillgang till information och tjana det
gemensamma basta

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

KONTEXTUELL ANALYS

Studera i minst tvéd—tre dagar affarssidornai en storre tidning eller ekonomirapporteringen

8  http://creativecommons.org



i en nyhetskanal. Berdkna hur méanga inslag som handlar om privatdgda foretag i
forhallande till antalet inslag totalt. Dela upp inslagen enligt foljande: 'goda’, 'déliga’ och
‘neutrala’ nyheter.

UNDERSOKANDE ARBETSSATT/RESEARCH

Lararna intervjuar minst tio lagstadieelever och fragar dem varfor de foredrar ett visst
varumarke for en viss produkt. Barnens svar granskas och reklamen for det marke som fatt
flest roster analyseras.

UPPSATS OM RATTIGHETER FOR IMMATERIELL
EGENDOM

Lararna undersoker olika dimensioner av rattigheter for immateriell egendom och vad
de innebar for allman tillgang till information. Uppsatsen kan tacka in den historiska
bakgrunden till dessa rattigheter, deras fordelar och nackdelar, konkreta problem som
uppstatt pa grund av dem, fragor kring utvecklingslanders motstand till dem osv.

KOMMENTARER

Lararna soker de senaste (granskade) siffrorna for tidningsupplagor eller tittarsiffror for de
rikstackande TV-bolagen. De kommenterar sedan det redaktionella innehallet i tidningen
med den storsta upplagan eller programplaneringen hos det storstaTV-bolaget och skriver
en uppsats om vad de lart sig av denna uppgift.

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Skriftlig redovisning av uppgifterna med text/kontextuell analys och forskning
B Fallstudier/forskningsrapport
B Deltagande i diskussioner och andra grupparbeten

TEMANATT DISKUTERA VIDARE

B Informations- och kunskapssamhallet
B Det digitala kunskapsgapet
B Fragor kring allman tillgang till information: RIE och information p& 6ppen doméan

Modul 11
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ALTERNATIVA MEDIERS

FRAMVAXT

2,5 timmar

CENTRALATEMAN

Alternativa medier: varfor de har vuxit fram

® Mainstream/traditionella mediers fortroende hos allmanheten

® Ankomsten av informations- och kommunikationsteknologi

e Medievanor och konsumentpreferenser i forandring

Att definiera alternativa medier (i motsats till mainstream/traditionella)

Agande och kontroll av alternativa medier (dvs. att demokratisera agande och kontroll)

Alternativa mediers publik: olika sektorer (kvinnor, ungdomar, barn, arbetare,
marginaliserade grupper, kulturellt avgransade samhallsgrupper, invandrare m.fl.)

Alternativa mediers innehall (t.ex. fragor kring samhallsutveckling i stort, utveckling
inom olika samhallssektorer)

Journalistiska processer inom alternativa medier (t.ex. samhallsperspektiv, delaktighet
och interagerande) — Alternativa mediers roll i samhallet (t.ex. transparens, mangfald
och yttrandefrihet)

Att planera, hantera och uppratthéalla ett alternativt medium i olika miljoer
e Alternativa medier i skolmiljo

e Alternativa medier i lokalsamhallet

e Olika intaktsmodeller for alternativa medier

LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet bor lararen kunna:

Narmare beskriva alternativa medier — deras utgangspunkter, bestéandsdelar och
tillampningar

Analysera olika exempel pa alternativa medier i olika format —i tryck, i etern och genom
elektronik

Beskriva de redaktionella processerna (planering, produktion och distribution) hos
alternativa medier som skiljer dem fran mainstream/traditionella medier

Bedoma alternativa mediers inverkan pa olika gemenskaper (ocksd virtuella
gemenskaper), sarskilt deras rapportering kring fragor och angelagenheter som ror
marginaliserade grupper och ger dem en rost

Planera for att starta upp alternativa medier i ndgon grupp eller | skolsammanhang



PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

FALLSTUDIER

Lararna laser fallstudier i nagra ledande alternativa medier (nagra finns pa natet) och
skriver ner forekomsten av basta exemplen i planeringen och ledningen av alternativa
medier, speciellt pa foljande omréaden:

Generera eller hamta fakta

Processa/sortera data/information

Involvera intressenter (publiken) i den redaktionella processen
Skota den praktiska hanteringen (redaktionell och affarsrelaterad)
Oka och behalla publikunderlag

Generera intakter.

Lararna kan lampligen anvanda foljande kannetecken som en checklista for god praxis:
att vara;

Innovativ
Kreativ
Inhemsk
Effektiv
Andamalsenlig
Delaktig.

STUDIEBESOK HOS EN ORGANISATION
FOR ALTERNATIVA MEDIER [KONTAKT MED
NARSAMHALLET

Lararna gor ett studiebesok hos en organisation for alternativa medier; de intervjuar
redaktorer, chefer och journalister; studerar policy och praktik for redaktion och ledning
och jamfor med storre mainstream/traditionella foretag. Deras rapport bor innehélla
uppgifter om hur medieorganisationen:

B Valjer historier de vill beratta
m Valjer informationskallor

m Valjer vinkling (t.ex. havdar en bestamd &sikt) och behandling (rapporterar eller
manipulerar berattelser)

B Skapar publikrespons
B Genererar intakter
B Mater framgéng i publiksiffror och upplaga

Modul 11
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MEDIEPRODUKTION

Lararna besoker en marginaliserad grupp manniskor och intervjuar ledare och andra i
gruppen ingadende personer for att bedoma deras informationsbehov- och krav. Lararlaget
gor sedan en video eller podcast som laddas upp paYouTube eller som podcast. Musik eller
andra inslag kan laggas till for att forstarka upplevelsen.

REKOMMENDATIONER fé6r BEDOMNING

Fallstudier

Alternativ medieproduktion

Skriftlig redovisning av studiebesok till alternativa medieorganisationer
Deltagande i klassdiskussioner och andra grupparbeten

TEMAN ATT DISKUTERA VIDARE

Reportrar och eterprogram i lokalsamhallet
Konfliktkanslig rapportering/ fredsjournalistik
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DIGITAL REDIGERING OCH
DATORRETUSCHERING

2TIMMAR 173

CENTRALATEMAN

Hur teknologi och programvara anvands for manipulering av video och stillbilder
Exempel pa hur denna teknologi anvénds i modevarlden och nyhetsrapportering
Fordelarna och nackdelarna med denna teknologi

Hur teknologin paverkar trovardigheten hos fotojournalistiken och den enskildes
mojligheter att f& autentisk information

LARANDEMAL

Efter genomgéang av denna enhet bor lararen kunna:

Analysera manipulerade bilder, samt de budskap och varderingar de formedlar

Granska hur tekniken for bildmanipulering anvands inom fotojournalistik och
modefotografi

Anvanda bildmanipulerande programvara
Kanna igen manipulerade bilder och bedoma deras inverkan pa publiken

Analysera etiska aspekter p& bildmanipulation



Modul 3, Enhet 5

174

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Kommentera foljande uttalanden och citat. Diskutera vilken relevans de har for medie-
och informationskunnighet

e 'Datorer har gjort retuscheringen och den totala omdaningen av fotografier séa snabb
och effektiv att fototekniker tillsammans med video- och inspelningsingenjorer
numera blivit mastare i manipulation, i att plocka ihop olika delar av verkligheten till
att bli vad som helst. (Marshal Blonsky)

® 'Innan &rtiondets slut kommer vi att se tillbaka p& 1992 och undra hur en video som
visaren polissomssléren av stadens invanare kunde driva Los Angelesborna att stalla
till med upplopp. Videokamerornas oskuldstid kommer att blekna bort allt eftersom
tondrsmorfare rutinmassigt manipulerar den vardagligaste bilden till livfulla,
overtygande fantasier. Skickliga bildstolder av reklam och nyhetsbilder kommer att
bli en hogt varderad konstart. Vi kommer inte langre att tro vara 6gon nar vi ser
verkligheten genom videomediet och kommer att soka efter externa indikatorer for
tillforlitlighet. (www.saffo.com/essays/texthotnewmedium.php)

e Manipulering av bilder och videor har allvarliga konsekvenser for informationens
sanningshalt och ar oacceptabel i nyhetsmedier. Manipulerade bilder ska inte
anvandas i nyhetsrapportering eller som bevis i juridiska sammanhang

e 'Jag har samma frihet att arbeta med fotografiska bilder som illustratorer har haft i
flera hundra ar. Jag hindras inte langre av fysikens och verklighetens lagar’. (Barry
Blackman fotograf och datorretuscherare)

Undersok vilken retuschering- och videomanipuleringsteknik som finns tillganglig.
Beskriv vilka forandringar som denna teknik mojliggor

Med dina undersokningar som utgangspunkt ge exempel pa hur denna teknik anvants i
modevarlden och nyhetsrapportering

Diskutera i vilken utstrackning kannedom om denna teknologi paverkar hur manniskor
reagerar pa bilder i modereportage och fotojournalistik. Beskriv fordelarna och
nackdelarna med denna teknik for manniskorna och handelserna som skildras och for
publiken som tittar pa dessa bilder

Ommojligtskaffaframtillganglig programvaraforbildmanipulering. Scannaettfotografi
och experimentera med programvaran. Beskriv vilka forandringar av fotografiet som ar
mojliga. Forklara hur dessa forandringar paverkar intrycket som fotografiet ger

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

Analys av aktuella exempel p& manipulerade bilder fran tryckta eller elektroniska medier
Deltagande i fallstudier av fotojournalistik och modefotografi
Deltagande i produktionsovningar



KAMERABILDER
OCHVINKLAR SOM
BUDSKAPSFORMEDLARE

2TIMMAR

CENTRALATEMAN

B Att undersoka och analysera kamerabilder- och vinklar i medietexter
B Att goraen lista pa olika typer av bilder att anvanda i kameraarbete

LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet ska lararen kunna:

B Analysera hur vissa typer av kamerabilder och vinklar anvands i olika medie- och
informationstexter

B Analyserainverkan av olika typer av bilder och vinklar p& budskapet som férmedlas och
pé publiken

Vélja lampligt satt att arbeta med kameran for att fdnga en handelse som en politisk
demonstration eller debatt, en fest eller en festival

175



Modul 4, Enhet 4
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PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

Sok i medier efter exempel pad medie- och informationstexter som pé ett verkningsfullt
satt anvander en eller flera av bildvarianterna i forteckningen nedan. Bilderna kan tas
fran tidningar, TV-nyheter, filmklipp eller klipp fran TV-program. Beskriv vilken mening
som kameraspraket' ger uttryck for i varje text

Leta fram en stillbild eller ett fotografi, ett klipp fran ett TV-program eller en
nyhetsséandning. Granska det noga. Beskriv hur motivet ar placerat i bilden eller
filminslaget. Vilket intryck far man av detta? Beskriv hur publiken ar placerad i
forhallande till motivet. Om man skulle ersatta en kameravinkel eller en typ av bild med
en annan, hur skulle meningen med bilden eller filminslaget forandras?

Tank dig att du ar en film- eller nyhetsfotograf som rapporterar fran en politisk
demonstration eller fran en lokal fest eller festival. Vilka kameravinklar och vilka
bildtyper skulle du valja for ditt reportage och varfor? Gor en lista pa de bildtyper du
skulle anvanda. Hur skulle detta kameraarbete bidra till att formedla den ndodvandiga
informationen och skapa intrycket du vill ge fran handelsen?



OLIKATYPER AV KAMERABILDER OCH VINKLAR

— TYP AVTAGNING

Forkortning, betydelse/beskrivning/verkan
(ENB) - extrem néarbild av 6gon/ansikte: aggression, obehag

(NB) - narbild av huvud, reaktion: intimitet
(NB) - narbild huvud och axlar: 2-3 manniskor
(1/2B) - halvbild: till midjan - 2-3 manniskor
(HB) - helbild: hela personen normal-vy

(HB) - helbild: rum normal-vy

(VB) - vidbild, hus, bild 6ver hela spelplatsen

(ES) - Etablerings scen : stad, presenterar miljon

— KAMERAVINKLAR

Grodperspektiv: kameran ser uppat - motivet ser stort ut — skapar ett
intryck av makt

Normal eller rakt perspektiv: kameran ser motivet i 6gonhéjd — motivet
uppfattas som jamstalld med betraktaren, som kanner sig jamstalld med
och kan ocksa identifiera sig med motivet

Fagelperspektiv: kameran ser nedat - motivet framstar som litet - skapar
ett intryck av svaghet

— FILMTERMER

Bildruta: en enda stillbild

Tagning: bilder som filmats fran det att kameran boérjar ga tills den
stannar, utan klipp

Sekvens: en serie tagningar om samma amne

Klipp: stanna en tagning/starta nasta abrupt; skapar intryck av olika
platser vid samma tidpunkt

Upp- /Nedtoning: rora sig mot svart/ borja med svart och rora sig mot bild;
antyder tidsforlopp, platsbyte

Panorera: kameran ror sig fran vanster till hoger eller hoger till vanster
over scenen fran ett motiv till en annan - kan anvandas for att skapa
spanning

Zooma: kameran ror sig inat (smalt) eller utat (brett)

Oversattning av bearbetning ur Mass Media and Popular Culture Resource Binder.

Toronto: Harcourt Brace & Company Canada

Modul 4, Enhet 4
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REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Kunskap om kameraarbete i olika medietexter

B Analys av stillbilder, fotografier eller nyhetsinslag med fokus p& symboliska och
tekniska koder

B Utkast till kameraarbete for reportage fréan en demonstration eller en festlighet

Modul 4, Enhet 4

178



TRANSNATIONELL REKLAM
OCH 'SUPERBRANDS' /
KANDA VARUMARKEN

179

2TIMMAR

CENTRALATEMAN

Kanda varumarkens dragningskraft

Strategier som anvands for att skapa 'superbrands’

Bedoma hur effektivt aktuella exempel pa varumarkesstarkande reklam formedlar ett
budskap och néar sin malgrupp

Viktiga idéer och budskap som formedlas genom globala reklamkampanjer

LARANDEMAL

Efter genomgéng av denna enhet ska lararen kunna:

Analysera och vardera strategier for markesreklam och deras genomslagskraft
Bedoma inverkan av varumarkesmarkesreklam lokalt och globalt.

Analysera budskap och varderingar som formedlas genom vissa strategier for
markesreklam

Bedoma vilken roll nya teknologier spelar for att sprida markesreklam lokalt och globalt.



Modul 5, Enhet 3

180

PEDAGOGISKA PERSPEKTIV och AKTIVITETER

B 'Global marknadsstrategi ar sé& effektivt att medvetet subversiva metoder knappast
behovs. Budskapet 'vi saljer en kultur &t er’ har lett till den globala reklamkampanjen,
ett enda reklambudskap som anvands i alla lander dar en produkt tillverkas eller séljs.
Varldsomspannande reklam ar mer ekonomisk och har storre verkan, fast den kan
kollidera véldsamt med lokala forhallanden. (Noreene Janus, Advertising and Global
Culture, in Cultural Survival Quaterly, 1983)

Undersok pé natet de transnationella foretagens strategier for marknadsforing.
Besok garna www.adage.com, webbplatsen for reklamindustrins tidskrift Advertising
Age. Beskriv olika strategier som de framsta storforetagen anvander for att lansera
sina produkter och 'sélja’ en kultur. Diskutera vad som ar underforstatt — direkt eller
indirekt — om traditionell kontra nutida kultur

Besok etttransnationellt foretags webbplats och véljen av deras annonser for narmare
granskning. Beskriv vilka faktorer som gor annonsen tilltalande. Undersok om man
havdar vissa saker och om man vadjar till kanslorna. Om majligt jamfor denna annons
med en annan for samma produkt som vander sig till en annan region eller marknad.
Beskriv pa vilket satt varje annons ar uppbyggd for sin méalmarknad. Undersok | vilken
utstrackning det ar mojligt att forstd annonsen aven om man inte talar spréket som
anvands (vad som kan gora en annons och dess bilder allmangiltiga)

Manga kritiker sager att transnationell reklam sysslar med att 'sélja’ en kultur. Analysera
pa vilket satt detta sker. Beskriv budskapen och varderingarna som formedlas

Gor en reklamskiss for en produkt eller en tjanst som hor hemma i ett visst samhélle eller
region. Beskriv vilka tekniska och kreativa strategier som skulle vara mest effektiva for
att nd den publiken. Forklara hur dina idéer skiljer sig fran dem som nordamerikanska
eller europeiska reklambyréer som riktar in sig pa samma marknad har satsat pa

B Eftersom ett viktigt kdnnetecken for transnationell kultur ar bredden pa utbudet och
snabbheten med vilken den sprids, spelar kommunikations- och informationssystem
en viktig roll i och med att ett budskap kan overforas globalt genom TV-serier, nyheter,
tidskrifter, serietidningar, filmer' (Noreene Janus, 'Advertising and Global Culture’, in
Cultural Survival Quarterly, 1983)

Efterforska aktuella exempel pa reklam som illustrerar den maktiga roll som tekniken
har for att kommunicera och sprida annonsorens budskap. Forklara hur tekniken
anvands och vilken inverkan den har

Med denna undersokning som utgangspunkt gor upp en plan for att marknadsfora
en pahittad produkt for en internationell marknad. Valj malgrupp. Forklara vilka
strategier som skulle vara mest effektiva for att na denna publik och hur nya
teknologier gor det mojligt.

Undersok exempel p& varumarkesreklam dar du bor. Forklara vilka inslag som bidrar
till utvecklingen av ett framgangsrikt varumarke. Uppskatta i vilken méan ditt exempel
lyckas skapa en stark igenkanningsfaktor, kommunicera varumarktes budskap och
na sin malgrupp.

REKOMMENDATIONER f6r BEDOMNING

B Analys av aktuella exempel pa reklam och reklamstrategier

B Forskning pa natet

B Arbete med att skissera reklamkampanjer



ORDLISTA

Aktivt
medborgarskap

Allmanintresse

Anvandar-
genererat
innehall

Arketyp

Auditivt larande

Berattelser

Biblioteks-
kunnighet

Bild

Bildmanus

Blockering

Filosofin att samhallsmedborgare bor arbeta aktivt for att
forbattra samhallet genom att bidra ekonomiskt, arbeta for
det gemensamma och erbjuda frivilligt arbete och andra
liknande insatser for att forbattra levnadsforhéllanden for alla
medborgare.

Forestallningen om generell valfard eller nytta till forman for
allmanheten i motsats till sarintresset hos en person eller grupp.
Det finns ingen overenskommelse om exakt vad allmanintresset
bestar av, men inneborden ar att nagra intressen ar allmangiltiga
och angar alla oavsett rang eller stallning och ar varda att aktivt
forsvaras.

Ocksa kant som konsumentgenererat innehall och
anvandarskapat innehéall. Anvandargenererat innehall syftar
pa olika typer av tillgangligt medieinnehall som anvandare
av digitala medier sjalva kan producera. De som konsumerar
innehallet producerar darmed ocksé innehall.

En prototyp eller idealgestaltning av en person eller féremal som
anses representera efterfoljande versioner av samma person eller
foremal.

Att lara genom att lyssna — star ibland tillsammans med visuellt
och kinestetiskt larande (se nedan) som en av tre olika typer av
larande.

En historia eller intrig som berattas genom en foljd av handelser.
Nar det galler medietext handlar det om en sammanhangande
sekvens av handelser i tid och rum.

Kompetens i anvandningen av ett bibliotek.

En sinneshild eller symbolisk representation i tanken.

En bildframstalining av en filmsekvens ofta i form av en serie
tecknade bilder i seriestil — en del av regissorens forberedelser
infor en filmtagning.

Syftar pa en teknisk funktion som hindrar tillgang till ett digitalt
innehall genom att sparra tillgangen till adressen for viss
information — Uniform Resource Locator eller URL (se World Wide
Web nedan).
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Blogg

Budskap

Delaktighet
(i samhallslivet)

Demokrati

Den globala byn

Digitalt
kunnande

Diskurs

Elevcentrerat
arbetssatt

En webbplats som vanligtvis en individ uppratthaller dar han eller
hon beskriver handelser, lagger ut kommentarer, bilder eller videor.
Andra anvandare kan kommentera blogginlagg, men endast
agaren kan redigera sjalva bloggen. Bloggar omnamns ofta som
natuppkopplade dagbocker.

Informationen som skickas fran en kalla till en mottagare.

Delaktighet ar demokratins kérna vars huvudsakliga syfte ju
ar att varje individ ska kunna finna sin plats i samhallet och
bidra till dess utveckling. Det ar en viktig del i tillampningen av
demokratin och av avgorande betydelse for beslutsfattande.
Anses vara en forutsattning for grundlaggande manskliga
rattigheter.

Ett system dar folket har den slutgiltiga makten som de utovar
direkt eller indirekt genom sina valda ombud utsedda i ett fritt
valsystem. Det innebar ockséa mojligheten att utova inflytande
over beslut som paverkar individen, samt skydd av grundlaggande
fri- och rattigheter.

Forst benamnd av Marshall McLuhan i sin bok The Gutenberg
Galaxy. Termen innebar att jorden har krympt till en by genom
elektronisk teknologi och den ogonblickliga formedlingen av
information fran alla hall i alla riktningar samtidigt. Den har
kommit att forknippas med internet och World Wide Web.

Formagan att anvanda digital teknologi, kommunikationsverktyg
eller natverk for att finna, vardera, anvanda och skapa
information. Begreppet syftar ocksa pa formagan att forsta och
anvanda information i ménga olika format fran ett brett urval

av kallor nar den formedlas via datorer, liksom p& en persons
forméaga att arbeta effektivt i en digital miljo. Digitalt kunnande
omfattar aven forméagan att tolka medier, &terge data och bilder
genom digital behandling och vardera och tillampa ny kunskap
som erhallits fran digitala miljoer.

Behandlingen av ett amne eller en fragestallning (i tal eller skrift)
genom utforlig diskussion.

Ett forhallningssatt till utbildning som placerar eleven i centrum
for inlarningsprocessen. Allt larande och kursprogrammen man
utgar ifran bygger pé individens behov och stravanden med fokus
pa erfarenheterna som individen tillfor inlarningssituationen.
Detta forhallningssatt omfattar ocksa forestallningen om
delaktighet och uppskattar elevens bidrag till larandets
gemenskap.



Etiska riktlinjer
for uppforande
och mangfald

Film

Genre

Grindvakt

Hatyttringar

Ideologi

IKT

En uppséattning etiska riktlinjer for journalister som beskriver det
beteende som kravs for att motsvara hogt stallda professionella
normer. Sadana riktlinjer har t.ex. faststallts av internationella
journalistforbundet (IJF). Skillnader forekommer mellan olika
riktlinjer, men de flesta har foljande principer gemensamt: att
halla sig till sanningen, att ge korrekta uppgifter, att sta for
objektivitet, oberoende och rattvisa och att ha ansvarsskyldighet
infor allmanheten, i den man principerna ar tillampliga pa
inforskaffande av information med nyhetsvarde som sedan
sprids till allmanheten.

En form av underhallning som berattar en historia genom en foljd
av bilder och ljud vilka ger illusionen av kontinuerlig rorelse.

Sarskilda typer av medieinnehall (t.ex. underhallning, information,
nyheter, reklam, drama, m.fl.). Var och en har sitt eget allmanna
syfte och sin egen utformning.

En sammanfattande benamning p& dem som har rollen att
filtrera idéer och information for publicering eller utsandning
—den interna beslutsprocessen kring vilken information fran
medier som ska vidarebefordras eller undanhallas allmanheten.
Grindvaktsfunktionen finns péa alla nivaer i mediehierarkin —fran
en reporters beslut om vilka kallor han eller hon ska inkludera i
ett reportage till redaktorens avgorande om vilka inslag som ska
tryckas.

Meddelanden som framkallar hat mot en viss grupp manniskor pa
grund av deras kollektiva kannetecken (etnicitet, kon, sexualitet,
m.m.).

En doktrin, filosofi, samling trosuppfattningar eller principer
tillhorande en individ eller en grupp. Kan tydas som ett vidlyftigt
seende, ett satt att se pa omvarlden (som t.ex. genom fornuft och
andra filosofiska inriktningar) eller som en uppsattning idéer som
den dominerande klassen i ett samhalle forfaktar och forvantar
att alla i samhallet ska omfatta.

Informations- och kommunikationsteknologi bestar av alla
tekniska medel som anvands for att hantera information och
underlatta kommunikation, bl.a. dator- och natverkshardvara
och nddvandig programvara. Med andra ord bestéar IKT av
informationsteknologi tillsammans med telefoni, etermedier och
alla typer av ljud- och bildbehandling och overforing. IKT betonar
betydelsen av kommunikationer (telefonlinjer och radiosignaler) i
modern informationsteknologi.
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Information

Informations-
kunnighet

Informations-
kéallor

Internet

Journalist

Journalistik

Jamlikhet

Kinestetiskt
larande

Kommunikation

En bred term som tacker in data, kunskap som erhallits fran
studier, erfarenhet eller undervisning, samt signaler eller
symboler. | medievarlden anvands ofta information for att
beskriva kunskap om konkreta handelser eller situationer som
har samlats in eller mottagits genom kommunikation, upplysning
eller nyhetsrapportering.

Syftar pa formagan att forsta nar information behovs och att
finna, vardera, effektivt anvanda och kommunicera information i
olika format.

Personer, grupper och dokument fran vilka man far information.

Ett globalt system av sammankopplade datornatverk som
anvander Internet Protocol Suite (TCP/IP) som norm for att
betjana miljarder anvandare varlden over. Det ar ett natverk av
natverk som bestar av miljoner privata, offentliga, akademiska,
affars- och regeringsnatverk péa lokal och global niva, som ar
sammanlankade genom en lang rad elektroniska och optiska
natverkande teknologier.

En person som samlar in och sprider information kring aktuella
handelser, manniskor, trender och fragestallningar. Hans eller
hennes arbete erkanns som journalistik.

Att insamla, skriva, redigera och presentera nyheter i tidningar,
tidskrifter, radio och TV-sandningar eller p& internet.

Tanken att alla, oberoende av &lder, kon, religion eller etnicitet,
har samma rattigheter. Det ar en grundlaggande princip i den
Allmanna forklaringen om manskliga rattigheter som uttrycks
med orden ' erkannandet av det inneboende vardet hos alla
som tillhor manniskoslaktet och av deras lika och obestridliga
rattigheter ar grundvalen for frihet, rattvisa och fred i varlden’.
Idén om medborgarskap omfattar fragor om jamlikhet.

Syftar pa ett forhallningssatt till larande som innebar fysisk
aktivitet istallet for att t.ex. lyssna pa en forelasning.

En process genom vilken information forpackas, kanaliseras och
vidarebefordras fran en avsandare till en mottagare via nagot
medium. Alla typer av kommunikation kraver en avsandare, ett
budskap och en tilltankt mottagare. Mottagaren behover dock
inte vara narvarande eller medveten om avsandarens intention
att kommunicera vid tidpunkten for kommunikationen for att en
kommunikationshandling ska aga rum.



Kontext

Kontextuell
analys

Konvention

Konvergens

Kritiskt tankande

Kultur

Kunskap

Livslangt larande

Mainstream
medier /
Traditionella
medier

Marknadsforing

En uppséattning fakta och forhallanden som omger en medietext
och bidrar till att bestamma tolkningen av den.

Den pedagogiska infallsvinkeln i MIK-undervisningen som
fokuserar pé att studera och analysera tekniska, berattande och
situationsbestamda kontexter i medietexter.

Syftar i mediesammanhang pa ett monster eller en norm som
fungerar som en regel vilken styr beteende.

Syftar pa mojligheten att omvandla olika typer av information,
rost, ljud, bild eller text till digitala koder, som sedan

ar tillgangliga genom en rad tekniska anordningar fran

PC till mobiltelefon. P& sé& vis skapas en miljo for digital
kommunikation..

Formégan att undersoka och analysera information och idéer for
att forsta och bedoma deras varderingar och antaganden snarare
an att acceptera pastaenden rakt av.

Ett gemensamt, inlart och symboliskt system av varderingar,

overtygelser och forhallningssatt som formar och paverkar

insikter och beteenden —en abstrakt 'mental planritning ' eller

'mental kod'. Syftar aven pa ett integrerat monster av manskliga

kunskaper, forestallningar och beteenden som ar beroende av 185
formégan av symboliskt tankande och socialt larande.

Forhéallandet att ha information eller att lara sig.

Hor samman med tanken pa elevcentrerad undervisning.
Livslangt larande bygger péa insikten att livet inte borjar och
slutar efter ett utbildningspass inom en viss tidsgrans och

pa en viss plats. Varje individ lar sig oupphorligen, nagot

som ger medie- och informationsteknologin den viktiga

rollen att uppmuntra sédant larande. Att utveckla medie-och
informationskunnighet begransas inte till att ga en kurs, utan
stracker sig bortom formella utbildningssammanhang. Det sker
i olika omgivningar (pa arbetsplatser, vid olika aktiviteter ute i
samhallet, i icke-formella utbildningsmiljoer osv.).

Medier som sprids genom de storsta distributionskanalerna,
som darfor ar representativa for vad majoriteten av
mediekonsumenter troligtvis kommer att mota. Dessa medier
speglar allmant aktuella stromningar, tankegods, influenser eller
aktiviteter.

Processen dar foretag skapar kundintresse for varor eller
tjanster. Marknadsforing ger upphov till strategier som ligger
bakom saljteknik, affarskommunikation och affarsutveckling.



Massmedier Medier som ar avsedda for konsumtion av en stor publik med
hjalp av teknologin. Massmedier ar kommunikationskanaler
genom vilka budskap strommar.

Medborgar- Syftar pa manniskors formaga att genom digitala medier

journalistik interagera med och omskapa nyheter och innehéall genom att
bidra med egen information, egna kommentarer eller eget
perspektiv

Medborgarskap Anses generellt innefatta en uppsattning rattigheter (t.ex.
rostratt och tillgang till valfardstjanster) och skyldigheter (t.ex.
aktivt deltagande).

Medborgarskap/ Forhallandet att tillhora ett specifikt samhalle socialt, politiskt
samhallsansvar eller nationellt. Medborgarstatus, sdsom det definieras i teorier
om sociala kontrakt, innebar bade rattigheter och skyldigheter.

Medieinnehall Medier som produceras och formedlas till en publik.

Mediekunnighet  Attforstd och anvanda massmedier pd ett aktivt eller

mera passivt satt, att vara valorienterad och ha ett kritiskt
forhallningssatt i sin forstéelse av medier, olika tekniker som
dar anvands och deras aterverkan. Har ingar aven att kunna
lasa, analysera, vardera och producera kommunikation i olika

186 medieformer (t.ex. TV, tryck, radio, datorer). En annan tolkning av
begreppet MIK ar formégan att avkoda, analysera, vardera och
producera kommunikation i olika former.

Medier Fysiska foremal som anvands for att kommunicera, eller
masskommunikation genom fysiska foremal sésom radio, TV,
datorer, film, m.m.. Medier syftar ocksa pa ett fysiskt foremal
som anvands for att kommunicera mediebudskap. Medier ar en
kalla till trovardig information dar innehall kommit till genom
en redigeringsprocess som bestams av journalistiska varden
och dar det redaktionella ansvaret kan hanforas till en specifik
organisation eller juridisk person. P& senare ar anvands termen
medier ofta for att omfatta aven medier pa natet.

Mediesprak Konventioner, format, symboler och strukturer for berattande
som anger mediebudskapens mening for publiken. Spréket i
elektroniska medier fungerar symboliskt i stort sett pa samma
satt som grammatik fungerar i tryckta medier.

MIK MIK star for medie- och informationskunnighet och syftar
pa de vasentligaste kompetenserna (kunskap, fardigheter
oh forhallningssatt) som ger manniskor forutsattningar att
anvanda medier och andra informationsleverantorer pé ett
effektivt satt och att utveckla kritiskt tankande och formaga
till livslangt larande for att umgés med andra och bli aktiva
samhallsmedborgare.



Multimedier

Myt

Mangfald

Manskliga
rattigheter

Nya medier

Nyheter

Nyhetsmedium

Nyhets-
varderingar

Anvandning av flera medier samtidigt, framforallt i utbildnings-
eller underhallningssyfte. Det kan ocksa betyda integrering av
text, ljud, inslag helt eller delvis av videopresentation eller grafik i
digital form.

Myter representerar underforstadda varldsbilder som uttrycker
radslor, onskningar och stravanden i en kultur. | dessa berattelser
kallas hjalten- omedveten om sitt ode - att ge sig ut pa ett viktigt
sokande. Han passerar vanligtvis genom olika faser som en del
av sokandet, bl.a. far han reda pa omstandigheterna kring sin
fodelse eller sitt ursprung; han blir medveten om sitt kall eller
ode, upplever karlek, moter fiender, tar emot rad fran en vis
aldring och atervander slutligen hem.

Genuin respekt for och uppskattning av skillnader — vasentlig
for forestallningen om pluralism. Demokratiska samhallen
eller system skyddar och vardesatter mangfald som en del av
manskliga rattigheter och respekt for manniskans vardighet.

Rattigheter och beskydd som anses nodvandiga for att sla vakt
om individens vardighet och egenvéarde. Sadana rattigheter har
vanligtvis formulerats i nationella och internationella dokument
som beskriver dessa rattigheter (t.ex. Allmanna forklaringen om
manskliga rattigheter och Konventionen om barnens rattigheter,
m.m.). Rattighetsdeklarationer finns ocksé for vissa grupper eller
folk — varnar sarskilt fattiga och/eller marginaliserade grupper i
samhallet.

Innehall som laggs upp och sprids pa digitala plattformar.

Information om aktuella handelser som formedlas genom tryck, i
etern, pa internet eller fran mun till mun till en tredje part eller en
masspublik.

Den delen av massmedier som fokuserar pa presentation av
aktuella nyheter till allmanheten. Den omfattar tryckta medier
(t.ex. tidningar och tidsskrifter), etermedier (radio och TV) och
i allt storre utstrackning internetbaserade medier (t.ex. World
Wide Web sidor och bloggar).

Ibland kallade nyhetskriterier. De avgor om ett nyhetsinslag

ges en framtradande plats eller inte av en medieleverantor

och darmed hur mycket uppmarksamhet den far av publiken.
Bland de viktigaste nyhetsvarderingarna ar hur ofta nyheterna
forekommer, hur dverraskande de ar och hur pass laddade med
mening, deras anknytning till enskilda manniskor eller om de har
sitt ursprung i konflikter.
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Offentliga sfaren

Pluralism
(mediepluralism)

Podcasts

Populéarkultur

Press

Pressfrihet

Produktion

Programvara

(mjukvara)

Propaganda

Public service-
annons

Idén om ett offentligt utrymme dar samhallsmedlemmar fritt
kan utbyta nyheter, information och synpunkter —en plats dar
individer mots och offentligt utbyter &sikter kring fragor av
allmant intresse péa ett jamstallt och inkluderande satt. Den som
formulerat de mest inflytelserika teorierna om den offentliga
sfaren i modern tid ar Jurgen Habermas.

Kannetecknas av ett varierat utbud av medieleverantorer,

bade med tanke pa agandeformen (privat, offentligt och
gemenskapsagande) och typ av medium (tryck radio, TV och
internet). | ett bredare perspektiv kan pluralism séagas motsvara
en situation dar manniskor som ingér i olika etniska, ras- eller
folkgrupper, religiosa eller sociala grupper pa ett regelbundet och
autonomt satt deltar i utvecklingen av sin traditionella kultur eller
sina séarintressen inom ramen for en gemensam samhallskultur.

Ljud- och bildmediefiler som frislapps da och déa och kan lyssnas
pa som podcasts pa apparater som datorer och smartphones.

Den sammanlagda mangden idéer, perspektiv, forhallningssatt,
teman, bilder och andra fenomen i en given kulturs huvudfara
som genom informell konsensus folk helst vill ha. Anvands framst
om vastvarldens kultur fran tidigt 1900-tal till seklets mitt och om
den framvaxande breda globala faran vid seklets slut och in pa
2000-talet.

Tryckta medier som ansvarar for insamling och utgivning av
nyheter i tidnings- eller tidsskriftsformat.

Att medier i allmanhet (inte bara tryckta medier) star fria

fran censur eller kontroll av regeringar — utesluter dock inte
tillampning av konkurrenslagstiftning for att forhindra monopol,
eller statlig fordelning av eterfrekvenser.

Processen att foga samman och ordna medieinnehall for att
astadkomma en slutprodukt.

Program och data som ger en dator instruktioner om hur den ska
hantera data eller utfora diverse uppgifter. Det kan exempelvis
handla om kontorsprogramvara som producerar och behandlar
data eller programvara som kontrollerar hur bilder skapas och
redigeras.

En form av kommunikation som syftar till att paverka
medborgarnas installning till en sakfraga eller en standpunkt.

En typ av annons som beror nagon aspekt av allméanintresset,
snarare an en produkt eller ett varumarke.



Public service-
medier

Publik

Radio

Ramverk

Rasism

Redaktionellt
oberoende

Redaktor

Reglering
(i medier)

Reklam

Offentligt finansierade medier ofta med krav att stodja
allmanintresset genom att tillhandahalla ett balanserat och
varierat utbud av program som ar representativt for samhallet i
sin helhet.

Gruppen konsumenter for vilka en medietext skapats tillsammans
med andra som exponeras for texten.

Malgrupp: gruppen manniskor som en medietext sarskilt riktar
sig till pa& grund av gemensamma egenskaper sasom alder, kon,
yrke, klass osv.

Aktiv publik: teorin att manniskor tar emot och tolkar
mediebudskap i ljuset av sin egen historia, sina egna
erfarenheter och perspektiv s& att olika grupper kan tolka samma
budskap pa olika satt.

Formedling av horbara signaler kodade i elektromagnetiska vagor
—overforing av program for allmanheten genom radiosandningar.

En uppséattning kurser vars innehall ar utformat for att
tillhandahalla en inlarningsprocess i ordningsfoljd.

Uppfattningen att de genetiska faktorerna som en ras bestar

av ar avgorande for vilka egenskaper och formagor manniskan
utvecklar och att rasskillnader leder till en naturlig overlagsenhet
hos en viss ras.

Den professionella frihet som redaktorer har for att kunna

fatta redaktionella beslut utan inblandning fran agaren till
medieplattformen eller fran nagon annan statlig eller icke-statlig
aktor.

Personen som ansvarar for den redaktionella sidan av en skrift,
som avgor det slutgiltiga innehallet i en text, framst i tidnings-
eller tidsskriftssammanhang. Benamningen bor tydligt avgransas
fran begreppet medieagare, som syftar pa den person eller
gruppen intressenter som ager medieforetaget.

Syftar pa forsok att kontrollera eller paverka beteendet hos
medieorganisationer och medieaktorer genom att utarbeta regler
och uppforandekoder for dem och overvaka att dessa efterlevs.

En uppsattning tekniker och tillvagagangssatt som drar
konsumentens uppmarksamhet till produkter eller tjanster med
syfte att overtala denne att kopa produkten eller tjansten man
gor reklam for.
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Representation

Ratten att
uttrycka sig fritt

Ratten till
information

Sambhalls-
medborgare

Sexism

Sjalvreglering

Socialt natverk

Stereotyper

Processer genom vilka en konstruerad medietext star for,
symboliserar, beskriver eller representerar manniskor, platser,
handelser eller idéer som ar verkliga och existerar utanfor texten.
Det kan ockséa betyda forhallandet mellan verkliga platser,
manniskor, handelser och idéer och medieinnehall.

En grundlaggande mansklig rattighet. Den anvands for att
beteckna inte bara frihet att yttra sig verbalt men alla handlingar
som syftar till att soka, ta emot och meddela information.
Pressfrihet ar en naturlig foljd av denna rattighet och vasentlig
for att bygga och uppratthalla enskilda samhallen och det civila
samhallet i stort.

Samhallsmedborgarens ratt till att ha tillgang till information
som finns hos offentliga organ.

Medlem i ett avgransat samhalle/del av samhallet (politiskt,
nationellt eller socialt).

Fordomar eller diskriminering baserad pé kon, framfor allt
diskriminering av kvinnor — beteenden, forhallanden eller

forhallningssatt som framjar stereotyper av sociala roller

baserade pa kon.

Regler som politiska eller ekonomiska aktorer alagger sig sjalva.
For mediers del innebar sjalvreglering att man respekterar etiska
riktlinjer och uppforandekoder utan inblandning fran néagon
regeringsinstans eller institution.

Sammankoppling pa natet av manniskor i natverk kring ett
gemensamt intresse eller aktivitet. Aktiviteter genom sociala
natverk omfattar profiler som manniskor ger ut med information
om sig sjalva. Facebook ar ett exempel pé ett populart socialt
natverk.

En vanligt forekommande form av medieframstallning som
anvander omedelbart igenkannbara egenskaper for att beteckna
manniskor i en viss social eller kulturell grupp.



Styrelseskick

Symbolik

Teknologi

Television

Text

Tidning

Tryckta medier

Upphovsratt

Forstas bast som en process som omfattar samverkan mellan de
formella institutionerna och det civila samhaéllets institutioner.
Styrelseskick handlar om vem som har makt, myndighet och
inflytande, hur dessa utovas och hur politik och beslut som ror
det sociala och offentliga livet fattas. Styrelseskick omfattar
bade regeringsinstitutionerna sjalva och den praxis och det
beteende som besjalar dem.

Ett gott styrelseskick kannetecknas av ett forutsagbart, oppet
och upplyst beslutsfattande, en byrékrati som styrs av etiska
normer, installd pa att framja allmanhetens basta, laglydighet,
transparenta processer och ett starkt civilt samhalle som deltar i
det offentliga livet.

Ett daligt styrelseskick kannetecknas av godtyckligt
beslutsfattande, byrakratier utan ansvarsskyldighet, juridiska
system som ar orattfardiga eller inte implementeras, ett civilt
samhalle som inte engagerar sig i det offentliga livet, samt
utbredd korruption.

Anvandning av symboler, inklusive bilder, begrepp och arketyper
for att gestalta olika delar av verkligheten (t.ex. onda cowboys har
svarta hattar och goda cowboys har vita).

Hardvara som anvands for att skapa och kommunicera med
medier (t.ex. radiomottagare, datorer, telefoner, satelliter,
tryckpressar, m.m.).

Overforing av dynamiska eller ibland statiska bilder, oftast med
atfoljande ljud via elektriska eller elektromagnetiska signaler; det
audiovisuella innehéllet av sadana signaler; organisationerna som
producerar och sander TV-program.

Medietext syftar vanligtvis pa slutresultatet av enskilda
medieproduktioner, bade skriftliga och audiovisuella, (t.ex. en
TV-episod, en bok, ett exemplar av en tidskrift eller tidning, en
annons m.m.).

Ett tryckalster som utkommer regelbundet och innehaller
nyheter, information och reklam, oftast tryckt pa relativt billigt
papper av samre kvalitet, dvs. tidningspapper.

Medier som bestar av papper och tryckfarg — framstalls i en
(traditionellt mekanisk) tryckningsprocess.

En uppsattning rattigheter som tilldelas forfattaren eller
skaparen av ett verk for att begréansa andras ratt att kopiera,
omskapa och sprida innehallet vidare. Rattigheter ags ofta av
foretag som sponsrar verket snarare an av dem som skapat det,
och kan kopas och saljas pa marknaden.
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Ursprungs-
eller grupp-
gemenskaps-
medium

Visuellt larande

Visuella medier

Web 2.0

Webbplats

Wiki

World Wide Web

YouTube

Yttrandefrihet

Oppen domén-
information

Medium som skapas och kontrolleras av en gemenskap — en
geografisk gemenskap eller en gemenskap byggd pa identitet
eller intresse. Gemenskapsmedier skiljer sig fran bade privata
(kommersiella) medier och statligt drivna eller public service
medier. Gemenskapsmedier erkanns allt mer som ett viktigt
inslag i ett levande och demokratiskt mediesystem.

Ett satt att lara genom att se pé bilder eller titta pa visningar.

Medier som litar till bilder for att formedla mening (t.ex. TV, film,
internet, m.m.).

Applikationer som framjar interaktivitet och gor det mojligt
for anvandare att utforma egna mjukvarufunktioner/
programfunktioner. Web 2.0 applikationer understryker
betydelsen av att samarbeta och dela med sig.

En samling webbsidor, bilder och data med en gemensam
Uniform Resource Locator (URL) (se World Wide Web nedan).

En webbplats som oftast skots av mer an en person, dar anvandare
samarbetar kring innehallet. De har ofta ménga sinsemellan
lankade sidor och ett innehéall som omfattar kommentarer,
beskrivning av handelser, dokument, m.m.. En wiki skiljer sig

fran en blogg genom att innehallet brukar uppdateras av manga
anvandare och péa sé vis kan ett mera varierat material laddas ner.

En tjanst pa internet som gor oerhorda volymer innehall
tillgangliga genom att tillhandahalla tre nyckelfunktioner: ett
format for utgivning, HyperText Markup Language(HTML); en
adress for varje stycke information (kand som dess Uniform
Resource Locator eller URL); och ett medel for 6verforing av
information genom HyperText Transfer Protokoll (http).

En webbplats for videodelning dar anvandare laddar upp videor
med det innehall som intresserar dem.

Ratten att tala fritt utan censur eller begransning, eller bada.
Den liktydiga termen ratten att uttrycka sig fritt anvands
inte bara for att ange ratten att tala fritt utan omfattar aven
alla handlingar som syftar till att soka, ta emot och meddela
information eller idéer oavsett vilket medium som anvands.

En term som tillampas péa ursprungliga verk sasom poesi, musik,
konst, bocker, filmer, produktdesign och andra typer av immateriell
egendom, t.ex. datorprogram. Att det skapade verket finns pa oppen
doman betyder att det kan anvandas i vilket syfte anvandaren

vill. Innehallet pa oppen doman anses ingé i samhallets kollektiva
kulturarv i motsats till den enskildes egendom.



i lever i en véarld dar kvaliteten pa den information vi far i stor

utstrackning bestammer varaval och de handlingar som féljer

av dem, liksom var férmaga att ta till vara grundlaggande
friheter, samtvaraméjlighetertill sjalvbestimmande och utveckling.
Detta Ramverk fér medie- och informationskunnighet i skolan och
lararutbildningen &r en viktig resurs fé6r Unescos medlemsstater
och en banbrytande publikation. Den ar banbrytande av tva skal.
For det forsta ar den framtidsinriktad; med aktuella trender som
underlag visar den pa hur radio, television, internet, tidningar,
bécker, digitala arkiv och bibliotek I6per samman och alltmer
bildar gemensamma plattformar. F6ér det andra har texten utformats
med larare séarskilt i atanke och for att kunna integreras i formella
system foér lararutbildning. Unesco tror och hoppas att ramverket
i slutdnden kommer att bidra till innovation och férnyelse pa alla
utbildningsnivaer.

Janis Kérklir,Ié, Assistant Director-General for Communication and
Information, UNESCO

www.unesco.org/webworld
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